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สารบัญ 

หนา 

บทบรรณาธิการ 

บทความวิจัย 

1. การพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรอง    4 
ดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
กรรวิภาร หงษงาม, สุชีรา พลราชม 
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สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็น 
สุวัฒนชัย จันทรเฮง 

3. การพัฒนาหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน          33 
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 
สุรัญจิต วรรณนวล, ฑมลา บุญกาญจน, ชนิดา มิตรานันท 

4. ความหลากหลายของตรรกะเชิงสถาบันในโครงการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ   50 
โดยชุมชนในประเทศไทย 
ศราวุฒิ อินทพนม, พิชาย รัตนดลิก ณ ภูเก็ต 
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5. การพัฒนาการจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็ก          72 
ที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรู 
ในศตวรรษที่ 21  

ฐิติยา  เนตรวงษ 

6. แบบจำลองการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริม          90 
ดานสุขภาพสำหรับคนพิการ 
ปารณยี วิสุทธิพันธุ, ทวี เช้ือสุวรรณทวี, อาดัม นีละไพจติร 

7. ผลของโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแลตอการจัดการ         102 
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนท่ีมีความบกพรองทางการเรียนรู 
อุไรวรรณ เที่ยงสมบูรณ 

8. การพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา         120 
อานไมออก : การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
ปริณตุ ไชยนิชย, ณัฐพล วันตา,  สุเมษย หนกหลัง 
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บทบรรณาธิการ  

วารสารวิทยาลัยราชสุดาเพื่อการวิจัยและพัฒนาคนพิการปที ่ 17 ฉบับที ่ 1 นี้  

จัดทำขึ้นเพื่อเปนพื้นที่สำหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูประสบการณซึ่งกันและกัน 

ระหวางนักวิจัย นักวิชาการ ครู คณาจารย นักศึกษา ผูสนใจ หรือผูที่เกี ่ยวของกับการ

ทำงานดานคนพิการ และคนที่มีความตองการพิเศษอีกทั้งยังเปนการเปดโอกาสใหมีการ

พัฒนาตอยอดความรู ทักษะและสรางสรรคสื่อนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน

พิการและบุคคลที่มีความตองการพิเศษในสังคมไทยตอไป 

บทความในวารสารฉบับนี้ ประกอบดวยบทความวิจัยจำนวน 8 บทความ ซึ่ง

ครอบคลุมเนื ้อหาสาระที ่หลากหลาย ทั ้งในดานการสงเสริมพัฒนาการเด็กที ่มีความ

บกพร องด านการอานในระยะแรกเร ิ ่ม การพัฒนาทักษะการทำความคุ นเคยกับ

สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็น การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือ

เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา การ

ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในประเทศไทย การพัฒนาการจัดบริการสารสนเทศ

หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษเรียนรวม การปฏิรูปนโยบายและ

กฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริมดานสุขภาพสำหรับคนพิการ การชวยเหลือตนเองสำหรับ

ผูดูแลตอการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู การ

พัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก ซึ่งบทความ

ตางๆ ในวารสารฉบับนี้จะทำใหผูอานไดเห็นแงมุมใหมๆ ที่แตกตางออกไป อีกทั้งยังเปน

การเผยแพรองคความรู ทักษะ และประสบการณตางๆ ที่เก่ียวกับคนพิการและคนที่มีความ

ตองการพิเศษจากมหาวิทยาลัยและสถาบันหลากหลายแหง 

กองบรรณาธิการหวังเปนอยางยิ่งวาการนำผลการศึกษาและการคนควาวิจัยมา

เรียบเรียงเปนวารสาร เพื่อเผยแพรสูสาธารณชนนี้ จะเปนประโยชนตอการศึกษางาน

วิชาการ การตอยอดงานวิจัย รวมทั้งการทำงานที่เกี่ยวของและเปนประโยชนกับคนพิการ

และบุคคลทุกคนในทุกๆ ดานอยางตอเนื่องตอไป  

      อาจารย ดร.สุนันทา  ขลิบทอง 
       บรรณาธิการ 
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การพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรอง 
ดานการอานในระยะแรกเร่ิม 
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บทคัดยอ 
การวิจัยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอานใน

ระยะแรกเริ่ม  และ 2) เพื่อหาความเหมาะสมของชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ่ม ผูวิจัยพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน ประกอบดวย 1) 
แบบฝกหัดอานวิชาภาษาไทยสำหรับเด็กที ่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ ่ม 6 ชุด 2) 
แบบฝกหัดวิชาภาษาไทยสำหรับเด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มในระบบออนไลน 3) 
วิดีโอแนะนำการสอนตามแนวคิดทฤษฎีเสาหลัก 5 ตน 4) คูมือการใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ
บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม ชุดสงเสริมพัฒนาการดังกลาวผานการวิพากษเพื่อหาความเหมาะสม 
โดยการจัดสนทนากลุม (Focus group) และการสัมภาษณเชิงลึกจากผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน หาคุณภาพโดย
ใชคาความเที่ยงตรง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ไดคาของเนื้อหาและวัตถุประสงค
ของแบบฝกหัดภาษาไทย = .80 และดานเทคโนโลยีระบบออนไลน = .82  หลังจากปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะแลวนำทดลองใชกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนเด็กที่ไดรับการวินิจฉัยจากแพทยหรือการประเมินของ
ครู โดยใชแบบคัดกรองของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ที่บงชี้วามีความบกพรอง
หรือมีความเสี่ยงตอความบกพรองดานการอาน กำลังศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 1 อายุ 6-8 ป ซึ่งสมัครใจ
เขารวมโครงการ โดยสุมเลือกเปนภาคไดภาคกลาง สุมเลือกจังหวัด สุมเลือกโรงเรียน และสุมเลือกนักเรียน
ตามลำดับ ไดจำนวน 36 คน ผูวิจัยเลือกแบบเจาะจง แบงเปน 2 กลุม กลุมที่ 1 จำนวน 3 คน ใชทดลอง
ขั ้นตน จากนั ้นนำผลที ่ไดมาปรับปรุง และ กลุ มที ่ 2 จำนวน 10 คน ใชทดลองภาคสนาม เพื ่อหา
ประสิทธิภาพ ใชสถิติพรรณนาโดยใชคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มที่พัฒนาขึ้น มีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ โดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน มีความเห็นวาเปนการสรางนวัตกรรมที่สามารถนำมาใชเปนสื่อการ
สอนที่ดีและเหมาะกับเด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม คาประสิทธิภาพ จากจำนวน 3 
คน E1/E2 (80/80) = 82.22/83.33 และ จำนวน 10 คน E1/E2 (90/90) = 87/90 แปลวาชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มมีประสิทธิภาพมาก 

 
คำสำคัญ : ชุดสงเสรมิพัฒนาการเด็กทีม่ีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม,  เด็กที่มีความบกพรอง   
 ดานการอานในระยะแรกเริ่ม,  ความบกพรองดานการอาน 
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Abstract 
The research objectives were to develop a package for promoting development of 

children with dyslexia (Learning Disabilities in Reading) in the early stage and to determine 
the suitability of the package. The researcher developed a development kit for children with 
reading disabilities, consisting of 1) 6 Thai reading exercises for children with Dyslexia in the 
early stage 2 )  The online Thai language worksheets for children with Dyslexia in the early 
stage 3 )  Video instruction based on the 5  pillars theory 4 )  Handbook for the use of the 
developmental development kit for children with Dyslexia in the early stage. The 
development promotion package has been reviewed to find suitability by organizing focus 
group and in-depth interviews from 5  experts. Take the quality determination by Index of 
Item Objective Congruence (IOC), the value of the content and objectives of the exercises    
= .80 and the online technology system = .82. After improvement according to suggestions 
and used to experiment with a sample group was children who were diagnosed by a doctor 
or evaluated by teachers via using the screening form of the Office of the Basic Education 
Commission (OBEC) which indicates the impairment or a risk of reading impairment. The 
sample group was children in grade 1 , the age between 6  to 8  years old who voluntarily 
join the project by randomly selecting a region, central region, randomly selecting provinces 
and randomly selected schools Randomly selected students in order of 3 6  students. The 
researcher selected a specific type, divided into 2 groups, group 1, 3 people used the primary 
trial. And then bring the results to improve. And group 2 of 10 people for field trials to find 
efficiency. Descriptive statistics were used using mean, standard deviation. The result found 
that the development of the package was appropriate and effective, the opinion of 5 
professionals agree with this package was appropriate for teaching innovation and suitable 
for children with dyslexia in the early stage. The efficiency from 3 people E1/E2 (80/80) = 
82.22/83.33 and 10 people E1/E2 (90/90) = 87/90 which means that the package was very 
effective.  
Keywords: Package for promoting development children with Dyslexia in early stage,  

Children with Dyslexia in early stage, Dyslexia 
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ความเปนมาและความสำคัญของ
ปญหา 
 เด็กที่มีความบกพรองดานการอาน 
เปนประเภทหนึ่งของความบกพรองทางการ
เรียนรู จัดเปนผูพิการประเภท 6 “ความพิการ
ทางการเรียนรู” ตามประกาศกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เรื ่อง 
ประเภทและหลักเกณฑความพิการ (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2555 ซึ่งออกในพระราชบัญญัติสงเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 
หมายถึง “การที่บุคคลมีขอจำกัดในการปฏิบติั
กิจกรรมในชีวิตประจำวัน หรือการเขาไปมีสวน
รวมในกิจกรรมทางสังคมโดยเฉพาะดานการ
เรียนรู ซึ ่งเปนผลมาจากความบกพรองทาง
สมอง ทำใหเกิดความบกพรองในดานการอาน 
การเขียน การคิดคำนวณ หรือกระบวนการ
เรียนรูพ้ืนฐานอื่นในระดับความสามารถที ่ต่ำ
กวาเกณฑมาตรฐานตามชวงอายุและระดับ  
สติปญญา”   (Development of 
Empowerment of Persons with 
Disabilities, 2007) นอกจากนี้ยังจัดเปนผู 
พิการประเภท “ความบกพรองทางการเรียนรู” 
ตามประกาศกระทรวง ศึกษาธ ิการ เร ื ่อง 
กำหนดประเภทและหลักเกณฑของคนพิการ
ทางการศ ึ กษา  พ .ศ .  2552  ซ ึ ่ ง ออก ใน
พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคน
พิการ พ.ศ. 2551 (Ministry of Education, 
2009)  
 ความบกพรองดานการอานในระยะ
แรกเริ ่ม คือการสังเกตพฤติกรรมเมื่อใหเด็ก
อาน เด็กจะเกิดความไมมั่นใจในการเปลงเสียง
ออกมา ทั้ง ๆ ที่เด็กไมมีปญหาดานการไดยิน
หรือดานสติปญญาเลย แตมีปญหาดานการ
จดจำพยัญชนะ สระ วรรณยุกต ไมแมนยำใน 

การแยกแยะพยัญชนะที่คลายกันไมออก เชน 
ก-ถ-ภ, พ-ฟ, ม-น สะกดไมถูก อานตกหลน 
อานทีละตัวอักษรไดแตผสมคำไมได ทั้ง ๆ ท่ี
เด็กดูมีความฉลาดรอบรูในดานอื่น ๆ แตถามี
ใครเล าเร ื ่ องให ฟ  งจะเข าใจด ี  เด ็กจะมี
พัฒนาการดานการอานชาหรืออานไมไดตาม
วัย เด ็กมีความยากลำบากในการทำความ
เขาใจความหมายของสิ่งที่อานยากลำบากใน
การสะกดคำ การเร ียงลำดับคำ หรือการ
ทำงานเป นข ั ้นตอน หากอ านได ก็ เพราะ
ความจำ แตก็จะมีการอานสลับไปมา หรือการ
อธิบายเรื่องราวตาง ๆ ที่ไมเปนไปตามลำดับ
ขั ้นตอน ทั ้งนี้เด็กไมมีความบกพรองดานอื่น
รวมดวย โดยครูจะสังเกตเห็นไดอยางตอเนื่อง
นานกวา 6 เดือน และถึงแมวาจะไดรับการ
แกไขมาระยะหนึ่งแลวก็ยังคงมีปญหาดานการ
อานอย ู   ในระยะที ่แรกพบความผ ิดปกติ
ดังกลาวนี้จึงเรียกวามีความบกพรองในระยะ
แรกเริ่ม ซึ่งจะพบไดมากเมื่อนักเรียนเขาเรียน
ในระดับชั ้นประถมศึกษา โดยครูจะเปนผู
สังเกตเห็นพฤติกรรมการอานที่ผิดปกติในชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1 และจะมีความบกพรอง
ชัดเจนขึ้นเมื่อเขาสูระดบัชั้นประถมศึกษาปที่ 2 
หรือพบไดในอายุระหวาง 6-8 ป โดยมีรายงาน
จากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื ้นฐาน (สพฐ.) จำนวนมากท่ัว
ประเทศ (Supasamut, 2010) 
 จากการศึกษาของ Hasselbring 
and Bausch (2005)พ บ ว  า ก า ร น ำ เ อ า
เทคโนโลยีดิทัลในระบบออนไลนเขาสูการ
จัดการเรียนการสอนดานการอานสามารถ
สงผลตอการพัฒนาการที่ดีขึ้นในดานการอาน
ของเด็กในปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการนำ
เทคโนโลยีมาชวยสอนเด็กที่มีความบกพรอง 
 



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  7 

 

ทางการเรียนรูในรูปแบบสื่อผสม 
(Multimedia) ในระบบออนไลน เด็กสามารถ
เขาสูระบบออนไลนไดสะดวก สามารถใชไดไม
จำกัดสถานที่และเวลาในการเรียนรู อีกทั้งยัง
เปนสื่อที่สามารถสรางแรงจูงใจกระตุนใหเกิด
การเรียนรู  เขาใจเนื้อหาใหแกผูเรียนและยัง
สามารถสนองความแตกตางของผูเรียนไดเปน
อยางดี เนื ่องจากสามารถเลือกเนื ้อหาและ
รูปแบบการเร ียนไดอยางอิสระ ตามความ
เหมาะสมของผูเรียนแตละคน (Prachumwan 
& Thirakote, 2014) ในการว ิจ ัยน ี ้ ผ ู  ว ิจัย
ประยุกตแนวคิดดานการพัฒนาเด็กที่มีความ
บกพร องทางการอานวิชาภาษาไทย และ
เทคโนโลย ีสารสนเทศที ่ม ีหลากหลายใน
ปจจุบัน สรางเปนชุดสงเสริมพัฒนาการดาน
การอานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการ
อานในระยะแรกเริ่มในระบบออนไลน เพื่อให
เด็กมีทักษะการอานเพิ่มมากขึ้น  
   

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการ

เด็กที ่ม ีความบกพรองดานการอานในระยะ

แรกเริ่ม 

2.2 เพื่อหาความเหมาะสมของชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดาน
การอานในระยะแรกเริ่ม 
 

นิยามศัพท 
ชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ

บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม หมายถงึ 
ชุดการสอนที่ผู วิจัยสรางขึ้น ประกอบดวย 1) 
แบบฝกหัดอานวิชาภาษาไทย สำหรับเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม ให
ดาวนโหลดมาใชแบบออฟไลนจำนวน 6 ชุด 2) 
แบบฝกหัดวิชาภาษาไทยสำหรับเด็กที่มีความ

บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มในระบบ
ออนไลน 3) วิดีโอแนะนำการสอนตามแนวคิด
ทฤษฎีเสาหลัก 5 ตน 4) คูมือการใชชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ่มในระบบออนไลน  

เด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ ่ม หมายถึง เด็กที ่ไดร ับการ
วินิจฉัยจากแพทย หรือจากการประเมินของครู
โ ด ย ใ ช  แ บ บ ค ั ด ก ร อ ง ข อ ง ส ำ น ั ก ง า น
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ท่ี
บงชี้วามีความบกพรองหรือมีความเสี ่ยงตอ
ความบกพรองดานการอาน กำลังศึกษาชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1 อายุ 6-8 ป ซึ ่งเปนการ
คนพบความบกพรองดานการอานไมเกิน 1 ป  

ความบกพรองดานการอาน หมายถึง 
การมีปญหาดานการอาน เชน อานไมได อาน
ออกเสียงเบา ตะกุกตะกัก มีผลสัมฤทธิ์ในการ
อานภาษาไทยต่ำกวาเด็กในวัยเดียวกัน ไดรับ
การวินิจฉัยจากแพทย หรือจากการประเมิน
ของคร ูโดยใชแบบคัดกรองของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก

ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม
มีระเบียบวิธีดำเนินการวิจัยประกอบดวยสวน
ตาง ๆ ดังน้ี  

 

ประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยนี้ ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูล
แบบผสมผสาน ทั้งขอมูลปริมาณและขอมูลเชิง
คุณภาพ มีขอบเขตการวิจัยดานเนื ้อหา ดาน
ประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง ดังน้ี 

1. ประชากร  
ประชากร ไดแก นักเรียนที ่มีภาวะ

เสี่ยงตอความบกพรองทางการเรียนรูดานการ
อานทั่วประเทศที่กำลังศึกษาอยู ในระดับชั้น
ป ร ะ ถ ม ศ ึ ก ษ า ป  ที่  1สั ง ก ั ด ส ำ น ั ก ง า น
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.)  

กลุมตัวอยางไดแก  นักเรียนจากกลุม
ประชากรที ่มี อายุ 6-8 ป ที ่ย ื ่นความจำนง
สมัครใจเปนกลุมตัวอยางโดยลงนามเปนลาย

ลักษณอักษรยินยอมรวมโครงการ จำนวน 36 
คน  

2.  การเลือกกลุมตัวอยาง 
1)  แบงชั ้นภูมิ 6 ภาค สุ มเลือก 1 

ภาค ไดภาคตะวันตก สุมเลือก 1 จังหวัด ไดแก 

จังหวัดราชบุรี ประกาศรับสมัครผู เขาร วม

โครงการจากโรงเรียนเรียนรวมที่มีนักเรียนตาม

คุณสมบัติท่ีกำหนด 

2)  สุมเลือกนักเรียนจากขอ 1) เลือก

เจาะจงเพื ่อทดลองใชชุดสงเสริมพัฒนาการ

ดานการอานในขั้นตน 3 คน และเพื่อทดลอง

ใชแบบภาคสนาม 10 คน 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เคร ื ่องม ือที ่ ใช  ในการว ิจ ัยคร ั ้งนี้

ประกอบดวย  
1)  แบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางใชใน

การจัดสนทนากลุมและรับฟงคำวิพากษจาก

ผูทรงคณุวุฒ ิ

แนวคิด ทฤษฎ ี
- เด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเร่ิม  
- แนวคิดทฤษฎีทางภาษาศาสตรเสาหลัก 5 ตน (Five Pillars)  

1. การตระหนักในระบบเสียงของภาษา (Phonemic 
Awareness) 
2. การฟงและเสียงของภาษา (Phonics)  
3. การทดสอบคำศัพท (Vocabulary)  
4. การสงเสริมความคลองในการอาน (Fluency) 
5. การทดสอบความเขาใจภาษา (Comprehension) 

- เทคโนโลยีดานการสอนในระบบออนไลน 
- หลักสูตรภาษาไทยระดับประถมศึกษาปท่ี 1 สังกัด              

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

- ชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ
บกพรองดานการอานในระยะ
แรกเร่ิมที่มีประสิทธิภาพ 

- ชุดส่ือการสอนสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองดานการอานผานระบบ
ออนไลน 

เด็กท่ีมีความบกพรองดานการ
อานในระยะแรกเร่ิมมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพิ่มขึ้น 
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2)  แบบแสดงความค ิดเห ็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน เพื่อหาคาความเที่ยงตรง 

(Index of Item Objective Congruence: 

IOC)  

3)  แบบทดสอบที่ใชในการทดลอง

ใชในขั ้นตนและภาคสนาม เพื ่อนำมาหาคา

ประสิทธิภาพ 

การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
1) ผู วิจัยศึกษาเอกสารที ่เกี ่ยวของ 

เชน เด็กที ่ม ีความบกพรองดานการอานใน
ระยะแรกเร ิ ่ม  ว ิชาภาษาไทย หล ักส ูตร
ประถมศึกษาปที่  1 ของสพฐ. เทคโนโลยี
ทางการศึกษา การเรียนการสอนผานระบบ
ออนไลน แนวคิดทฤษฎีภาษาศาสตร การสอน
อาน 5 ขั้นตอน และงานวิจัยที่เก่ียวของ  
ดำเนินการจัดทำเครื่องมือ  

2)  หาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
ได ค  าของเน ื ้อหาและว ัตถ ุประสงค ของ
แบบฝ กห ัดภาษาไทย =  .80 และด  าน
เทคโนโลยีระบบออนไลน = .82 

3)  นำเครื่องมือไปใชกับกลุมตัวอยาง 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บขอมูลแบงเปน 2 ตอน ไดแก  
ตอนที่  1 การพัฒนาชุดส งเสริม

พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ่ม ผูวิจัยใชวิธีการเก็บขอมูลเชิง
ปริมาณและเชิงคณุภาพ  

1)  ผูวิจัยรางชุดสงเสริมพัฒนาการ
ดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
2)  จัดสนทนากลุมเพ่ือใหผูทรงคณุวุฒิจำนวน 

5คนใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ  

3)  ส ัมภาษณก ึ ่ ง โครงสร า งเ พ่ือ
สอบถามในประเด็นที ่ตรงตามเนื ้อหาและ
โครงสรางของภาษาไทย และระบบออนไลน  

4)  ปรับปรุงชุดสงเสริมพัฒนาการ
ดานการอานในระยะแรกเริ่ม 

5)  ส งแบบแสดงความคิดเห็นให
ผูทรงคณุวุฒ ิจำนวน 5 คน ประเมินชุดสงเสรมิ
พ ัฒนาการดานการอานและการใชงานใน
ระบบออนไลนที่ปรับปรุงแลว 

6)  ทำการลงระบบออนไลน  

 

 
 

ภาพท่ี 2 รางโครงสรางหนาเว็บไซต 
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ภาพท่ี 3 หนาเว็บไซต https://tera.dusit.ac.th และตัวอยางหนาเว็บไซต การทดสอบเสียง 
 

ตอนที่ 2 การหาความเหมาะสมของ
ชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที ่มีความบกพรอง
ดานการอานในระยะแรกเริ่ม ดังนี ้

1) หาประสิทธิภาพจากกลุมตัวอยาง

โดยทดลองใชขั ้นตน จำนวน 3 คน นำผลไป

ปรับปรุง 

2) นำไปใชภาคสนามเพ่ือหา

ประสิทธิภาพจากกลุมตัวอยาง จำนวน 10 คน  

การวิเคราะหขอมูล 
1) ใชการสังเคราะหขอมูลจากการ

สนทนากลุ ม และการใชแบบสัมภาษณกึ่ง
โครงสราง (Content Analysis)  

2) หาประส ิทธ ิภาพช ุดส  ง เสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรก เร ิ ่ ม โดยใช ส ู ตรการหาค า
ประสิทธิภาพคือ E1/E2 80/80 สำหรับกลุม
ต ัวอยาง 3 คน และ 90/90 สำหร ับกลุม
ตัวอยาง 10 คน ตามลำดับ 

 

ผลการวิจัย 
 การพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม

นี ้ เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development: R&D) ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย ต า ม
จุดประสงคการวิจัย ดังนี ้

1.  การพัฒนาชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กท่ีมีความบกพรองดานการ
อานในระยะแรกเริ่ม  

โดยผู ว ิจัยพัฒนาทั ้งดานเอกสารที่
เปนความรู แบบฝกหัดอาน แบบทดสอบ ท่ี
ใชไดทั ้งในระบบออฟไลนและออนไลนเปน
เน ื ้ อหาช ุ ด เด ียวก ั นท ี ่ ประกอบด  วย  1) 
แบบฝกหัดอานวิชาภาษาไทย สำหรับเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
และให ดาวน โหลดมาใช แบบออฟไลนได        
รวม 6 ชุด 2) แบบฝกหัดวิชาภาษาไทยสำหรับ
เด็กที ่ม ีความบกพรองดานการอานในระยะ
แรกเริ่มในระบบออนไลน ซึ่งในแบบฝกหัดที่
เพิ่มการฝกหัดในระบบออนไลนโดยจะมีแบบ
ฝกออกเสียงซึ ่งสามารถบันทึกเสียงและฟง
เสียงตนเองได 3) วิดีโอแนะนำการสอนตาม
แนวคิดทฤษฎีเสาหลัก 5 ตน 4) คูมือการใชชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดาน
การอานในระยะแรกเริ่มในระบบออนไลน  
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ข้ันตอนการพัฒนามีดังนี ้
 1. แบบฝกหัดอานวิชาภาษาไทย 
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองดานการอานใน
ระยะแรกเริ่ม ผู วิจัยศึกษาเอกสาร งานวิจัย
และขอมูลอื่น ๆ ทั้งดานปฐมภูมิและทุติยภูมิ
เพื่อพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ
บกพรองดานการอานในระดับชั้นประถมศึกษา
ปที่ 1 ประกอบดวยเทคนิควิธีการสอนเด็กที่มี
ความบกพร องด านการอ านเน ื ้อหาของ
แบบฝกหัดอางอิงจากหลักสูตรของสพฐ. ช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 1 และแนวคิดทฤษฎีทาง
ภาษาศาสตรเสาหลัก 5 ตน (Five Pillars) ของ 
ศ าสตราจารย  ดร .  ผด ุ ง  อารยะว ิญู  
(Arayawinyu, 2011) ใหดาวนโหลดมาใชแบบ
ออฟไลนได จำนวน 6 ชุด ประกอบดวย  

1. การตระหนักในระบบเสียง
ของภาษา (Phonemic Awareness) 

2. การฟงและเสียงของภาษา 
(Phonics)  

3. การทดสอบคำศัพท 
(Vocabulary)  

4. การสงเสริมความคลองใน
การอาน (Fluency) 

5. การทดสอบความเขาใจ
ภาษา (Comprehension) 

6. แบบทบทวนที่รวบรวมจาก
เน้ือหาหลักทั้ง 5 หัวขอ 
 2. แบบฝกหัดวิชาภาษาไทยสำหรับ
เด็กที ่ม ีความบกพรองดานการอานในระยะ
แรกเร ิ ่ม ในระบบออนไลน  ผ ู  ว ิจ ั ย ได นำ
แบบฝกหัดอานจากขอ 1) มาสรางแบบฝกอาน
แบบ 5 ขั้นตอน มีจำนวน 6 ชุด ประกอบดวย 
แบบฝกที่ 1 พยัญชนะไทย         แบบฝกที่ 2 

สระในภาษาไทยแบบฝกที ่3 การอานแบบแจก
ลูกแบบฝกที ่4 การสอนอานสะกดคำแบบฝกที ่
5 มาตราตัวสะกด และแบบฝกที่ 6 วรรณยุกต 
จากนั้นสรางแบบทดสอบจาก เรื่องที่ใชสอน
เด็ก จำนวน 6 เรื่อง โดยสรางแบบทดสอบกอน
การฝกอาน และหลังการฝกอาน ในระบบ
ออนไลน โดยมีแบบทดสอบกอนใชแบบฝก
อาน 5 ขอ และ หลังใชแบบฝกอาน 5 ขอ เพื่อ
ใชในระบบออนไลน และ สรางแบบทดสอบ
จาก เรื่องที่ใชสอนเด็กจำนวน 6 เรื่อง จากขอ 
1) มาสราง แบบทดสอบอาน 30 ขอ เพื่อใชใน
ระบบออนไลน   
 3. วิดีโอสื ่อการสอนแตละขั้นตอน 

ตามหลักทฤษฎีเสาหลัก 5 ตน จำนวน 5 เรื่อง
ผูวิจัยจัดทำสื่อในระบบออนไลน จัดทำโดยการ
ประยุกตใชสื ่อประสมเพื่อใหมีความนาสนใจ
และดึงดูดใจตอผูใช  

4. คูมือโดยการศึกษาจากการใชงาน
จากแหลงเรียนรูออนไลนตาง ๆ ที่เก่ียวของกับ
การใชงานสำหรับนักเรียน และการกำหนด
ขั้นตอนการทดสอบตามหลักการสอนแบบ 5 
ขั้นตอน ตามคูมือการใชชุดสงเสริมพัฒนาการ
ในขอ 1)  

ผ ู ว ิจ ัยจัดสนทนากลุ มเพื ่อทำการ
วิพากษชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที ่ม ีความ
บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มโดยทำ
การวิพากษในเชิงเนื้อหาสาระของแบบฝกหัด 
และการสอนการทำแบบฝกห ัดในระบบ
ออนไลน โดยใชผู ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน 
จากนั้นปรับปรุงแกไขชุดสงเสริมพัฒนาการเดก็
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม
ตามขอเสนอแนะจากการวิพากษ จากนั้น
เตรียมการนำไปใชเพ่ือหาความเหมาะสมตอไป  
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ภาพท่ี 4 ตัวอยางเนื้อหาบทเรียน วิดีโอการสอนตามหลัก 5 ขั้นตอน และแบบฝกหัดแตละบทเรียน 
 

2. ผลการหาความเหมาะสมของ
ชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรอง
ดานการอานในระยะแรกเร่ิม  

ผูวิจัยกำหนดการหาคาความ 
เหมาะสม โดยใชการจัดสนทนากลุม และการ
หาประสิทธิภาพของชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
ผลที่ไดจากการสนทนากลุม และการสัมภาษณ
ก ึ ่ งโครงสร างผ ู ว ิจ ัยได ร ับข อค ิดเห ็นและ
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ พบวา                           

1)  นักวิชาการดานการประถมศึกษา
เห็นดวยกับการใชแบบเรียนออนไลน แตให
ตระหนักถึงระยะเวลาที่เหมาะสมกับเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
คือ ไมควรเกิน 20 นาทีตอครั้งท่ีเขาใชงาน  

2) นักจิตวิทยาใหขอเสนอแนะวา 
ควรระว ังในเร ื ่องการตอบสนองทันทีของ
แบบฝกหัด เช น การใช ภาษาใหคำน ึงถึ ง
ความรูสึกของเด็กหากเด็กทำผิดไมควรใชคำวา
ผิด และหากไมถูกควรใชคำใหมที่เหมาะสม  

3) นักวิชาการดานการศึกษาพิเศษ 
เสนอแนะใหคำนึงถึงความยากงายของการใช
คำ เชน ตองเปนคำที่นักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปที ่ 1 ที ่คุ นเคย บางคำเด็กอาจจะไมคุนเคย 
อาจทำใหเด็กอานไมออก จึงตองดำเนินการ
ภายใตกรอบหลักสูตรของสพฐ. เปนหลัก  

4) นักวิชาการการศึกษาพิเศษ และ
ดานการบริการชวยเหลือระยะแรกเริ ่มเด็ก
พิการและครอบครัวใหขอเสนอแนะวา เปน
งานวิจัยที่ดี มีความทันสมัย และจะชวยเด็กที่มี
ความบกพรองดานการ 
อานไดดี แตใหระวังวาเด็กจะติดหรือหมกมุน
กับการใชคอมพิวเตอรและขาดการเลนกับ
เพ่ือน 
  5 )  น ั ก ว ิ ช า ก า ร ด  า น ก า ร ส อ น
ภาษาไทยประถมศึกษาปที่ 1 ใหขอเสนอแนะ
วา เด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะ
แรกเริ่มมักจะแยกไมออกในตอนแรกที่ครูสอน 
ดังนั้น ผู สอนจะตองสอนไปพรอม ๆ กับเด็ก
ทั่วไป และใชสื่อไดรวมกัน แตเนื้อหาตองไม
ยากเกินไป จะทำใหเด็กไมประสบความสำเร็จ
ในการเร ียนเสนอแนะให แก  ไขข อความ
บางอยางที ่ไมเหมาะสม ไมสื ่อถึงคำบางคำ 
หร ือในคำบางคำที ่ เด ็กอาจม ีความเข าใจ
คลาดเคลื่อนได
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ตารางที่ 1 แสดงคาคะแนนกอนเรียนและระหวางเรียนในการใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ 
   บกพรองทางการเรียนรูดานการอานในระยะแรกเริ่ม จำนวน 3 คน  

 
จากตารางที ่ 1 จะเห็นไดวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญมีคะแนนอยูในระดับต่ำ และ
เมื่อเริ่มเรียนและทำแบบฝกหัด พบวาคะแนน
ที่ไดใกลเคียงกันโดยระหวางเรียนมีคะแนน
สูงขึ้นตามลำดับ โดยเฉพาะคนท่ี 3 กอนเรียนมี
ค าคะแนนนอยที ่ส ุด คือ 9 คะแนน และมี
คะแนนรวมระหวางเรียนเพิ่มขึ้นมากที่สุดคือ 
25 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนที่อยูในระดับสูงมาก 

ผลที่ไดจากการหาคาประสิทธิภาพ
ของช ุดส ง เสร ิมพ ัฒนาการเด ็กท ี ่ม ีความ

บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มผูวิจัย
กำหนดเกณฑการใหคะแนนจากแบบทดสอบ
กอนเรียนและหลังเรียน มีคะแนนเต็ม 30 
คะแนน โดยใชชวงคะแนนจากพิสัย (Intervals 
from the range) (Sukwiboon, 2009) เกณฑ
การใหคะแนนคือ 0-6 หมายถึง อยูในระดับต่ำ
มาก 7-12 หมายถึง อยู ในระดับต่ำ 13-18 
หมายถ ึง อย ู  ในระด ับปานกลาง 19-24 
หมายถึง อยูในระดับสูง 25-30 หมายถึง อยูใน
ระดับสูงมาก 

 
ตารางที่ 2 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน 

  ในระยะแรกเริ่ม จำนวน 3 คน   
 
รายการประเมิน 

 
 

ผลการวิเคราะห E1/E2 เปรียบเทียบกบัเกณฑประเมิน 

ผลการวิเคราะห เกณฑการประเมิน 
 

ผลการประเมิน 

คาประสิทธิภาพของผลลัพธ E1 82.22 80 มีประสิทธิภาพมาก 

คาประสิทธิภาพของผลลัพธ E2 83.33 80 มีประสิทธิภาพมาก 

 

คนที ่ กอนเรียน

(30 

คะแนน) 

ระหวางเรยีน 6 ครั้ง  รวม 

ระหวางเรยีน 

(30 คะแนน) 

แบบฝก 1

พยัญชนะ

ไทย 

แบบฝก 2

สระใน

ภาษาไทย 

แบบฝก 3

การอาน

แบบแจกลูก 

แบบฝก 4 

การสอนอาน

สะกดคำ 

แบบฝก 5

มาตรา

ตัวสะกด 

แบบฝก 6

วรรณยุกต 

1 10 4 4 4 4 4 5 25 

2 12 3 3 4 4 5 5 24 

3 9 3 4 4 4 5 5 25 

รวม 31 
      

74 
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ตารางที่ 2 พบวา ประสิทธิภาพ E1 = 82.22 และ E2 = 83.33 คาที่ได เกินคาที่
กำหนดไวคือ 80 หมายถึง คาประสิทธิภาพในดานกระบวนการเรียนมีประสิทธิภาพมาก 
และคาประสิทธิภาพผลลัพธมีประสิทธิภาพมากเชนกัน  
ตารางที่ 3 แสดงคาคะแนนกอนเรียนและระหวางเรียนในการใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก   

              ที่มีความบกพรองทางการเรียนรูดานการอานในระยะแรกเริ่ม จำนวน 10 คน 

 
จากตารางที่ 3 พบวา คะแนนกอน

เรียน สวนใหญอยู ในระดับต่ำ ถึงปานกลาง 
และพบวา ผูที่ไดคะแนนในระดับต่ำ มีจำนวน 
6 คน คือ คนที่ 3 1 7 4 9 และ 2 ตามลำดับ 
และผูที่ไดคะแนนในระดับปานกลาง มีจำนวน 
4 คน คือ คนที่ 6 5 10 8 ตามลำดับ คะแนน
ระหวางเรียนพบวาสูงขึ้นตามลำดับ คะแนน
รวมระหวางเรียนสูงสุด 27 คะแนน ซึ่งอยูใน

ระดับสูงมาก มีจำนวน 3 คน และผูที่มีคะแนน
ตางจากกอนเรียนมากที ่สุด คือคนที่ 3 โดย
กอนเรียนทำคะแนนได 9 คะแนน แตหลังเรียน
ได 26 คะแนน มีความตางกัน 19 คะแนน และ
รองลงมาคือ คนท่ี 9 ซึ่งมีคะแนนกอนเรียน 11 
คะแนน และหลังเรียนสูงสุดคือ 27 คะแนน มี
ความตางกัน 18 คะแนน และเมื่อพิจารณาถึง
คะแนนจากแบบฝกที ่ทำคะแนนไดเต็มจาก

คนท่ี กอนเรียน

(30 

คะแนน) 

ระหวางเรยีน 6 ครั้ง  รวม 

ระหวางเรยีน 

(30 คะแนน) 

แบบฝก 1

พยัญชนะ

ไทย 

แบบฝก 2

สระใน

ภาษาไทย 

แบบฝก 3

การอานแบบ

แจกลูก 

แบบฝก 4 

การสอนอาน

สะกดคำ 

แบบฝก 5 

มาตรา

ตัวสะกด 

แบบฝก 6

วรรณยุกต 

1 10 4 4 4 5 5 5 27 

2 12 3 3 4 5 5 5 25 

3 9 3 4 4 5 5 5 26 

4 11 3 4 4 4 5 5 25 

5 14 3 4 5 5 5 5 27 

6 13 3 4 4 5 5 5 26 

7 10 3 4 4 5 5 5 26 

8 15 2 4 4 5 5 5 25 

9 11 3 4 5 5 5 5 27 

10 13 3 4 5 5 5 5 27 

รวม 118 
      

261 
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บทเร ียนเรื ่อง การสอนอานสะกด มาตรา
ตัวสะกด และวรรณยุกต โดยเรื่องการสอนอาน
สะกด มีเพียง 1 คน คือคนท่ี 4 ที่ได 4 คะแนน 
และสวนใหญทำคะแนนในเรื่องพยัญชนะและ

สระไดนอย แตคะแนนจะเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ ในแต
ละแบบฝก  โดยพบวาเมื่อเรียนแลวใชแบบฝก
ไปถึงแบบฝกหัดที ่ 6 สวนใหญทำคะแนนได
เต็มทุกคน  

 
ตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน 

  ในระยะแรกเริ่ม จำนวน 10 คน 
 

รายการประเมิน ผลการวิเคราะห E1/E2 เปรียบเทียบกบัเกณฑประเมิน 

ผลการวิเคราะห เกณฑการประเมิน ผลการประเมิน 

คาประสิทธิภาพของผลลัพธ E1 87 90 ผาน 

คาประสิทธิภาพของผลลัพธ E2 90 90 ผาน 

 
จากตารางที่ 4 คาประสิทธิภาพ E1 

= 87 คือประสิทธิภาพของกระบวนการที่จัดไว
ในชุดการสอนคิดเป นร อยละจากการทำ
แบบฝกหัด ซึ่งมีคาเขาใกล 90 คือคาที่กำหนด
ไวแปลวาอยู  ในเกณฑดี และ E2 = 90 คือ 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ ซึ่งเปนพฤติกรรมที่
เปลี ่ยนในตัวผู  เร ียนหลังการเร ียนดวยชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดาน
ก า ร อ  า น ใ น ร ะ ย ะ แร ก เ ร ิ ่ ม  แ ป ล ว  า มี
ประสิทธิภาพมาก  

 

อภิปรายผล 
 การพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
ผูวิจัยไดทำการการศึกษาเอกสาร งานวิจัยและ
ขอมูลอื่น ๆ ทั้งดานปฐมภูมิและทุติยภูมิเพื่อ
พัฒนาชุดสงเสร ิมพัฒนาการเด็กที ่ม ีความ
บกพรองดานการอานในระดับชั้นประถมศึกษา
ปที่ 1 ประกอบดวยเทคนิควิธีการสอนเด็กที่มี
ความบกพร องด านการอ าน เน ื ้อหาของ
แบบฝกหัดอางอิงจากหลักสูตรของสพฐ. ช้ัน

ประถมศึกษาปที ่ 1 และแนวคิดทฤษฎีทาง
ภาษาศาสตรเสาหลัก 5 ตน (Five Pillars) ของ 
ศ าสตราจารย   ด ร .  ผด ุ ง  อารยะว ิญู  
(Arayawinyu, 2011) ผ ู  ว ิ จ ั ย ได พ ัฒนา ข้ึน
เพื ่อใหเด็กที ่ม ีป ญหาดานการอานสามารถ
นำไปใช ได ท ั ้ ง ในแบบออฟไลน และแบบ
ออนไลน ซึ่งผูวิจัยไดตระหนักถึงความตองการ
จำเปนของผูเรียนและผูสอนเด็กเหลานี้ ดังนั้น
ในกระบวนการพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการนี้
จ ึงได ทำการหาหาความเหมาะสมของชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดาน
การอานในระยะแรกเริ่ม โดยการจัดสนทนา
กลุมใชผูทรงคุณวุฒิ 5 คน ใหขอคิดเห็นและ
เสนอแนะตอการใชงาน และสัมภาษณกึ่ง
โครงสรางเพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาทั้งทางดาน
ภาษาไทย และการใชงานในระบบออนไลน ซึ่ง
ผลการสังเคราะหเนื้อหาที่ผูทรงคุณวุฒิที่เห็น
วาเปนนวัตกรรมที่ดีมีความเหมาะสมทางดาน
เนื้อหาที่ตรงตามหลักสูตร นอกจากนี้ครูผูสอน
ยังมีความ    พึงพอใจที ่มีสื่อการสอนใหม ๆ 
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สามารถนำไปใชในการสงเสริมการอานแก
นักเรียนได 
 จากผลการวิจ ัยแสดงใหเห็นวาชุด
สงเสริมพัฒนาการดังกลาว เปนแนวทางในการ
ตอบสนองเด็กเปนรายบุคคล สามารถใชไดทั้ง
ในและนอกหองเรียน เด็กมีอิสระที่จะเลือกเขา
ใชงานได เลือกอานและทำแบบฝกหัดตาม
ความเหมาะสมของตนเอง เด็กสามารถเลือก
กลับมาใชทบทวนเนื ้อหาได รวมทั ้งม ีการ
บันทึกเสียงของผูเขาใชและสามารถตรวจสอบ
เสียงของตนเองในการอานคำแตละคำ ทำใหผู
เขาใชงานไดร ับผลยอนกลับทันที และรู วา
ตนเองมีการออกเสียงอานคำไดถูกตองหรือมี
ความผิดเพี ้ยนไปมากนอยแค ไหน โดยผล
ยอนกลับไดรับคำแนะนำจากนักจิตวิทยาเด็ก 
ซึ ่งไมมีการใชคำพูดตอบกลับที ่ทำใหเด็กมี
ความรูสึกดอย หรือ ความรูสึกดานลบ และผล
ที่ไดจะเก็บเปนความลับตามหลักจรรยาบรรณ
การวิจัยในมนุษย 
 ผลจากการหาคาประสิทธิภาพ จาก
กลุมตัวอยาง 3 คน พบวา ทุกคนมีคะแนนกอน
เรียนในระดับต่ำ และเมื่อเรียนดวยชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ ่มที ่ผ ู ว ิจ ัยพัฒนาขึ ้น พบวา 
คะแนนจากแบบฝกหัดระหวางเรียนในแตละ
บทเรียนสูงขึ้นตามลำดับ และไดคะแนนรวม
ระหวางเรียน อยูในระดับสูงมาก ผลการเก็บ
ขอมูลกลุมตัวอยางจำนวน 10 คน พบวา กลุม
ตัวอยางมีคะแนนในระดับต่ำ ถึงปานกลาง โดย
มีคะแนนในระดับต่ำจำนวน 6 คน และมี
คะแนนในระดับปานกลางจำนวน 4 คน และ
เมื ่อเรียนดวยชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มที่
ผูวิจัยพัฒนาขึ้น พบวา คะแนนจากแบบฝกหัด
ระหวางเรียนในแตละบทเรียนสูงขึ้นตามลำดับ 
และไดคะแนนรวมระหวางเรียน อยูในระดับสูง

มาก เชนเดียวกับผลของกลุมตัวอยาง 3 คน 
คาประสิทธิภาพ จากกลุมตัวอยาง 3 คน พบวา 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ E1 = 82.22 ซึ่ง
ม ากกว  า ค  าท ี ่ ก ำหนด ไว   ค ื อ  80  และ 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ E2 = 83.33 ซึ่ง
มากกวาคาที ่กำหนดไว ค ือ 80  จากกลุม
ตัวอยาง 10 คน E1 = 87  คือ ประสิทธิภาพ
ของกระบวนการที่จัดไวในชุดการสอนคิดเปน
รอยละจากการทำแบบฝกหัด ซึ่งมีคาเขาใกล 
90 คือคาที ่กำหนดไว แปลวากระบวนการ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมาก และ 
E2 = 90 คือ แปลวาผลลัพธมีประสิทธิภาพ
มากเชนเดียวกัน ซึ่งหมายถึงชุดสื่อการสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ ่ม สามารถสงเสริมการอานได
อยางมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็น
วา การจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อประสม 
(Multimedia) และทำใหเด ็กเข าถ ึงได ง าย 
สามารถชวยสงเสริมพัฒนาการดานการอาน
ของเด็กอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ 
Prachumwan and Thirakote (2014) ศึกษา
การพัฒนาเกมคอมพิวเตอรสงเสริมการอาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
พบวา การสงเสริมการอานสำหรับเด็กที ่มี
ความบกพรองโดยการใชเกมคอมพิวเตอรท่ี
สรางขึ้นดวยสื่อประสมสามารถสงเสริมการ
อานของเด็กเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ในการวิจัยยัง
พบวากลุ มตัวอยางที ่ไดทดลองใชมีความพึง
พอใจกับภาพประกอบในสื่อที่จัดทำขึ้นเพราะมี
ภาพประกอบที่ม ีส ีส ันสวยงามและทำใหได
ความสนุกสนานเพลิดเพลิน และไมนาเบื่อตอ
การเรียนการสอนตางไปจากการเรียนรู จาก
หนังสือ 
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ขอเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช 
 การใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มนี้มี
จุดประสงคเพื่อใหเด็กไดเรียนรูดวยตนเอง เพ่ือ
ฝกหัดและทบทวนบทเรียนตามหลักสูตรของ
โรงเรียนในสังกัดสพฐ. ผู เขาใชงานสามารถ
เลือกดูคลิปวิดีโอที่สอนในแตละขั้นตอน  
 งานวิจัยนี้ควรเผยแพรเว็บไซตที ่ได
จัดทำขึ ้นเพื ่อใหโรงเรียนนำไปใชในการจัด
การศึกษาเพื่อสงเสริมการอานสำหรับเด็กท่ัว
ประเทศ และใหผ ู  เก ี ่ยวของนำชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ ่มนี้ไปใชกับเด็กทุกสังกัดเพื่อ
สงเสริมการอาน พรอมทั้งควรนำขอมูลที่เด็ก
ทำแบบฝกหัดมาวิเคราะหหาจุดออน จุดแข็ง 
เพื ่อชวยเด ็กไดทันเวลาและชวยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ตอบสนองตอความบกพรองใน
เชิงลึกได  และการใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
โดยใชควรปฏิบัติตาม ตามลำดับขั ้นตอนท่ี
ผูวิจัยกำหนด จึงจะทำใหเห็นถึงการพัฒนาดาน
การอานอยางมีประสิทธิภาพ  
 หมายเหตุ การนำผลงานวิจัยนี ้ไป
อางอิง โปรดระมัดระวัง เนื่องจากการวิจัยนี้ใช
ในกลุมตัวอยางเฉพาะคือเด็กที่มีความบกพรอง
ทางการเรียนรูดานการอาน หรือมีความเสี่ยงท่ี
จะบกพรองดานการอานที่เรียนอยูในโรงเรียน
สังกัดสพฐ.
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บทคัดยอ 

 งานวิจัยเรื่อง “การศึกษารูปแบบสนามฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและ
การเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็น” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวคิดดานองคประกอบของสนามฝกอบรม
ทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็นที่เหมาะสม ผูวิจัยไดใชการ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพแบบสามเสา พบวา ขนาดของสนามที่ใชฝกทักษะการเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นทั้ง
สามกลุมมีความเห็นตรงกัน  ไมสามารถกำหนดขนาดพื้นที่ของสนามฝกทักษะการเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นที่
เปนมาตรฐานได ขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมของแตละพื้นที่ (ถามีขนาดเทากับสนามฟุตบอลมาตรฐานก็จะทำเสนทางการ
ฝกไดมาก) การสอนการเดินทางใหกับคนพิการทางการเห็น ควรมีพื้นที่สภาพแวดลอมในเมืองหรือชนบทองคประกอบที่
สำคัญที่มีในสนามฝกอบรมคนพิการทางการเห็นควรมีองคประกอบ ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม สะพาน ฟุตบาท
ตามมาตราฐาน หญา พุมไม ตนไม พื้นทางเดินแบบตางๆ (คอนกรีต/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) ชองทางเดินจัดให
เปนไปตามสภาพจริง แตควรออกแบบใหมีพื้นผิวตางสัมผัสตามสภาพจริง เชน พื้นที่ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ เปนเนิน
สูงๆต่ำๆ เปนชวงระยะทางสั้นบางยาวบางจะไดสรางความคุนชิน ทางเดินคนเดียวขนาดไมต่ำกวา 1ชวงไหล (ประมาณ 
80 เซนติเมตร) เพ่ือที่จะใชเทคนิคไมเทาในการสัมผัสพ้ืนผิวชองทางเดิน และใชประสาทสัมผัสท้ัง 5 ในการรับรูสิ่งตางๆ 
สนามฝกทักษะควรมี จุดสังเกต 2 แบบ คือ แบบถาวร และแบบชั่วคราว สนามฝกควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมือง 
และแบบชนบท สวนดานชวงอายุที่เหมาะสมพบวา คนพิการทางการเห็นมีดวยกันสองกลุม คนพิการทางการเห็นกลุมคน
พิการทางการเห็นที่มีมาแตกำเนิด และกลุมคนพิการทางการเห็นที่พิการภายหลัง เวลาการฝกรอบละไมควรเกิน 3 
ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว)  และถาคนพิการทางการเห็นอยูในวัยเด็กตองผานการเตรียมความพรอมพ้ืนฐานในการเรียนรู
สิ่งตางๆรอบตัว (การใชสัมผัสทั้ง 5) มากอนการสอนการเดินทางสวนใหญจะมีชวงอายุประมาณ 10ปขึ้นไป เวลาการฝก
ควรฝกทักษะรอบละไมควรเกิน1ช่ัวโมง (รวมเวลาพักแลว) 
 

คำสำคัญ: คนพิการทางการเห็น, สนามฝกอบรม, การทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและการเคลือ่นไหว 



หนา 20 วารสารวิทยาลัยราชสุดา ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 
 

A Study of Training Field Model in Orientation and Mobility for Skill 

Development of Persons with Visual Impairment 

Suwatchai Chanheng1 
1 Ratchasuda College, Mahidol University  

E-mail: 1suwatchai.cha@mahidol.ac.th 
Received: January 3, 2020 
Revised: January 13, 2021 

Accepted: February 5, 2021 

Abstract 
The research “A Study of Training Field Model in Orientation and Mobility for Skill 

Development of Persons with Visual Impairment” is aimed to study the concept of Training Field Model 
in Orientation and Mobility for Skill Development of Persons with Visual Impairment. The researcher 
used the triangular qualitative data analysis to find the situable size and Environmental features of the 
field used to train travel skills for persons with visual impairments. The researcher was unable to 
determine the standard area for the training field because the location includes both urban and rural 
areas. The most important elements of the visual training field are the composition of roads, alleyways, 
intersections, bridges, footpaths, grasses, shrubs, trees, walkways. The walkway was arranged in the 
actual condition but it must be re-designed so that the surfaces can be exposed to the actual 
conditions such as flat areas, high basins in a short distance or a bit longer to get used to the pedestrian 
walkway. Also, it should be at least one shoulder span (80 cm) to use the touch of the walkway surface 
as well as to recognize the five senses. The skill training field must have permanent and temporary 
landmark and the training ground must be in both urban and rural environments.  There were two 
groups of people: those who lost their vision by birth and those who lost their vision recently. Each of 
their training time should not exceed three hours (including rest time) and for those individuals who 
are children, they must go through basic preparation for learning various things (Using all five senses) 
before training. Trainee’s age range should be at least 10 years or above and the practice time for the 
training should not exceed 1 hour (Including break time). 

 

Keyword: Visually Impaired, Training Field Model, Orientation and Mobility 
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ความเปนมาและความสำคัญ 

ตามพระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวดที่ 2 สิทธิและ

หนาที ่ทางการศึกษา (มาตรา 10) และตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาสำหรับคนพิการ 

พ.ศ. 2551ในหมวดที่1 สิทธิและหนาที่ทางการ

ศึกษา (มาตรา 5) การจัดการศึกษา ไดระบุวา

ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิ และโอกาสเสมอกัน 

และระบุไวอยางชัดเจนถึงการจัดการศึกษาคน

พิการมีสิทธิทางการศึกษา วา การจัดการศึกษา

สำหรับบุคคลซึ่งมีความบกพรองทางรางกาย 

จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การสื ่อสาร

และการเร ียนรู  หรือมีร างกายพิการ หรือ

ทุพพลภาพ หรือบุคคล ซึ่งไมสามารถพึ่งตนเอง

ได หรือไมมีผูดูแล หรือดอยโอกาส ตองจัดให

บ ุคคลด ังกล าวม ีส ิทธ ิ  และโอกาสได รับ

การศึกษา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู

และพ ัฒนาตนเองได และถ ือว าผ ู  เร ียนมี

ความสำค ัญที ่ส ุด (Office of the National 

Education Commission,1999)  ในปจจุบัน

คนพิการทางการเห็นประสบปญหาในเรื่องการ

เดินทาง และการดำเนินชีวิตอยางอิสระการ

ฟ นฟูสมรรถภาพคนพิการในสภาพแวดลอม

ปจจุบันที ่ม ีการเปลี ่ยนแปลงอยางตอเนื ่อง 

ดังนั้นการฝกทักษะและเทคนิคใหกับคนพิการ

ทางการเห็น จึงเปนสิ ่งสำคัญที ่จะทำใหคน

พิการทางการเห็นออกมาใชชีว ิตเป นปกติ 

คุณสมบัติของผูที่จะสอนทักษะความคุนเคยกับ

สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวที่พิการทาง

สายตาหรือมีความพิการอื ่น  พบวาผูสอนที่

พิการทางสายตาเขาใจกระบวนการเรียนรูของ

บุคคลท่ีบกพรองทางสายตาไดดี แตในเรื ่อง

ความปลอดภัยยังไมไดรับการพิสูจน   อีกทั้งผู

ท ี ่ถ ูกฝ กส วนใหญ ไม ม ั ่นใจในเร ื ่องความ

ปลอดภัยจากครูฝ กที ่บกพรองทางสายตา

ดวยกัน (Fazzi   et al,1996) การใหบริการ

การสอนทักษะความคุนเคยกับสภาพแวดลอม

และการเคลื่อนไหว พบวาการทำความคุนเคย

กับไมเทา  และทักษะการมีวิถีชีวิตอิสระ  เปน

สมรรถภาพที่จำเปนตองมีสูงสุด   และพบอีก

วาผูตอบแบบสอบถามมีความกังวลเรื่องการ

บร ิการ เก ี ่ ยวก ับท ักษะความค ุ  น เคยกับ

สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวที่จัดใหแก

คนตาบอด  แตใหความสนใจในเนื ้อหาของ

บริการนอย (Morais et al,1997) ทุกคนเชื่อ

วาทักษะความคุ นเคยกับสภาพแวดลอมและ

การ เคล ื ่ อน ไหว เป นส ิ ่ ง จำ เป  นต  อการ

เจริญเติบโต และพัฒนาการของเด็กพิการทาง

สายตา ส  วนมากคนพ ิการทางสายตามี

ความรูสึกในเชิงบวกตอครูสอนของพวกเขา 

สามารถกระตุนใหเด็กเคลื่อนไหวอยางอิสระ 

ปฏิสัมพันธอยางปลอดภัยในสิ่งแวดลอม  และ

จัดการแกไขความจำกัดอันเกิดจากความพิการ

ใหดีข้ึน (Higgins,1999)   

จากปญหาที ่พบในประเทศไทยผู

ฝ กสอนทักษะการเดินทางสำหรับผ ู พ ิการ

ทางการเห็นยังมีนอย รวมไปถึงการหาการ

สำรวจสถานที่ สภาพแวดลอม ที่ใชฝกทักษะ

การเดินทางในแตละครั้งท่ีเหมาะสมอยาก และ

ตองใชเวลาการเดินทางสำรวจเสนทางที่ใชฝก

ทักษะหลายที่ อีกทั้งรูปแบบเสนทางในสภาพ

ปจจุบันยังมีการปรับปรุงตลอด และอาจมี

อ ันตรายต อการใช ฝ กเทคนิคท ี ่ ใช  ในการ

เดินทางของผูพิการทางการเห็น การมีสนาม

มาตรฐานฝกการเดินทางสำหรับคนพิการ

ทางการเห็นที ่ใกลเคียงกับสภาพแวดลอมใน
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ปจจุบันสำหรับการฝกทักษะและเทคนิคการ

เดินทางเบื้องตนจึงมีความจำเปนอยางยิ่งเพ่ือ

การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเห็นให

เกิดความมั่นใจทักษะ และเทคนิคการเดินทาง

ที่ครูผูสอนฝกใหกับคนพิการทางการเห็น โดย

คนพิการทางการเห็นไมตองฝกการเดินทาง

จากสภาพแวดลอมจริงที ่ใชฝกอยู ในปจจุบัน

อาจทำใหเก ิดอันตรายจากการฝกฝน และ

ทบทวนได การพัฒนารูปแบบสนามฝกการ

เดินทางที่เหมาะสม สำหรับสนามฝกอบรมเพ่ือ

พ ัฒนาท ั กษะก า รทำ ค วา มค ุ  น เ ค ย กั บ

สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับคน

พิการทางการเห็นที่เหมาะสมและเปนตนแบบ

ในการใชเปนสนามฝก โดยนำองคความรูจาก

หลากหลายสาขานำมาประยุกคใชใชรวมกัน 

อาท ิ องค ความร ู ทางดานเทคโนโลย ีทาง

การศึกษา องคความรูดานเทคโนโลยีสำหรับ

คนพิการทางการเห็น องคความรู ด านการ

ออกแบบทางสถาปตยกรรม และองคความรู

ดานเทคโนโลยีการสื่อสารและการออกแบบ

ทางสภาพแวดลอม เพ่ือใหมีใกลเคียง และเปน

สภาพจร ิงมากที ่ส ุดเข ามาชวยการฟ นฟู

สมรรถภาพทำใหเกิดการเรียนรู  การฝกการ

เดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น เปนการ

สรางโอกาส  สรางความเทาเทียม และขยาย

โอกาสในการใชชีวิตในการเดินทางอย างมี

คุณภาพ  

วัตถุประสงคการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาแนวคิดดาน
รูปแบบและองคประกอบของสนามฝกอบรม
ทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอม
และการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการ
เห็นที่เหมาะสม 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. มีตนแบบและองคประกอบสนาม
ของการฝกอบรมที ่เหมาะสมสำหรับการฝก
ทักษะและเทคนิคการเดินทาง สำหรับคนพิการ
ทางการเห็น 

2. มีสนามฝกทักษะการเดินทางท่ี
เปนมาตรฐานใชในการฝกอบรมเพื ่อพัฒนา
ทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอม 
และการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการ
เห็นในประทศไทย 

3. ล ด เ ว ล า แล ะ ต  น ท ุ น ใ น ก า ร
ออกแบบสนามมาตรฐานที่ใชในการฝกอบรม
เพ ื ่อพ ัฒนาท ักษะการทำความคุ นเคยกับ
สภาพแวดลอม และการเคลื่อนไหวสำหรับคน
พิการทางการเห็นในประเทศไทยที่มีคุณภาพ
ในระยะยาว  

 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัย ดังนี ้
           1. การศึกษาและพัฒนาร ูปแบบ
สนามที่เหมาะสมกับการฝกทักษะการเดินทาง
ของคนพิการทางการเห็นในครั้งนี้  ผูวิจัยศึกษา
องคประกอบของรูปแบบสนามการฝกอบรม  
 2. ดานองคประกอบรูปแบบสนามที่
ใชในการฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ
เคลื ่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห ็นได
สัมภาษณจากผู เชี ่ยวชาญ ครูผู ฝ กดานการ
ฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการทำความคุนเคย
กับสภาพแวดลอม และการเคลื่อนไหวสำหรับ
คนพิการทางการเห็น และคนพิการทางการ
เห็นที่ไดรับการฝกทักษะในการเรียนรู และ
นำไปใชในการทำงานจริง 
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ตัวแปรที่ศึกษา   

องคประกอบที่สำคญัและเหมาะสม
ของรูปแบบสนามที่ใชในการฝกอบรมเพ่ือ
พัฒนาทักษะการทำความคุนเคยกบั

สภาพแวดลอม และการเคลื่อนไหวสำหรับคน
พิการทางการเห็น 

 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ เป นการว ิจ ัยเ ชิง

คุณภาพ มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษารูปแบบและ
องคประกอบสนามฝกอบรมผู พิการทางการ
เห็น เพื่อพัฒนาทักษะดานการทำความคุนเคย
กับสภาพแวดลอมและการเคลื ่อนไหว การ
ดำเนินการวิจัยมีขั้นตอนหลัก 4 ขั้นตอน คือ 

ขั ้นตอนที ่ 1 ผู ว ิจ ัยไดดำเนินการ
การศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูล
พ้ืนฐาน และศึกษาความคิดเห็นผูเช่ียวชาญเพือ่
นำขอมูลและสภาพปญหาของสนามที่ใชฝก
ทักษะดานการทำความคุนเคยกับ 
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหว ดังนี ้

  1 . ศ ึ กษ า เ อกสาร  แนวค ิ ด ของ
การศึกษาที่เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะดานการ
ทำความคุ นเคยกับ สภาพแวดลอมและการ
เคลื่อนไหว 
  2.ศึกษารูปแบบของสนามที่ใชในการ
ฝกอบรม และองคความรูตางๆที่ใชในการฝก
ทักษะการเดินทาง  
  3.ศึกษาเทคนิคการเดินทางของผู
พิการทางการเห็น 
  4.ศึกษาเอกสารแนวคิดดานจิตวิทยา
พัฒนาการ 

ขั้นตอนที่ 2   ผู วิจัยไดดำเนินการ
สัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ครูผูฝก

 
เน้ือหา O&M 

(วิทยาลัยราชสุดา2549) 

การสอนทักษะการทำความคุนเคยกับ
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวการเดินทางสำหรบั

พิการทางการเห็น 

- พรบ. สงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.
2550 และที่แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 

เทคโนโลยสีิ่งอำนวยความ

สะดวกสำหรับคนพกิาร  

(Assistive Technology) 
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และผูพิการทางการเห็นเกี่ยวกับองคประกอบ 
รูปราง รูปแบบสนามฝกอบรมแบบสำหรับผู
พิการทางการเห็นเพื่อพัฒนาทักษะดานการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อมและการ
เคลื่อนไหวโดยดำเนินการดังน้ี 

1.กำหนดกลุ มตัวอยางที ่ใชในการ
สัมภาษณ 

2. เตรียมเครื่องมือและแบบ
สัมภาษณท่ีใชในการสัมภาษณ 

3. ดำเนินการสัมภาษณ 
4. รวบรวมและวิเคราะหขอมูล 
ขั ้นตอนที ่ 3 ผ ู ว ิจ ัยได ดำเนินการ

ว ิ เ ค ร าะห  ข  อม ู ล จากการส ั มภาษณ ถึ ง
องค ประกอบ ร ูปร าง และร ูปแบบสนาม
ฝกอบรมผูพิการทางการเห็นเพื่อพัฒนาทักษะ
ดานการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและ
การเคลื ่อนไหวที ่ผ ู  ว ิจ ัยได ดำเนินจากการ
สัมภาษณตามหัวขอดังน้ี 

1. ขนาดของสนามฝก 
2. องคประกอบที่สำคัญที ่ควรมีใน

สนามฝกอบรม 
3. อายุของผู พิการทางการเห็นที่

เหมาะสำหรับการฝกทักษะ 
ขั ้นตอนที ่ 4 ผู ว ิจัยไดดำเนินการ

นำ เสนอผลท ี ่ ไ ด  จ ากการส ั มภาษณ  ถึ ง
องคประกอบ รูปแบบขนาด ที่ควรมีในสนาม
ฝกเพื่อพัฒนาทักษะดานการทำความคุ นเคย
กับสภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับผู
พิการทางการเห็น รวมถึงชวงอายุที่เหมาะสม
ในการฝกทักษะ 
 

กลุมประชากร 
 ประชากรกลุ มตัวอยางที ่ใชในการ
วิจัยในครั้งนี้ใชการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) เปนกลุมที ่เกี่ยวของ

กับการเรียนและการสอนคนตาบอดจำนวน 30 
คนประกอบดังนี ้

1. ผู เชี ่ยวชาญฝกครูผูสอนและคน
พ ิ การทางการ เห ็ น  ท ี ่ ม ี ร ะยะ เ วลาและ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ  ก า ร ส อน ท ั ก ษ ะ ก า ร ท ำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ
เคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็นไมนอย
กวา 10 ป (จำนวน 5 คน) 

2. ครูผูฝกคนพิการทางการเห็น ที่มี
ระยะเวลาและประสบการณการสอนทักษะ
การทำ 
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ
เคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็นไมนอย
กวา 1ป (จำนวน 10 คน) 

3. คนพิการทางการเห็น หมายถึง ผู
ที ่ไดรับการฝกทักษะการเดินทางสำหรับคน
พิการทางการเห็นมาแลวไม นอยกวา 1 ป 
(จำนวน 15 คน) 

 

เครื่งมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
  ผูวิจัยไดใชเครื่องมือแบบสัมภาษณ
เจาะล ึก ( in-depth interview)เป นคำถาม
แบบปลายเปด เพื่อเก็บขอมูลการวิจัยเกี่ยวกับ 
การศึกษารูปแบบสนามฝกอบรมเพื ่อพัฒนา
ทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอม
และการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการ
เห็นในครั้งนี ้
 

ข้ันตอนการเก็บขอมูล 
ผู วิจัยไดดำเนินการเก็บขอมูลจาก

การสัมภาษณประชากรทั ้ง 3 กลุ ม แลวนำ
ขอมูลที ่ไดมาทำการถอดเทป การจดบันทึก
และการต ีความ การส ัง เกตน ั ้นมาใช  ใน
กระบวนการวิเคราะห โดยดำเนินการดังนี ้
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1. ผูวิจัยไดดำเนินการประสานงาน
น ัดหมาย และส งเอกสารแบบส ัมภาษณ
ความคิดเห็น 
เกี ่ยวกับองคประกอบรูปรางรูปแบบสนาม
ฝกอบรมแบบสำหรับคนพิการทางการเห็นเพ่ือ
พัฒนาท ักษะดานการทำความคุ นเคยกับ
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหว ใหกับผูรวม
วิจัยทั้ง 3 กลุม 

2. ผูวิจัยดำเนินการสัมภาษณตามวัน
เวลาทีกำหนดพรอมกับชี้แจงรายละเอียดและ 
วัตถุประสงคใหทราบกอนดำเนินการสัมภาษณ
เจาะล ึกพร อมขออนุญาตการบันทึกเส ียง
ระหวางสนทนาเพื่อเก็บรายละเอียดของขอมูล  

3. ผูวิจัยไดดำเนินการการสัมภาษณ
ผ ู ร วมการวิจ ัยแบบ 1:1 โดยใชเวลาในการ
สัมภาษณ     
คนละประมาณ 60นาที-120นาทีตามหัวขอ
แบบสัมภาษณงานวิจัย 

4. ผูวิจัยไดดำเนินการการสัมภาษณ
ถาผูรวมวิจัยที่เปนผูพิการทางการเห็น ผูวิจัย
ดำเนินการอานขอที ่ส ัมภาษณทีละขอใหัผู
พ ิการทางการเห ็นฟงท ุกข อระหว างการ
สัมภาษณตั้งแตตนจนจบ 

5. ผ ู ว ิจ ัยนำข อม ูลที ่ ได จากการ
สัมภาษณของผู ร วมวิจัยแตละคนในกลุ มที่
กำหนดมาเขา 
ตารางตามรายขอที ่ทำการส ัมภาษณเ พ่ือ
เปรียบเทียบขอมูลที่ไดจาการสัมภาษณความ
ค ิดเห ็นที ่ม ีแนวความค ิดท ี ่ เหม ือนก ันมา
วิเคราะห 
 6.  ผ ู ว ิจ ัยนำข อม ูลท ี ่ ได จากการ
สัมภาษณของผูรวมวิจัยทั้ง 3 กลุมมาเขาตาราง
เปนรายขอในภาพรวม และประมวลผลขอมูล
ถึงรูปแบบและองคประกอบสนามฝกอบรมคน
พิการทางการเห็นเพื่อพัฒนาทักษะดานการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อมและการ

เคลื่อนไหว ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยใชการ
วิเคราะหขอมูลวิธีการเชิงคุณภาพ โดยเปนการ
วิเคราะห ขอมูลแบบบรรยายและพรรณนา 
(Descriptive Research) ผ ู  ว ิ จ ั ย ไ ด  ใ ช  ก า ร
ตรวจสอบคุณภาพของขอมูลแบบ สามเสา 
หากได ข  อม ูล เหม ื อนก ันหร ือตรงก ันก็
หมายความวาขอมูลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้เปน
ขอมูลเชิงคณุภาพที่เช่ือถือได 

 
การวิเคราะหขอมูล 

ผ ู ว ิจ ัยได ดำเนินการวิเคราะหผล
ขอม ูลจากการสัมมภาษณความเห็น และ
ประสบการณจากการสัมภาษณผูรวมวิจัยทั้ง 3 
กลุม ไดผลวิเคราะหดังน้ี 

กลุมที่ 1 ผูเชี่ยวชาญฝกครูผูสอนและ

คนพ ิ การทางการ เห ็น  (ระยะเ วลาและ

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ  ก า ร ส อน ท ั ก ษ ะ ก า ร ท ำ

ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ

เคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็นไมนอย

กวา10 ป) มีความเห็นตรงกันวา คนพิการ

ทางการเห็นมีดวยกันสองกลุ มดวยกัน คน

พิการทางการเห็นที่มีมาแตกำเนิด และกลุมผู

พิการภายหลัง โดยทักษะเบื้องตนที่สำคัญใน

การสอนการเดินทางสำหรับคนพิการทางการ

เห็นมี ทักษะการใชไมเทาขาว เทคนิกการเดิน 

ทิศ เสียง ทักษะการฟง ทักษะการสื่อสาร การ

ใช แขนปองก ันอันตรายระดับตางๆ ส วน

ความคิดเห็นทางดานการมีสนามฝกในการ

อบรมในสภาพปจจุบัน ควรมีสนามในการฝก

ทักษะเพราะจะชวยใหคนพิการทางการเห็นมี

ความมั่นใจไดมากขึ้น และไมสามารถกำหนด

ขนาดของสนามฝ กเพราะสภาพพื ้นท ี ่ ไม

เหมือนกันแตถามีสนามใหญพอที่จะทำทางเดิน

ขนาดประมาณสนามฟุตบอล ยังพบวาในสนาม

ฝกทักษะควรมีองคประกอบ ตองจัดตามสภาพ
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จร ิง ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม 

สะพาน หญ า พ ุ มไม   ต นไม   พ ื ้นทางเดิน 

(คอนกรีด/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) ชอง

ทางเดินในสนามฝกทักษะควรจัดใหเปนไปตาม

สภาพจริงแลวแตพื ้นที ่แตควรออกแบบใหมี

พื ้นผิวตางสัมผัสควรมีทุกสภาพพื้นผิวตาม

สภาพจริง เชน พื้นที่ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ 

เปนเนินสูงๆต่ำๆ เปนชวงระยะทางสั้นบางยาว

บางจะไดสรางความคุนชินในการเดินทาง  มี

ความสูงของฟุตบาทตามมาตรฐาน  ถาเปนชอง

ทางเดินที ่เดินคนเดียวขนาดไมต่ำกวา 1ชวง

ไหล (ประมาณ 80 เซนติเมตร) ในสนามฝก

ทักษะควรมี จุดสังเกต มี 2แบบ คือ แบบถาวร 

และแบบชั่วคราว ในสวนของเวลาการฝกควร

ฝกทักษะรอบละ 2-3 ชั ่วโมง (รวมเวลาพัก

แลว) และไมควรเกิน 3 ชั่วโมง และถาคนพิการ

ทางการเห็นอยู ในวัยเด็กตองผานการเตรียม

ความพรอมพื ้นฐานในการเร ียนรู ส ิ ่งตางๆ

รอบตัว (การใชสัมผัสทั้ง5) มากอนการสอน

การเดินทางสวนใหญจะมีชวงอายุประมาณ 10

ปขึ้นไปจะใชเวลาในการฝกรอบละประมาณ 1 

ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว)  

กลุ มที ่ 2 ครูผู ฝกคนพิการทางการ

เห็น (ประสบการณการสอนเดินทางสำหรับคน

พิการทางการเห็นสอนมาแลวไมนอยกวา 1ป) 

พบวา คนพิการทางการเห็นมีดวยกันสองกลุม

ดวยกัน กลุมที่มีมาแตกำเนิด และกลุมผูพิการ

ภายหลัง โดยทักษะเบื ้องตนที่สำคัญในการ

สอนการเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นมี 

ทักษะการใชไมเทาขาว ทักษะการฟง ทักษะ

การสื่อสาร ทิศ เสียง การปองกันอันตราย สวน

ความคิดเห็นทางดานการมีสนามฝกในการ

อบรมในสภาพปจจุบัน ควรมีสนามในการฝก

ทักษะเพราะจะชวยใหคนพิการทางการเห็นมี

ความมั่นใจไดมากขึ้น และสนามฝกควรมีขนาด

ไมเล็กมากจนผูเรียนสามาถจดจำเสนทางได 

ขนาดสนามฝกที่ใชในสถานที่จริงท่ีสอนอยูควร

มีขนาดพื้นที ่ไม ต่ำกวาขนาดสนามฟุตบอล

มาตรฐาน  สนามฝกทักษะในแตละสนามที่

จัดสรางขึ้นไมจำเปนตองเหมือนกันทุกที่ควรมี

ทุกสภาพพื ้นผ ิวตามสภาพจริง เชน พื ้น ท่ี

ราบเรียบ ขรุขระ  แองน้ำ เปนเนินสูงๆต่ำๆ 

ควรมีองคประกอบ ถนน ตรอก ซอย ทางแยก 

ทางขาม สะพาน หญา พุมไม ตนไม พื้นผิว

ทางเดิน (คอนกรีด/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) 

สวนชองทางเดินในสนามฝกทักษะควรจัดให

เปนไปตามสภาพจริงแลวแตพื้นที่ มีความสูง

ของฟุตบาทตามมาตรฐาน  ถาเปนชองทางเดิน

ที่เดินคนเดียวขนาดประมาณ 0.80-1.50 เมตร 

เพื่อที่จะใชเทคนิคในการสัมผัสพื้นผิวชองทาง

เดินโดยใชไมเทา จุดสังเกตในสนามฝกทักษะ 2 

แบบคือ แบบถาวร และแบบชั่วคราว สนามฝก

ควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมืองและแบบ

ชนบท สวนเวลาในการฝกควรฝกทักษะควรฝก

รอบละไมเกิน 2-3 ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว) 

และถาคนพิการทางการเห็นอยูในวัยเด็กตอง

ผานการเตรียมความพรอมพื้นฐานมากอนการ

สอนการเด ินทางส วนใหญ จะม ีช วงอายุ

ประมาณ 10ปขึ้นไป จะใชเวลาในการฝกรอบ

ละประมาณ 1 ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว) 

  กลุมท่ี 3 คนพิการทางการเห็น (ผูที่
ได ร ับการฝกทักษะการเดินทางสำหรับคน
พิการทางการแห็นมาแลวไมนอยกวา1ป)  
พบวา คนพิการทางการเห็นมีดวยกันสองกลุม
ดวยกัน ที่พิการมาแตกำเนิด และพิการ 

ภายหลัง โดยทักษะเบื้องตนที่สำคัญ
ในการฝกการเดินทางสำหรับคนพิการทางการ
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เห็นมีทักษะเบื้องตนที่สำคัญ ทักษะการใชไม
เทาขาว ทักษะการฟง ทักษะการสื่อสาร ทิศ 
เสียงตางๆ การปองกันอันตราย และควรมี
สนามในการฝกทักษะเพราะจะชวยใหมีความ
มั่นใจไดมากขึ้น แตขนาดพื้นที่ไมต่ำกวาสนาม
ฝกที่ใชในสถานที่จริงที่สอนอยูถาเล็กผูฝกก็จะ
ไดยินเสียง รูปแบบของสนามฝกในแตละสนาม
ที่จัดสรางขึ้นควรมีทุกสภาพพื้นผิว เชน พื้นที่
ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ เปนเนินสูงๆต่ำๆ 
ควรมีองคประกอบจัดตามสภาพจริง ถนน 
ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม สะพาน หญา 
พุมไม ตนไม พื้นทางเดิน สวนชองทางเดินใน
สนามฝกทักษะควรจัดใหเปนไปตามสภาพจริง
แลวแตพื้นที่ เพื่อที่จะใชเทคนิคในการสัมผัส
พื้นผิวชองทางเดินโดยใชไมเทาเปนสิ่งที่ตอง
พบเจอในการเดินทางและใชประสาทสัมผัส ใน
การรับรูสิ ่งตางๆ ในสนามฝกทักษะควรมี จุด
สังเกตมีแบบถาวร และแบบชั่วคราว สนามฝก
ควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมืองและแบบ
ชนบท หรืออาจจัดสรางเปนโซน การฝกทักษะ
การเดินทางผ ู ฝ กคนพิการทางการเห ็น มี
ความเห็นตรงกันสามารถไดทุกชวงเวลา  

ผลว ิ เคราะห ความเห ็นจากการ
สัมภาษณผูรวมวิจัยทั้งสามกลุม มีความเห็น
ตรงกันวา  คนพิการทางการเห็นมีดวยกันสอง
กลุ มดวยกัน คนพิการทางการเห็นกลุ มคน
พิการทางการเห็นที่มีมาแตกำเนิด และกลุมคน
พิการทางการเห็นที่พิการภายหลัง โดยทักษะ
เบื ้องตนที่สำคัญในการใชฝกอบรม สอนการ
เดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น ทักษะ
การใชไมเทาขาว เทคนิคการเดิน ทิศ เสียง 
ทักษะการฟง ทักษะการสื ่อสาร การใชแขน
ปองกันอันตรายระดับตางๆ สวนทางดานการมี
สนามฝกในการอบรมสภาพปจจุบันทั ้งสาม
กลุมมีความคิดเห็นตรงกัน ควรมีสนามในการ
ฝกทักษะเพราะจะชวยใหคนพิการทางการเห็น

ชวยสรางความมั่นใจในฝกทักษะการเดินทาง
ไดมากขึ ้น โดยสนามฝกทักษะไมสามารถ
กำหนดขนาดพื้นที่ไดแลวแตสภาพแวดลอมแต
ถามีพื้นที่ประมาณขนาดสนามฟุตบอลก็จะทำ
รูปแบบเสนทางฝกทักษะการเดินทางไดหลาย
รูปแบบเพราะถาสนามฝกมีขนาดเล็กไปเวลา
ฝกการเดินทางคนพิการทางการเห็นจะจำได 
จึงควรมีขนาดกวางพอสมควรท่ีจะชวยใหมีการ
ใชเทคนิคในการเดินทาง และทดสอบการรับรู
ผิวสัมผัสการเดินทาง ขนาดชองทางเดิน และ
รูปแบบของสนามฝกทักษะการเดินทางสำหรับ
คนพิการทางการเห็น  และยังพบวาผูรวมวิจัย
ทั้งสามกลุมมีความคิดเห็นตรงกันวา ในสนาม
ฝกทักษะควรมอีงคประกอบ ตองจัดตามสภาพ
จร ิง ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม 
สะพาน หญ า พ ุ มไม   ต นไม   พ ื ้นทางเดิน 
(คอนกรีต/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) ชอง
ทางเดินในสนามฝกทักษะควรจัดใหเปนไปตาม
สภาพจริงแลวแตพื ้นที ่แตควรออกแบบใหมี
พื ้นผิวตางสัมผัสควรมีทุกสภาพพื้นผิวตาม
สภาพจริง เชน พื้นที่ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ 
เปนเนินสูงๆต่ำๆ เปนชวงระยะทางสั้นบางยาว
บางจะไดสรางความคุนชินในการเดินทาง  มี
ความสูงของฟุตบาทตามมาตราฐาน  ถาเปน
ชองทางเดินที ่เดินคนเดียวขนาดไมต่ำกวา 1 
ชวงไหล (ประมาณ 80 เซนติเมตร) เพ่ือที่จะใช
เทคนิกในการสัมผัสพื้นผิวชองทางเดินโดยใช
ไมเทาไดเปนสิ่งที่คนพิการทางการเห็นตองพบ
เจอในการเดินทางและใชประสาทสัมผัสทั้ง 5 
ในการรับรู ส ิ ่งตางๆ สนามที่จ ัดสรางขึ ้นไม
จำเปนตองเหมือนกันทุกที่ โดยการสอนใหคน
พิการทางการเห็นฝกการเรียนรูจากสิ่งงายๆไป
หาสิ ่งที่ยากข้ึน ในสนามฝกทักษะควรมี จุด
สังเกต 2 แบบ คือ แบบถาวรเปนจุดสังเกต
จะตองชัดเจนเคลื่อนยายไมได แบบชั่วคราว
บางครั ้งมีการปรับเปลี ่ยนเคลื่อนยายไดเพ่ือ
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สามารถปรับรูปแบบสนามฝก ทำใหคนพิการ
ทางการเห็นเมื่อทำการฝกเทคนิคการเดินทาง
จะไมหลงทางและทราบวาอยูที ่ใด สนามฝก
ควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมือง และแบบ
ชนบท การฝกทักษะการเดินทางผูรวมวิจัยทั้ง
สามกลุ มมีความเห็นตรงกันในการฝกทักษะ
ใหกับคนพิการทางการเห็นสามารถฝกทักษะได
ทุกชวงเวลา เพราะคนพิการทางการมองเห็น
ตองเดินทางใชชีวิตประจำวัน ทำใหคนพิการ
ทางการเห็นเรียนรูในเรื่องของชวงเวลา และ
ทิศในการเดินทางใน สวนของเวลาการฝกควร
ฝกทักษะรอบละไมควรเกิน 3 ชั ่วโมง (รวม
เวลาพักแลว)  ควรมีการประเมินสภาพรางกาย
พื ้นฐานถ าเป นว ัยผ ู  ใหญ หร ือว ัยร ุ นจะมี
ความสามารถ ความอดทน และถาคนพิการ
ทางการเห็นอยู ในวัยเด็กตองผานการเตรียม
ความพรอมพื ้นฐานในการเร ียนรู ส ิ ่งต างๆ
รอบตัว (การใชสัมผัสทั้ง 5) มากอนการสอน
การเดินทางสวนใหญจะมีชวงอายุประมาณ 10 
ปขึ ้นไป เวลาการฝกควรฝกทักษะรอบละไม
ควรเกิน 1 ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว) 

 

ผลการวิจัย 
ผูวิจัยนำขอมูลจากการสัมภาษณมา

วิเคราะหเพื่อการนำเสนอองคประกอบที่ควรมี
ในสนามฝกเพ ื ่อพ ัฒนาท ักษะดานการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ
เคลื ่อนไหวสำหรับผู พิการทางการเห็นตาม
องคประกอบแนวความคิดที ่เหมือนกันของ
รูปแบบสนามฝกอบรมคนพิการทางการเห็น 
โดยทำการวิเคราะหขอมูลอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งจะได
ขอมูลที่ถูกตองและเปนจริงมากและผูวิจัยไดใช
การตรวจสอบคุณภาพของขอมูลแบบสามเสา 
โดยสรุปผลการวิจัยมีรายละเอียดดังน้ี 

1 .  ผลจากการว ิ เคราะห ผลการ
สัมภาษณถึงขนาดของสนามที่ใชฝกทักษะการ

เดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นอบรมผู
พิการทางการเห็นเพื่อพัฒนาทักษะดานการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อมและการ
เคลื่อนไหว ผูวิจัยพบวา ผูรวมวิจัยทั้งสามกลุม
ม ีความเห ็นตรงก ัน  สนามฝ กท ักษะการ
เดินทางสำหร ับคนพิการทางการเห ็น ไม
สามารถกำหนดขนาดพื้นที่ของสนามฝกทักษะ
การเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นที่เปน
มาตรฐานได ขึ้นอยูกับภาพแวดลอมของแตละ
พื้นที่ที่ทำการสอนการเดินทางใหกับคนพิการ
ทางการเห็นโดยอาจจะมีพื้นที่สภาพแวดลอม
ในเมืองหรือชนบท แตผูรวมวิจัยทั้งสามกลุมให
ขอคิดเห็นตรงกันวาถามีพื้นที่ประมาณขนาด
สนามฟุตบอลมาตรฐานก็จะทำรูปแบบเสนทาง
ฝกทักษะการเดินทางไดหลายรูปแบบ เพราะ
ถาสนามฝกมีขนาดเล็กไปเวลาฝกการเดินทาง
คนพิการทางการเห็นจะจำเส นทางการฝก
ทักษะได จึงควรมีขนาดกวางพอสมควรที ่จะ
ชวยใหมีการใชเทคนิคไมเทาในการเดินทาง 
และทดสอบการรับรู ผ ิวส ัมผัสการเดินทาง 
ขนาดชองทางเดิน และรูปแบบของสนามฝก
ทักษะการเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น 

2. ผลจากการว ิ เคราะหผลการ
สัมภาษณ 
ถึงองคประกอบที่สำคัญที่มีในสนามฝกอบรม
คนพิการทางการเห็นเพ่ือพัฒนาทักษะดานการ
ทำความคุ นเคยกับสภาพแวดลอมและการ
เคลื่อนไหว ผูวิจัยพบวาผูรวมวิจัยทั้งสามกลุมมี
ความคิดเห็นตรงกัน ในสนามฝกทักษะควรมี
องคประกอบ ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทาง
ขาม สะพาน ฟุตบาทตามมาตราฐาน หญา พุม
ไม ตนไม พื้นทางเดินแบบตางๆ (คอนกรีต/ยาง
มะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) ดังภาพประกอบ  
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ภาพท่ี 1 แสดงลักษณะ ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม 

 
 

 
 

ภาพท่ี 2 แสดงลักษณะสะพานตางๆ 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3 แสดงลักษณะฟุตบาทตามมาตราฐาน 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 แสดงลักษณะทางเดินที่มีหญา พุมไม ตนไม 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5 แสดงลักษณะพื้นทางเดนิแบบตางๆ (คอนกรีต/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) 

 
ชองทางเดินในสนามฝกทักษะควรจัดใหปนไป
ตามสภาพจริงแลวแตพ้ืนที่ แตควรออกแบบให
มีพื ้นผิวตางสัมผัสควรมีทุกสภาพพื้นผิวตาม
สภาพจริง เชน พื้นที่ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ 

เปนเนินสูงๆต่ำๆ เปนชวงระยะทางสั้นบางยาว
บางจะไดสรางความคุนชินในการเดินทางดัง
ภาพประกอบ
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ภาพท่ี 6 แสดงลักษณะพื้นที่ราบเรียบ ขุรขระ แองน้ำ เปนเนินสูงๆต่ำๆ 

 
 
ถาเปนชองทางเดินที่เดินคนเดียวขนาดไมต่ำ

กวา  1 ชวงไหล (ประมาณ 80 เซนติเมตร) 

เพื่อที่จะใชเทคนิคในการสัมผัสพื้นผิวชองทาง

เดินโดยใชไมเทาไดเปนสิ่งที่คนพิการทางการ

เห็นตองพบเจอในการเดินทางและใชประสาท

ส ัมผ ัสทั ้ง 5 ในการร ับร ู ส ิ ่งตางๆ สนามที่

จัดสรางข้ึนไมจำเปนตองเหมือนกันทุกที่ โดย

การสอนใหคนพิการทางการเห็นฝกการเรียนรู

จากสิ่งงายๆไปหาสิ่งที่ยากขึ้น ผูเชี่ยวชาญมี 

ความคิดเห็นตรงกันวาในสนามฝกทักษะควรมี 
จุดสังเกต 2 แบบ คือ แบบถาวรเปนจุดสังเกต
จะตองชัดเจนเคลื่อนยายไมได แบบชั่วคราว 
บางครั ้งมีการปรับเปลี ่ยนเคลื่อนยายไดเพ่ือ
สามารถปร ับร ูปแบบสนามฝ กท ักษะการ
เดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น สนามฝก
ควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมือง และแบบ
ชนบท ดังภาพประกอบ 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 7 แสดงลักษณะจดุสังเกตแบบถาวร  
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 8 แสดงลักษณะจดุสังเกตแบบชั่วคราว 
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1.จากการวิเคราะหผลการสัมภาษณ 
ด านชวงอาย ุท ี ่ เหมาะสมอาย ุของผ ู พ ิการ
ทางการเห็นที่เหมาะสำหรับการฝกทักษะดาน
การทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและการ
เคลื่อนไหว ผูวิจัยพบวาผูรวมวิจัยทั้งสามกลุมมี
ความคิดเห็นตรงกัน คนพิการทางการเห็นมี
ดวยกันสองกลุมดวยกัน คนพิการทางการเห็น
กลุมคนพิการทางการเห็นที่มีมาแตกำเนิด และ
กลุ มคนพิการทางการเห็นที ่พิการภายหลัง 
เพราะคนพิการทางการมองเห็นตองเดินทางใช
ชีวิตประจำวัน ควรมีการประเมินสภาพรางกาย

พ ื ้ นฐานถ  า เป  นว ั ยผ ู  ใหญ   ว ั ยร ุ  น  จะมี
ความสามารถ ความอดทน สวนของเวลาการ
ฝกควรฝกทักษะรอบละไมควรเกิน 3 ชั่วโมง 
(รวมเวลาพักแลว)  และถาคนพิการทางการ
เห็นอยู ในวัยเด็กตองผานการเตรียมความ
พรอมพื ้นฐานในการเรียนรู สิ ่งตางๆรอบตัว 
(การใช ส ัมผ ัสทั ้ง 5) มาก อนการสอนการ
เดินทางสวนใหญจะมีชวงอายุประมาณ 10 ป
ขึ ้นไป เวลาการฝกควรฝกทักษะรอบละ  ไม
ควรเกิน 1 ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว)   

 

ขอเสนอแนะ 
การศึกษารูปแบบสนามฝกอบรมเพ่ือ

พ ัฒนาท ั กษะก า รทำ ค วา มค ุ  น เ ค ย กั บ
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับคน
พิการทางการเห็น ยังไมปรากฎที่เปนงานวิจัย
สวนใหญการฝกเปนไปตามสภาพแวดลอมจริง
ของสถานที่ตางๆอาจทำใหผู ร ับการฝกเกิด
อันตรายไดดังนั้น 

1. ควรมีการจัดสรางสนามฝกเพ่ือ
พัฒนาท ักษะดานการทำความคุ นเคยกับ
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับผู
พ ิการทางการเห็น เพื ่อใชในการฝกอบรม
ทักษะการเดินทาง ความปลอดภัยในการฝก 
ลดตนทุน และระยะเวลาการเดินทางไปฝก
ทักษะในที่ตางๆ เพราะการเดินทางของผูพิการ
ทางการเห็น เปนกิจกรรมที่อาศัย ทักษะทาง
ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ประกอบกับประสบการณ
เดิมที่มีอยู เพื ่อเรียนรูสภาพแวดลอมในการ
เดินทาง เพื ่อจดจำเสนทางและระบุตำแหนง
ของตนไมวาจะเปนการเดินเทา การนั ่งรถ
โดยสารสาธารณะ หรือ รถสวนตัว รวมถึงการ
หลบหลีกผูคน และสิ่งกีดขวางบนทองถนน  

2. ควรมีการศึกษาและวิจัยการทำ
แผนที่การเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น

ในรูปแบบตางๆเพื ่อผู พ ิการจะไดใชในการ
เดินทางไดดวยตัวเอง เพราะพื้นที่และเสนทาง
ในการเดินทางของคนพิการทางการเห็นการ
เดินทางเริ่มตนจากการจดจำเสนทาง เกิดจาก
การปะติดปะตอสภาพแวดลอมที ่ร ับรู ผ าน
สัมผัส เสียงที ่ไดยิน บรรยากาศที่มากระทบ
หรือสัมผัสรางกาย (ความเย็นของลม ความ
รอนของแสงแดด) ผิวถนนที่ใชไมเทาและเทา
สัมผัส กลิ่นของสิ่งตางๆ รวมถึงทิศทาง แลวผู
พิการทางการเห็นจะสรางแผนท่ีในการเดินทาง
ขึ้นในความคิด  

3. ควรมีการศึกษาถึงรูปแบบสนาม
ฝกทักษะแบบตางๆที่จะชวยเสริมสรางทักษะ
การใชชีวิตของคนพิการทางการเห็นใหมีความ
หลากหลายในการเดินทางรวมถึงการพัฒนา
หลักสูตรการฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะดาน
การทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและการ
เคลื่อนไหวสำหรับผูพิการทางการเห็น 

4.ควรนำเสนอรูปแบบและพื้นผิวตาง
สัมผัสใหสถาปนิกออกแบบภูมิสถาปตยในการ
รองรับการเดินทางของคนพิการทางการเห็น
ตอไป



หนา 32 วารสารวิทยาลัยราชสุดา ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 
 

เอกสารอางองิ 

Blasch, B. B., Wiener, W. R., & Welsh, R. L. (1997). Foundation of orientation and mobility. 
        American Foundation for the Blind: New York.                 
Cook, A., & Hussy, S. (2002). Assistive technologies : Principles and practice. New York.  
Fazzi, D. L., Blasch, B.  B., Sauerburger, D., & Millar, D. ( 1996) . Can person who are blind 

or have other disabilities safely and effcetively teach orientation and mobility. 
Point/Counterpoint.[CD-ROM]. 

Higgins, N. (1999). The O & M in my life: Perceptions of people who are blind and their 
parent. Journal of Visual Impairment & Blindness, 93(9), 561-578. 

Langton, A. J. (1998). Guide to using assistive technology in assessment and vocational 
evaluation. Center for Rehabilitation Technology Services SC Vocational 
Rehabilitation Department. 

Morais, M., Lorensen, P., Allen, R., Bell, E. C., Hill, A., & Woods, E. (1997). Techniques used 
by blind cane travel instructors: A practical approach: Learning, teaching, 
believing. Baltimore, MD.: National Federation of the Blind. 

Office of the National Education Commission (1999). National education act B.E. 2542 
(1999). Office of the National Education Commission. Office of the Prime Minister, 
Kingdom of Thailand. Mosby. 

Suwatchai Chanheng. (2010). The development of blended training model for teachers 
who teach orientation and mobility to students with visual impairment. A Thesis 
Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree Doctor of 
Philoosophy. Department of Curriculum and Instruction Graduate School 
Silpakorn University. 

  



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  33 
 

การพัฒนาหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน 
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 

 
 

สุรัญจิต วรรณนวล1, ฑมลา บญุกาญจน2, ชนิดา มิตรานันท3 
1,2,3สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  

E-mail: 1waewwannuan@gmail.com, 2tamalaatsatit@gmail.com, 3chanidam@g.swu.ac.th 
 

Received: August 27, 2020                                   

Revised: January 10, 2021 

Accepted: February 22, 2021 

บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้เพ่ือพัฒนาหลักสูตรเพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเดก็ท่ีมี

ความบกพรองทางสติปญญา เปนการวิจัยและพัฒนา กลุมเปาหมายเปนผูเชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณใน
การทำงานกับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาซึ่งเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ไดแก แบบบันทึกการสนทนากลุม มีคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาอยูในระหวาง 0.80–1.00 และ
แบบสัมภาษณเชิงลึก มีคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเทากับ 1.00 การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการวเิคราะห
เนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1) ในปจจุบันสถานศึกษายังไมมีหลักสูตรสำหรับการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาและครูผูสอนไมมีแนวทางในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู สำหรับความคาดหวังของผูเก่ียวของในการใหเด็กพึ่งพาตนเองไดนั้นอยูในระดับมาก 
และการหาแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรที่ครอบคลุมทักษะการทำงานบานที่สำคัญ ไดแก ทำความ
สะอาดบาน ปรุงอาหาร ลางภาชนะ ซักผา และลางหองน้ำ 2) การสรางหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา มี 4 องคประกอบ คือ (1) 
จุดมุงหมายของหลักสูตร (2) เนื้อหาสาระ (3) การจัดการเรียนรู และ (4) การวัดและประเมินผล ผลการ
ประเมินหลักสูตรดานอรรถประโยชน ดานความเปนไปได ดานความเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด 
และดานความถูกตอง อยูในระดับมาก  
 

คำสำคัญ : การพัฒนาหลักสูตร, ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน, เด็กที่มีความบกพรองทาง  
 สติปญญา 
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Abstract 
The purpose of this research was to develop a curriculum for enhancing 

independent living skills in home for children with intellectual disabilities. The target 
group are experts with specific experience working with children with intellectual 
disabilities and selected by purposive sampling. The data collection tools namely, the 
focus group recording form with content validity between 0.80 - 1.00 and in-depth 
interview with content validity equal to 1.00. The data analysis used content analysis 
method. The results of the research are as follows ; 1) At present, schools do not have 
specific curriculum concerning the enhancement of independent living skills in home for 
children with intellectual disabilities. In addition, teachers do not have guidelines for 
organizing learning activities. Expectations of persons concerned are in the high level, 
namely, children are able to help themselves. Moreover, to develop the curriculum that 
covers important house chores, such as cleaning the house, cooking, cleaning the 
container, laundry and cleaning a bathroom, guidelines should be introduced. 2) 
Developing the curriculum for enhancing independent living skills in home for children 
with intellectual disabilities has 4 components ; ( 1) the purpose of curriculum, ( 2) the 
contents, ( 3)  learning management, and ( 4) measurement and evaluation. The results 
of curriculum assessment in utility, feasibility and appropriateness are in the highest level 
while accuracy is in high level. 
 

Keywords: The development of a curriculum, Independent living skills in home, 
Children with intellectual disabilities  

  



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  35 
 

ความเป นมาและความสำค ัญของ
ปญหา  

ภาวะบกพรองทางสติปญญาเปนกลุม
ของความผ ิ ดปกต ิ ท า งพ ัฒนาการ แล ะ
พฤติกรรมที่พบวามีจำนวนมากข้ึน และจัดเปน
เด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษประเภทหนึ่ง
ซึ่งมีระดับเชาวนปญญาต่ำกวา 70 มีพฤติกรรม
การปรับตนบกพรองใน 3 ดาน ไดแก  

1) ทักษะดานความคิดรวบยอด  
2) ทักษะดานสังคม และ                 
3) ทักษะดานการปฏิบัติ  

โดยเด็กจะแสดงอาการในชวงที ่สมองมีการ
พัฒนาคืออายุแรกเกิด – 18 ป (American 
Psychiatric Association, 2 0 1 3 , p. 3 7; 
American Association on Intellectual 
and Developmental Disabilities, 2017, 
p.33-36)  พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ก า ร ป ร ั บ ต น เ ป น
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต น ใ น
ชีวิตประจำวันทั่ว ๆ ไป ดังนั้นการจัดการเรียน
การสอนควรเปนรูปธรรมและมีแนวทางปฏิบัติ
ในทักษะการปรับตัวที่ชัดเจนเพื ่อใหเด็กที่มี
ความบกพรองทางสติปญญาสามารถเรียนรูที่
จะดูแลตัวเอง ซึ่งทักษะการปรับตัวนี้หากไดรับ 
การสนับสนุนที่เหมาะสมจะชวยใหพวกเขามี
อ ิ ส ร ะ ใ นก า รด ำ เ น ิ น ช ี ว ิ ต  ( Bright Hub 
Education, 2010, p.1)  

การดำรงชีวิตอิสระเปนทักษะที่บคุคล
ตองการมีในชีวิตประจำวันเพื ่อใชชีวิตอยาง
อิสระ รวมไปถึงทักษะการดูแลตนเองและการ
จัดการงานบาน เปนกระบวนการที ่เร ิ ่มตน
ตั้งแตแรกเกิดและตอเนื่องไปจนถึงวัยผูใหญ ซึ่ง
ออกแบบมาเพ่ือชวยผูที่กำลังกาวเขาสูวัยผูใหญ
ในการเขาถึงทักษะการปรับตัวที่จำเปนในการ
ประสบความสำเร็จในเรื่องของการจัดการชีวิต
ในบานและชุมชน โดยพบวาเด ็กที ่ม ีความ
ตองการจำเปนพิเศษยากที ่จะปฏิบัติทักษะ

เหลานี้ดวยเหตุผลหลายประการโดยเฉพาะเด็ก
ที่มีความบกพรองทางสติปญญาซึ่งมีพฤติกรรม
บกพรองในดานทักษะการปฏิบัติ (Practical 
domain) อาทิ ทักษะการทำงานบาน ซึ่งเปน
ทักษะยอยของทักษะการดำรงชีวิตอิสระใน
บานประกอบดวย 1) การทำความสะอาดบาน 
2) การจัดเตรียมและปรุงอาหาร  3) การทำ
ความสะอาดภาชนะ 4) การซักและจัดเก็บ
เสื้อผา และ 5) การทำความสะอาดเครื่องใชใน
ครัวเรือน (Wehman & Kregel, 2020, p.185-
201) จำเปนที่จะตองพัฒนาผูเรียนทุกอายุแต
ให  เน นเร ื ่องการนำไปใช ท ี ่สอดคล องกับ
สภาพแวดลอม เนนใหจัดการเรียนการสอนที่
สอดคลองกับอายุจริงของผูเรียน  

ด ังน ั ้น คร ู ผ ู ปกครอง หร ือผู ด ูแล
จำเปนที่จะตองรวมกันเสริมสรางทักษะเหลานี้
ใหก ับเด็กที ่ม ีความบกพรองทางสติปญญา
สามารถดำรงชีวิตไดอยางอิสระในบานของ
ตนเอง อนึ่ง การเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิต
อ ิสระสำหร ับเด ็กท ี ่ม ีความบกพร องทาง
สต ิป ญญาม ีความจำเป น  (Bouck, 2010, 
p.1093) เพ ื ่อใช ในการปร ับตัวอย ู ร วมกับ
ครอบครัว และเตรียมตัวเพื่ออยูรวมกับคนอ่ืน
ในชุมชนไดอยางเหมาะสม โดยเฉพาะในกลุมที่
มีความบกพรองในระดับปานกลางถึงรุนแรง 
( Dollar et al., 2012, p.189)  แต  ม ี ข  อ ค น
พบวามีการทำหลักสูตรการสอนทักษะการ
ดำรงชีวิตประจำวันนอย และพบขอเสนอแนะ
วาสถานศึกษาควรจัดทำหลักสูตรเกี ่ยวกับ
ทักษะการดำรงชีว ิตและกิจกรรมที ่สำคัญ
จำเปนสำหรับผู เรียนที ่ควรไดรับการพัฒนา
กอนจบจากโรงเรียน (Bouck, 2010, p.1093)   

ป จจ ุบ ันการจ ัดการเร ียนการสอน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาใน
สถานศึกษาบางแหงมีการแบงหองเรียนตาม
ทักษะซึ่งถือวาผิดหลักการของการสอนเด็กที่มี



หนา 36 วารสารวิทยาลัยราชสุดา ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 
 

ความตองการจำเปนพิเศษ ครูมักจะสอนแบบ
แยกทักษะและสอนแยกเปนรายบุคคล ทำให
การสอนงานนั้น ๆ มีเปาหมายเพียงจุดประสงค
เด ี ย ว  ส  งผล ให  การ เ ร ี ยนการสอนไม  มี
ความหมาย การสอนไมเปนธรรมชาติและไมมี
ชีวิตชีวา ตลอดจนไมเหมาะสมกับบริบทและ
อายุของเด็ก ท้ัง ๆ ที่ครูควรท่ีจะจัดหองเรียนที่
เอื้อตอการสอนที่ไดหลาย ๆ จุดประสงค หรือ
ต อบส นองหล าย  ๆ  ท ั กษะ  โ ด ยส ร  า ง
สถานการณผานการเลนและเด็กสนุก เพื่อให
เด็กมีความสุขกับการเรียนและสามารถนำไปใช
ไดจริงที่บานหรือชุมชน สถานศึกษาสวนใหญ
ยังไมไดนำหลักสูตรการดำรงชีวิตไปใช บาง
แหงจัดหองเรียนตามทักษะพื้นฐานโดยไมมี
กิจกรรมบูรณาการที่สอดคลองกับชีวิตจริง ครู
ไมเขาใจกระบวนการบูรณาการหลักสูตรและ
บูรณาการกิจกรรมใหสอดคลองกับสถานการณ
จริงในชีวิตประจำวัน สงผลใหเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญามีความยากลำบากตอ
การเชื่อมโยงประสบการณท่ีไดจากหองเรียนไป
ปฏิบ ัต ิในสถานที ่ต างก ันออกไป (Special 
Education Bureau, 2015, p.2) 

ดวยเหตุผลดังกลาว จะเห็นไดวาการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญามี
ความจำเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของเด ็กที ่ม ีความบกพร องทางสติป ญญา 
เนื ่องจากเด็กมักประสบปญหาในการพึ่งพา
ตนเองอยางอิสระในบานของตนเอง ซึ่งผลของ
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญาจะนำไปสูการพัฒนา
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญาตอไป 

 
 

วัตถุประสงค  
เพื ่อพัฒนาหลักสูตรเพื ่อเสริมสราง

ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่
มีความบกพรองทางสติปญญา โดยมี
วัตถุประสงคยอย ดังนี ้

1.  เพื ่อศึกษาสภาพปจจุบัน ความ
คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญา 

2.  เพื่อสรางหลักสูตรเพื่อเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา 

 

นิยามศัพท  
ทักษะการดำรงชีว ิตอ ิสระในบาน

สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
หมายถึง ความสามารถในการทำงานบานใน
ชีวิตประจำวันดวยตนเองของเด็กที ่ม ีความ
บกพรองทางสติปญญา ประกอบดวย 5 ทักษะ
ยอย คือ 1) การทำความสะอาดบาน 2) การ
ปรุงอาหาร 3) การลางภาชนะ 4) การซักผา 
และ 5) การทำความสำอาดหองน้ำ ระดับ
ความสามารถวัดจากการสังเกตและแปลคา
เปนระดับคะแนน 5 ระดับ ไดแก  
 0 หมายถึง ไมยอมทำหรือทำไมได 
 1 หมายถึง ทำได โดยมีผูใหญชวย
กระตุนเตือนทางกาย 
 2 หมายถึง ทำได โดยมีผูใหญชวย
กระตุนเตือนดวยทาทาง 
 3 หมายถึง ทำได โดยมีผูใหญชวย
กระตุนเตือนดวยวาจา 
 4 หมายถึง ทำไดเอง 
 1) ทักษะการทำความสะอาดบาน 
หมายถึง ความสามารถในการเก็บสิ่งของเขาที่ 
การเตรียมอุปกรณ การลงมือปดหยากไย การ
ปดและเช็ด การกวาดพ้ืน และการถูพ้ืนบาน
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อยางเปนข้ันตอน รวมทั้งการเก็บอุปกรณการ
ทำความสะอาดบานของเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

2) ทักษะการปรุงอาหาร หมายถึง 
ความสามารถในการจัดเตรียมและประกอบ
อาหารงาย ๆที่ตนชอบ ไดแก ไขดาวหรือไข
เจียวอยางเปนขั้นตอน รวมทั้งการเก็บอุปกรณ
การประกอบอาหารของเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

3) ทักษะการลางภาชนะ หมายถึง 
ความสามารถในการจัดเตรียมอุปกรณ การลง
มือลางแกวน้ำ การลางชอน การลางถวยจานที่
ตนเองใชสวนตัวอยางเปนขั้นตอน รวมทั้งการ
เก็บอุปกรณการลางของเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

4)  ท ั กษ ะ ก า ร ซ ั ก ผ  า  ห ม า ย ถึ ง 
ความสามารถในการคัดแยกเสื้อผา จัดเตรียม
อุปกรณ การลงมือซักและตากเสื้อผาที่ใสแลว
ของตนเอง  ด  วยว ิ ธ ี การตามบร ิบทของ
ครอบครัว ไดแก การซักดวยมือหรือการซัก
ดวยเครื่องซักผาอยางเปนขั้นตอน รวมทั้งการ
เก็บอุปกรณการซักและตากของเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา 

5) ทักษะการทำความสะอาดหองน้ำ 
หมายถ ึง ความสามารถในการจ ัดเตร ียม
อุปกรณ การลงมือลางอุปกรณเครื ่องใชใน
หองน้ำ ล างส วมตามบริบทของครอบครัว 
ไดแก สวมแบบนั่งยองหรือสวมแบบนั่งราบลาง
ผนังหองน้ำและลางพื้นหองน้ำ รวมทั้งการเก็บ
อุปกรณการลางของเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญา 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยและพัฒนา 
(Research and development) แบงเปน 2 
ระยะ ดังน้ี 

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจจุบัน ความ
คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มี
ความบกพรองทางสติปญญา  

กลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมายที่ใชในการสนทนากลุม 

(Focus group) เปนผูเช่ียวชาญท่ีม ี
ประสบการณในการทำงานกับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา จำนวน 8 คน เลือก
โดยวิธีการเจาะจง ไดแก ผู ปกครองเด็กที ่มี
ความบกพรองทางสติปญญา ผูเชี่ยวชาญดาน
การสอนเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 
ผู เชี ่ยวชาญดานการสอนในศูนยการศึกษา
พ ิ เศษ ผ ู  เช ี ่ ยวชาญด  านก ิจกรรมบำบัด 
ผู เชี ่ยวชาญดานการบริหารศูนยการศึกษา
พิเศษ และผูแทนจากองคกรที่ทำงานเพื่อเด็กที่
ม ีความบกพรองทางสติปญญา โดยกำหนด
เกณฑดังน้ี 

ผูปกครองเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญา มีค ุณสมบัต ิจบการศึกษาระดับ
ปริญญาโทขึ ้นไปและมีประสบการณในการ
เลี้ยงดูบุตรที่มีความบกพรองทางสติปญญา 13 
ปขึ้นไป จำนวน 1 คน  

ผูเชี่ยวชาญดานการสอนเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา จบการศึกษาในระดับ
ปริญญาโทขึ ้นไปและมีประสบการณในการ
สอนเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 10 ป
ขึ้นไป จำนวน 1 คน 

ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานการสอนในศูนย
การศึกษาพิเศษ มีค ุณสมบัต ิจบการศึกษา
ระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีประสบการณเปนครู
ศูนยการศึกษาพิเศษ 10 ปขึ้นไป จำนวน 2 คน 

ผู เช ี ่ยวชาญดานกิจกรรมบำบัด มี
คุณสมบัติจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้น
ไปดานกิจกรรมบำบัดและมีประสบการณใน
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การทำงานกับเด็กที่มีความตองการพิเศษทาง
การศึกษา 10 ปข้ึนไป จำนวน 1 คน  

ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานการบริหารศ ูนย
การศึกษาพิเศษ มีค ุณสมบัติจบการศึกษา
ระดับปริญญาโทขึ ้นไปมีประสบการณเปน
ผูบริหารศูนยการศึกษาพิเศษ 10 ปขึ้นไป และ
ไดร ับรางวัลระดับชาติดานการบริหารงาน
วิชาการ จำนวน 2 คน  

ผูแทนจากองคกรที่ทำงานเพื่อเด็กที่มี
ความบกพรองทางสติปญญา มีคุณสมบัติจบ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีบุตรเปน
เด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาและเปน
สมาชิกขององคกร 5 ปขึ้นไป จำนวน 1 คน  

เครื ่องมือที ่ใชในการวิจัย เปนแบบ
บันทึกการสนทนากลุมของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับ
สภาพปจจุบัน ความคาดหวังและแนวทางการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา ซึ่ง
มีขั้นตอนการสรางและพัฒนา ดังน้ี 

1.  ศึกษาเอกสารและงานว ิจ ั ยที่
เกี ่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎีที ่เกี ่ยวของกับ
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน เด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา และองคประกอบของ
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา 

2.  กำหนดประเด็นการสนทนากลุม 
4 ประเด็น คือ 1) ความคิดเห ็นที ่ม ีต อการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 2) 
สภาพปจจุบันของการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญา 3) ความคาดหวังตอ
การเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 
และ 4) แนวทางการเสริมสรางทักษะการ

ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญา 

3.  นำประเด็นการสนทนากลุมเสนอ
อาจารยที ่ปรึกษาปริญญานิพนธตรวจสอบ
ความถูกตองและความเหมาะสมของประเด็น
การสนทนากลุม พรอมทั้งดำเนินการจัดและ
และปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของอาจารยที่
ปรึกษาปริญญานิพนธ 

4.  จัดสงประเด็นการสนทนากลุมไป
ใหผู เชี ่ยวชาญดานการศึกษาพิเศษ ดานการ
สอนเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา ดาน
การวัดผลประเมินผล และดานหลักสูตรและ
การสอน จำนวน 5 คน ตามเกณฑที ่ผ ู ว ิจัย
กำหนดเกณฑ ทำการตรวจสอบความตรงเชิง
เน้ือหา (Content validity) โดยการหาคาดัชนี
ความสอดคลอง (Index of Item–Objective 
Congruence : IOC)  เพ ื ่ อพ ิ จ า รณาความ
เหมาะสมและความสมบูรณของประเด็นการ
สนทนากลุมกอนนำไปใชกับกลุมเปาหมายและ
นำผลคะแนนที ่ ได ร ับจากผ ู  เช ี ่ยวชาญมา
คำนวณหาคา IOC พบวา ประเด็นคำถามทุก
ขอมีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.80 – 
1.00 หล ังจากนั ้นผ ู ว ิจ ัยได ปร ับปร ุงแก ไข
ประเด็นการสนทนากลุ มตามคำแนะนำของ
ผู เชี ่ยวชาญเพื ่อใหเกิดความเหมาะสมและ
ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

 
  



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  39 
 

การรวบรวมขอมูล 
1.  การพิทักษสิทธิ์ของกลุมเปาหมาย 

ผูวิจัยดำเนินการจัดทำหนังสือขออนุญาตการ
ทำวิจัยในมนุษยกับคณะกรรมการจริยธรรม
สำหรับพิจารณาโครงการวิจัยที ่ทำในมนุษย 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดร ับการ
รับรองจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการ ฯ 
หมายเลขรับรอง SWUEC/E/G-171/2562 ณ 
วันที่ 20 มกราคม พ.ศ. 2563 และผูวิจัยไดทำ
การพิทักษสิทธ์ิผูเขารวมการวิจัยโดยการอธิบาย
ให  ไ ด  ร ั บทราบและเข  า ใจกระบวนการ
ดำเนินการวิจัยทุกขั้นตอนและแจงใหทราบวา
ผ ู  เข าร วมการวิจ ัยม ีส ิทธิ ์ถอนตัวออกจาก
โครงการวิจ ัยเมื ่อใดก็ได โดยไมตองแจงให
ทราบลวงหนา และการไมเขารวมการวิจัยหรือ
ถอนต ัวออกจากโครงการว ิจ ัยน ี ้  จะไม มี
ผลกระทบตอผูเขารวมการวิจัยแตประการใด 
ขอมูลสวนตัวของผูเขารวมการวิจัยจะถูกเก็บ
ร ักษาไว  โดยไม  เป ดเผยต อสาธารณะเปน
รายบุคคล แตจะรายงานผลการวิจัยเปนขอมูล
สวนรวมโดยไมสามารถระบุขอมูลรายบุคคลได  

2.  ผูวิจัยทำหนังสือขอความรวมมือ
เก็บขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒทำจดหมายถึงผูเชี ่ยวชาญซึ่ง
เปนกลุมเปาหมาย จำนวน 8 คน เพื่อขอความ

อนุเคราะหเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุม โดย
มีผูทรงคุณวุฒิดานการสอนสาขาวิชาการศึกษา
พิเศษเปนผูดำเนินรายการสนทนากลุ ม ซึ่ง
ผูวิจัยทำหนาที่เปนผูจดบันทึกการสนทนากลุม 
(Note taker)  และจ ัดพ ิมพ ข  อม ูลผลการ
สนทนากลุมแลวนำผลการสนทนากลุ มสงให
กล ุ  ม เป  าหมายท ี ่ ใช  ในการสนทนากลุ ม
ตรวจทานเพ่ือยืนยันความถูกตองของขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนำขอมูลที่
ไดจากการสนทนากลุ มมาวิเคราะหเนื ้อหา 
(Content analysis) ตามประเด็นที่กำหนดใน
แบบบันทึกการสนทนากลุม โดยดำเนินการจัด
หมวดหมูของขอมูลตามสภาพปจจุบัน ความ
คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญาแลวนำเสนอขอมูลเปน
ความเรียง 
ระยะที่ 2 สรางหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะ

การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มี

ความบกพรองทางสติปญญา  

การสรางหลักสูตรเพ่ือเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญามีขัน้ตอนการ
สราง ดังภาพประกอบ 
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กลุมเปาหมาย 

กลุมเปาหมายที่ใชในการสัมภาษณเชงิ
ลึก เปนผูเชี ่ยวชาญที่มีประสบการณในการ
ทำงานก ับ เด ็กท ี ่ ม ี ความบกพร อง   ทาง
สติป ญญา จำนวน 8 คน เล ือกโดยวิธ ีการ
เจาะจง ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการศึกษาพเิศษ  
ผูเชี่ยวชาญดานการสอนเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา ผูเชี่ยวชาญดานกิจกรรมบำบัด 
ผ ู  เช ี ่ ย วชาญด านหล ักส ูตรและการสอน 
ผูเช่ียวชาญดานการวัดผลและประเมินผล และ
ผู เชี ่ยวชาญดานการบริหารศูนยการศึกษา
พิเศษ โดยกำหนดเกณฑดังนี ้

ผ ู เชี ่ยวชาญดานการศึกษาพิเศษ มี
คุณสมบัติจบการศึกษาระดับปริญญาเอกดาน
การศึกษาพิเศษและมีประสบการณในการสอน
สาขาวิชาทางการศึกษาพิเศษ 10 ปข ึ ้นไป 
จำนวน 1 คน   

ผูเชี่ยวชาญดานการสอนเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา จบการศึกษาในระดับ
ปริญญาโทขึ ้นไปและมีประสบการณในการ
สอนเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 10 ป
ข ึ ้นไป ดำรงตำแหนงคร ูชำนาญการพิเศษ 
จำนวน 2 คน 

ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานกิจกรรมบำบัด มี
คุณสมบัติจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้น 

ภาพที  ภาพประกอบขนัตอนการสรา้งหลกัสตูรเพือเสริมสรา้งทกัษะการดาํรงชีวิตอสิระในบา้นสาํหรบัเด็กทมีีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 
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ไ ป ด  า น ก ิ จ ก ร ร ม บ ำ บ ั ด แ ล ะ มี
ประสบการณในการทำงานกับเด็กที่มีความ
ต องการพ ิเศษทางการศึกษา 10 ปข ึ ้นไป 
จำนวน 1 คน  

ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน 
มีคุณสมบัติจบการศึกษาระดับปริญญาเอกดาน
หลักสูตรและการสอนมีประสบการณในการ
ทำงานทางการศึกษาพิเศษ 10 ปขึ้นไป จำนวน 
1 คน 

ผ ู  เ ช ี ่ ย วชาญด  านการว ัดผลและ
ประเมินผล มีคุณสมบัติจบการศึกษาระดับ
ปร ิญญาเอกด านการว ัดผลประเม ินผลมี
ประสบการณในการทำงาน 10 ปขึ้นไป จำนวน 
1 คน 

ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานการบริหารศ ูนย
การศึกษาพิเศษ มีคุณสมบัต ิจบการศึกษา
ระดับปริญญาโทขึ ้นไปมีประสบการณเปน
ผูบริหารศูนยการศึกษาพิเศษ 10 ปขึ้นไป และ
ไดร ับรางวัลระดับชาติดานการบริหารงาน
วิชาการ จำนวน 2 คน 

เครื ่องมือที ่ใชในการวิจัย เปนแบบ
ส ัมภาษณ เช ิ งล ึก เก ี ่ ยวก ับประเม ินด าน
อรรถประโยชน ดานความเปนไปไดดานความ
เหมาะสมและดานความถูกตอง ของ (ราง) 
หลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิต
อิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญา ตามองคประกอบ 1) จุดมุ งหมาย
ของหลักสูตร 2) เนื้อหาสาระ 3) การจัดการ
เรียนรู  และ 4) การวัดและประเมินผล ซึ ่งมี
ขั้นตอนการสรางและพัฒนา ดังน้ี 

1.  ศ ึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที่
เกี ่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎีที ่เกี ่ยวของกับ
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรเพื ่อเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา องคประกอบ

ของหล ักสูตร และมาตรฐานการประเมิน
หลักสูตร  

2.  กำหนดประเด็นแบบสัมภาษณ
เชิงลึก 6 ประเด็น คือ 1) ขอมูลเกีย่วกับ
สถานภาพของผูถูกสมัภาษณ 2) 
อรรถประโยชนของ (ราง) หลักสูตร ฯ 3) 
ความเปนไปได ของ (ราง) หลักสตูร ฯ 4) 
ความเหมาะสม ของ (ราง) หลักสตูร ฯ 5) 
ความถูกตอง ของ (ราง) หลักสูตร ฯ และ 
 6) ขอเสนอแนะเพ่ิมเตมิ 

3.  นำประเด็นการสัมภาษณเชิงลึก
เสนออาจารย ท ี ่ปร ึ กษาปร ิญญาน ิพนธ
ตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของ
ประเด ็นการส ัมภาษณ  เช ิงล ึก  พร อมทั้ ง
ดำเนินการจัดและและปรับปรุงแกไขตาม
คำแนะนำของอาจารยที่ปรึกษาปริญญานิพนธ 

4.  จัดสงประเด็นสัมภาษณเชิงลึก
พรอมทั้ง (ราง) หลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาไปใหผูเชี ่ยวชาญดาน
การศึกษาพิเศษ ดานการสอนเด็กที ่มีความ
บกพร องทางสต ิป ญญา ด  านการว ัดผล
ประเมินผล และดานหลักสูตรและการสอน 
จำนวน 5 คน ตามเกณฑที่ผูวิจัยกำหนดเกณฑ 
ทำการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการ
หาคาดัชนีความสอดคลอง เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมและความสมบูรณของประเด็นการ
สัมภาษณเชิงลึกกอนนำไปใชกับกลุมเปาหมาย
และนำผลคะแนนที่ไดรับจากผูเชี ่ยวชาญมา
คำนวณหาคา IOC พบวา ประเด็นคำถามทุก
ข อม ีค าด ัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 
หลังจากนั้นผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขประเด็นการ
สัมภาษณเชิงลึกตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญ
เพื ่อใหเก ิดความเหมาะสมและชัดเจนมาก
ยิ่งข้ึน 
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การรวบรวมขอมูล 
1.  การพิทักษสิทธิ์ของกลุม 

 เปาหมาย ผูวิจัยไดอธิบายใหกลุมเปาหมาย
รับทราบและเขาใจกระบวนการดำเนินการวิจยั
ทุกขั้นตอนและแจงใหทราบวาผู เขารวมการ
วิจัยมีสิทธิ์ถอนตัวออกจากโครงการวิจัยเมื่อใด
ก็ได โดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา และการ
ไม เข  าร วมการว ิจ ัยหร ือถอนต ัวออกจาก
โครงการวิจัยนี้ จะไมมีผลกระทบตอผูเขารวม
การวิจ ัยแต ประการใด ข อมูลส วนตัวของ
ผู เข ารวมการวิจัยจะถูกเก็บร ักษาไวโดยไม
เป ดเผยตอสาธารณะเปนรายบุคคล แตจะ
รายงานผลการวิจัยเปนขอมูลสวนรวมโดยไม
ระบุขอมูลรายบุคคล  

2.  ผูวิจัยทำหนังสือขอความรวมมือ
เก็บขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒทำจดหมายถึงผูเชี ่ยวชาญซึ่ง
เปนกลุมเปาหมาย จำนวน 8 คน เพื่อขอความ
อนุเคราะหเก็บขอมูลโดยสัมภาษณเชิงลึกทาง
โทรศัพท เนื ่องจากภายใตสถานการณโรค
ระบาดไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เปน
รายบุคคลตามวันเวลาที่นัดหมายในจดหมาย 
ซึ่งผูวิจัยเปนผูดำเนินการสัมภาษณเชิงลึกทาง
โทรศัพทดวยตนเอง โดยในชวงเวลาของการ
ส ัมภาษณผ ู ว ิจ ัยดำเนินการจดบันทึกการ
สัมภาษณ และจัดพิมพขอมูลผลการสัมภาษณ
แลวนำผลการสัมภาษณสงใหกลุมเปาหมายท่ี
ใชในการสัมภาษณตรวจทานเพื่อยืนยันความ
ถูกตองของขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนำขอมูลที่
ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกมาวิเคราะหเนื้อหา
ตามประเด็นที่กำหนดในแบบสัมภาษณเชิงลึก 
โดยดำเนินการจัดหมวดหมู ของขอมูลตาม
อ งค  ป ร ะกอบขอ งหล ั กส ู ต ร  ไ ด  แ ก   1) 
จุดมุงหมายของหลักสูตร 2) เนื้อหาสาระ 3) 

การจ ัดการเร ี ยนร ู   และ 4) การว ัดและ
ประเมินผล แลวนำเสนอขอมูลเปนความเรียง 

 

ผลการวิจัย  
1. การศึกษาสภาพปจจุบัน ความ

คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพร องทางสต ิป ญญา พบว  า  ป  จจ ุบัน
สถานศึกษายังไมมีหลักสูตรเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาเปนการเฉพาะและ
ครูผูสอนไมมีแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูทกัษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับ
เด็กที ่ม ีความบกพรองทางสติปญญา ความ
คาดหวังต อทางการเสร ิมสร างทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญาอยูในระดับมากเพื่อให
เด็กที ่ม ีความบกพรองทางสติปญญาพึ ่งพา
ตนเองไดดีขึ ้นและสรางความสัมพันธอันดีใน
ครอบครัว และแนวทางการเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา ควรพัฒนาหลักสูตรที่
ครอบคลุมทักษะการทำงานบานที่สำคัญ ไดแก 
1) ทำความสะอาดบาน 2) ปรุงอาหาร 3) ลาง
ภาชนะ 4) ซักผา และ 5) ลางหองน้ำ ดังบท
สัมภาษณของนางสมใจ พอดี (นามสมมติ) 
(สัมภาษณวันที่ 22 มกราคม 2563) วา “จาก
ประสบการณในการเล ี ้ยงด ูเด ็กที ่ม ีความ
บกพรองทางสติปญญาเห็นวาทักษะการทำงาน
บานเปนเร ื ่องสำค ัญ เด ็กได พ ึ ่งพาตนเอง
กอใหเกิดความภาคภูมิใจ พ่ีนองมีกิจกรรมที่ได
ทำรวมกัน ผูปกครองมีหัวขอในการพูดคุยกับ
ลูกมากขึ้น” ดานนางสมพิศ พอใจ (นามสมมต)ิ 
(ส ัมภาษณวันที ่ 22 มกราคม 2563) ไดให
ขอมูลจากการสัมภาษณวา “เห็นดวยที่เด็กที่มี
ความบกพร องทางสติปญญาควรได เร ียน
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หล ั กส ูตรท ี ่ ส ามารถนำไป ใช  ได  จร ิ ง ใ น
ชีวิตประจำวัน ทั้งการกวาดบาน การทำอาหาร
งาย ๆที่ตนเองชอบ ลางถวยจานของตนเอง 
ซักผาหรือลางหองน้ำ โรงเรียนควรให 

2. ความสำคัญกับเร ื ่องนี ้มากกวา
ทักษะทางวิชาการ” และนางสมทรง พอเพียง 
(นามสมมติ) (สัมภาษณว ันที ่  22 มกราคม 
2563) ไดใหขอมูลจากการสัมภาษณเพ่ิมเตมิวา 
“โรงเรียนควรมีหลักสูตรที่ใชสอนเรื่องทักษะ
การทำงานบานใหเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญาไดฝกทำทุกวันเพื่อใหดำรงชีวิตใน
บานไดอยางอิสระลดการพ่ึงพิงผูอื่นในบาน ใน
อนาคตอาจเปนอาชีพหารายไดเลี้ยงตนเองได 
เชน อาชีพทำงานบาน เปนตน” จะเห็นไดวา
ปจจุบันสถานศึกษาไมมีการจัดทำหลักสูตรเพ่ือ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน

สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
หากสถานศึกษามีหลักสูตรเพื ่อเสริมสราง
ทักษะดังกลาวจะทำใหเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญามีชีวิตที่เปนอิสระมากขึ้น และ
ควรสอนทักษะการทำงานบานที ่เปนพื้นฐาน
ใหกับเด็ก 

3. การสรางหลักสูตรเพื่อเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา พบวา หลักสูตร
เพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาที่
ส ร  า งข ึ ้ น  ม ี  4 องค ประกอบ ได  แก   1) 
จุดมุงหมายของหลักสูตร 2) เนื้อหาสาระ 3) 
การจ ัดการเร ี ยนร ู   และ 4) การว ัดและ
ประเมินผล โดยมีรายละเอียดดังตาราง 
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หัวขอ ขอบเขตเน้ือหา 

1. จุดมุงหมายของหลักสูตร  1.1 เหตุผลและความจำเปน 

  1.2 วิสัยทัศน 

  1.3 หลักการ 

  1.4 จุดมุงหมาย 
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ผลการประเมินหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา ดานอรรถประโยชน 
ดานความเปนไปได ดานความเหมาะสม อยูใน
ระดับมากที ่สุด และดานความถูกตอง อยูใน
ระดับมาก ดังบทสัมภาษณของนางสาวสมศรี 
มากมาย (นามสมมติ) (ส ัมภาษณว ันที ่ 15 
พฤษภาคม 2563) วา“การสรางหลักสูตรมี
ความเหมาะสมเนื่องจากมีองคประกอบของ
หล ักส ูตรท ี ่ เป นสากล ใน 4 ส วน ได แก  
จุดมุงหมายของหลักสูตร 2) เนื้อหาสาระ 3) 
การจ ัดการเร ี ยนร ู   และ 4) การว ัดและ
ประเมินผล” นางสมหญิง มากมี (นามสมมติ) 
ไดใหขอมูล (สัมภาษณวันที ่ 15 พฤษภาคม 
2563) วา “หลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญามีประโยชนตอการ
ดำรงชีวิตท่ีเปนอิสระของเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสต ิป ญญามาก ม ีความเป นไปได และ
เหมาะสมเนื่องจากมีการวิเคราะหงานละเอียด 
วางแผนการสอนเปนขั้นเปนตอน มีความถูก
ตองตามองคประกอบของหลักสูตร” และ
นางสาวสมล ักษณ   มากโข  (นามสมมติ ) 
(สัมภาษณวันที ่ 16 พฤษภาคม 2563) ไดให
ข อม ูลเพ ิ ่มเต ิมวา “หลักส ูตรฯ นี ้จ ัดว ามี
ประโยชน มีความเปนไปได เหมาะสมและ
ถูกตอง สามารถนำไปใชสอนได” จะเห็นไดวา
หลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิต
อิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญามีองคประกอบของหลักสูตรครบ ผล
การประเมินหลักสูตรมีความเหมาะสมในการ
นำไปทดลองใชตอไป  

 
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัยการพัฒนาหลักสูตร
เพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน

สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
สามารถนำมาอภิปรายผลได ดังนี ้ 

1. การศึกษาสภาพปจจ ุบ ัน ความ
คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพร  องทางสต ิป ญญา พบว  าป จจ ุบัน
สถานศึกษายังไมมีหลักสูตรเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาเปนการเฉพาะและ
ครูผูสอนไมมีแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูทกัษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับ
เด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา สอดคลอง
ก ั บ ข  อ ค  น พ บ ข อ ง  Special Education 
Bureau (2015, p.2) ที ่พบวาครูผ ู สอนของ
ศูนยการศึกษาพิเศษสวนใหญเพิ่งจบการศกึษา
และมีประสบการณนอย และมีการเปลี่ยนงาน
บอย ขาดประสบการณในการวางแผนการ
พัฒนาศักยภาพเด็กที่มีความตองการจำเปน
พิเศษในองครวม จึงไมสามารถออกแบบการ
พัฒนาเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษใหมี
ความพรอมตอการดำรงชีวิตในโรงเรียนหรือ
ชุมชนตอไปได ซึ ่งเปนการรายงานขอคนพบ
ของคณะกรรมการนิเทศติดตามประเมินผล
การจัดการศึกษาจากตนสังกัดปการศึกษา 
2558 และคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพภายในจากตนสังกัดป
การศึกษา 2557 ซึ่งระบุวาการจัดการศึกษาให
ผูเรียนที่รับบริการในศูนยการศึกษาพิเศษและ
ชุมชนนั้นควรมีการพัฒนาโปรแกรมทักษะการ
ดำรงชีวิตเพื่อเตรียมผูเรียนในการเปลี่ยนผาน
ไปยังสถานศึกษา หนวยงานอื ่น และชุมชน
ต อไป ซ ึ ่ งสอดคล องก ับผลการศ ึกษาของ 
Bouck (2010, p.1093). ท ี ่ ได ศ ึกษาการฝก
ทักษะชีวิตสำหรับนักเรียนที ่มีความบกพรอง
ด  านสต ิป ญญาท ั ้ ง ในและนอกโรงเ ร ี ยน 
ผลการวิจัยไดนำเสนอวาการฝกทักษะชีวิตใน
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โรงเร ียนหรือหลังจากจบจากโรงเรียนของ
นักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญาระดับ
เล็กนอยอยูในระดับต่ำ ในขณะที่นักเรียนที่มี
ความบกพรองทางสติปญญาระดับปานกลางถึง
ระดับรุนแรงในขณะที่อยู ในโรงเรียนหรือหลัง
จบจากโรงเรียนจะไมไดรับการบำบัดหรือฝก
ทักษะชีว ิตเลย สวนความคาดหวังตอการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาอยู
ในระดับมาก ทั้งนี้เพ่ือใหเด็กทีม่ีความบกพรอง
ทางสติปญญาพึ่งพาตนเองไดดีขึ ้นและสราง
ความสัมพันธอันดีในครอบครัว สอดคลองกับ 
Tubtimteth (2010, p.297-298) ที ่ไดศึกษา
การดำรงชีวิตอิสระของคนพิการ เรื่องจริงหรือ
ความฝนลม ๆ แลง ๆ และพบวา การดำรงชีวิต
เปนความสามารถของแตละคนที่จะเลือกแนว
ทางการดำเนินชีวิตและการอยูรวมกับคนอ่ืนได
ดวยตนเอง ในทางเดียวกันการมีชีวิตที่พึ่งพา
ตนเองตั ้งแตในบานเปนสิ ่งที่จำเปนที ่ตองให
เกิดขึ้นกอน จึงจะตามมาดวยการพึ่งพาตนเอง
ในดานอื่น ๆ ซึ่งโปรแกรมการสอนใหคนพิการ
สามารถปรับตัวได ปฏิบัติหนาที่และดำรงชีวิต
อยูในสังคมที่เขาอาศัยอยูและพึ่งพาตนเองได
มากที ่สุด คือ กิจกรรมที ่ครอบคลุมกิจกรรม
เพื ่อชีวิตประจำวัน อาทิ การจัดการกับเรื่อง
สวนตัว การสอนเรื ่องการทำอาหารและการ
ดูแลจ ัดการภายในบาน และสอดคลองกับ 

Dollar et al. (2012, p.189). ซึ่งศึกษาการใช
วิธีการกระตุนเตือนเพื่อสอนทักษะการใชชีวิต
อิสระและทักษะการใชเวลาวางสำหรับบุคคลท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญาระดับรุนแรง ที่
พบวาการดำรงชีวิตอิสระและทักษะการใช
เวลาวางมีสวนชวยใหบุคคลที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญาระดับรุนแรงเกิดความตระหนักรู
ต อการดำรงชีว ิตอย ู  ได ด วยตนเองมากข้ึน 
เพื ่อใหบรรลุถ ึงความเปนอิสระมากขึ ้นใน

สภาพแวดลอมที ่อยู อาศัย สวนแนวทางการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
ควรพัฒนาหลักสูตรที ่ครอบคลุมทักษะการ
ทำงานบานที่สำคัญ ไดแก 1) ทำความสะอาด
บาน 2) ปรุงอาหาร 3) ลางภาชนะ 4) ซักผา 
และ 5) ลางหองน้ำ ซึ่งสอดคลองกับ Wehman 
and Kregel (2020, p.185-201)  ท ี ่ ร ะบ ุ ว า 
บานเปนสถานที่ที่จำลองสภาพแวดลอมกอนที่
เด ็ กจะออกไปเผช ิญก ับการทำงานหรือ
สภาพแวดล อมของช ุมชน หากเด ็กไม มี
ความสามารถในก ิจกรรมที ่ซ ับซอน ควร
พ ิจารณาเล ือกก ิจกรรมท ี ่สำคัญก ับการ
ดำรงชีวิตอิสระในบาน ไดแก การดูแลตนเอง
และการใชชีวิตรวมกับคนอ่ืน การใชอุปกรณใน
บาน และการทำงานบาน ซึ่งทักษะการทำงาน
บานจะรวมถึงการทำความสะอาดบาน การ
ปรุงอาหาร การลางภาชนะ การซักผา และการ
ลางหองน้ำ 

2.  การสรางหลักสูตรเพื ่อเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา พบวา หลักสูตร
เพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาที่
ส ร  า งข ึ ้ น  ม ี  4 องค ประกอบ ได  แก   1) 
จุดมุงหมายของหลักสูตร โดยมีองคประกอบ
ยอย คือ เหตุผลและความจำเปน วิสัยทัศน 
หลักการ จุดมุ งหมาย 2) เนื ้อหาสาระ โดยมี
องคประกอบยอย คือ โครงสรางของหลักสูตร 
มาตรฐานการ เร ี ยนรู  ส าระการ เ ร ียนรู  
ค ุณลักษณะที ่พ ึงประสงค ตารางวิเคราะห
มาตรฐานการเรียนรู 3) การจัดการเรียนรู โดย
มีองคประกอบยอย คือ แนวทางการจัดการ
เร ียนรู ส ื ่อและเทคโนโลยีส ิ ่งอำนวยความ
สะดวก แหลงเรียนรู และ 4) การประเมินผล 
โดยม ีองค ประกอบย อย  ค ือ ว ิ ธ ีการ วัด
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ประ เม ิ นผล  เ กณฑ  การ ว ั ดประ เม ินผล 
สอดคลองกับทฤษฎีการพัฒนาหลักสูตรของ 
Tyler (1971, p.1) ; Taba (1962, p.10)ที่ ได
สร ุปองค ประกอบสำค ัญของหล ักส ูตร 4 
ประการ ค ือ จ ุดม ุ  งหมายทางการศ ึกษา 
ประสบการณ ทางการศ ึกษา ว ิ ธ ี การจัด
ประสบการณ และว ิธ ีการประเม ิน และ
สอดคลองกับ Sutthirat (2015, p.7-8) ไดสรปุ
ไววาหลักสูตรตองมีองคประกอบครบทั ้ง 4 
สวน คือ จุดมุงหมาย จุดประสงค เนื้อหาหรือ
ประสบการณ วิธีการจัดประสบการณหรือวิธี
สอน และการประเมินผล ซึ่งหลักสูตรจะขาด
องคประกอบใดองคประกอบหนึ่งไมได หาก
ขาดจุดประสงคก็จะทำใหไมทราบวาจะสอน
เพื ่ออะไร หากขาดเนื้อหาก็ไมทราบวาจะนำ
อะไรมาสอน หากขาดวิธีการสอนที่ดีก็จะทำให
ผูเรียนไมบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนดไว และ
หากขาดการประเมินผลก็จะไมทราบวาการ
สอนนั ้นดีหรือไมดีอยางไร ควรจะปรับปรุง
พัฒนาอะไร ตรงไหน และผู เร ียนบรรลุตาม
วัตถุประสงคหรือไม สวนการประเมินหลักสูตร
เพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
ดานอรรถประโยชน ดานความเปนไปได ดาน
ความเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด และดาน
ความถูกตอง อยูในระดับมาก ผูวิจัยไดอาศัย
หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่
เกี ่ยวของกับการประเมินหลักสูตรเพื ่อการ
เรียนรูและการพัฒนา โดยมีแนวคิดที ่วาการ
ประเมินหลักสูตรเปนเครื่องมือที่นำไปสูการ
เรียนรูและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหมี
คุณภาพมากขึ้นอยางตอเนื่อง และสอดคลอง
กับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยมีรากฐาน
มาจากระบบการพัฒนาหลักสูตร (Pattaphol, 
2015, p.18) และยึดมาตรฐานการประเมินที่
พ ัฒนาโดย Stufflebeam et al. ( 1971 as 

cited in Chaloeywares, 2013, p.7-8)  ซึ่ ง
ประกอบดวย มาตรฐานดานอรรถประโยชน 
(Utility standards)  มาตรฐานด  านความ
เปนไปได (Feasibility standards) มาตรฐาน
ดานความเหมาะสม (Propriety standards) 
และมาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy 
standards) แลวนำมาสัมภาษณเชิงล ึกกับ
ผูเชี ่ยวชาญที่มีประสบการณในการทำงานกับ
เด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 5 ปขึ้นไป 
พบวาหลักสูตรมีผลการประเมินซึ่งสามารถนำ
หลักสูตรที่สรางขึ้นไปใชไดเนื่องจากผานการ
ตรวจสอบโดยว ิ ธ ี อ  า งอ ิ งผ ู  ท ร งค ุณว ุฒิ  
(Connoisseurship) เปนแนวคิดในการวิจัย 

การสรางหลักสูตรเพ ื ่อเสร ิมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
ม ีความบกพร องทางสต ิป ญญา ม ีผลการ
ประเมินอรรถประโยชน ความเปนไปได ความ
เหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด และความถูก
ตองของหลักสูตรอยูในระดับมาก แสดงใหเห็น
วาหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิต
อิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทาง
สต ิป ญญา สามารถนำไปทดลองใช  เพื่ อ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาได 
ดังนั้นผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย รัฐบาลหรือ
กระทรวงศึกษาธิการ ควรสงเสริมและสนับใหมี
หลักสูตรสถานศึกษาสำหรับการพัฒนาทักษะ
การดำรงช ีว ิตอ ิสระสำหร ับเด ็กท ี ่ม ีความ
บกพร องทางสติปญญาและเด็กที ่ม ีความ
ตองการจำเปนพิเศษทุกประเภท เพื ่อเปน
ทางเลือกของการศึกษาสำหรับเด็กที่มีขอจำกัด
ในการเรียนหลักสูตรที ่ใชสำหรับเด็กทั ่วไป
เพื่อใหเด็กทุกคนเขาถึงการศึกษาและลดความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาอยางแทจริง 
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ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไป
ใชประโยชน ครูควรศึกษาจุดมุ งหมายของ
หลักสูตร เนื้อหาสาระ การจัดการเรียนรู และ
การวัดประเมินผลตามหลักสูตรใหเขาใจ เพื่อ
การนำหลักสูตรเพ ื ่อเสร ิมสร างทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญาไปใชไดอยางถูกตอง
และเหมาะสม 

ขอเสนอแนะในการวิจ ัยครั ้งตอไป 
ควรนำหลักสูตรเพื ่อเสร ิมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพร องทางสต ิป ญญาไปทดลองใช  เพื่อ
ประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรตอไป 

 

กิตติกรรมประกาศ  
งานวิจัยนี้ไดรับงบประมาณสนับสนุน

การว ิจ ัยจากสำน ักงานการว ิจ ัยแหงชาติ  
ประเภททุนพัฒนาบัณฑิตศึกษา ประจำป
งบประมาณ พ .ศ .  2563 รห ั ส โคร งการ 
1232577  



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  49 
 

เอกสารอางอิง 
AAIDD. (2017). Diagnostic adaptive behavior scale [Online]. Retrieved January 3,  2019,  

Retrieved from https://aaidd.org/intellectual-disability/definition 
American Psychiatric Association. (2 0 1 3 ) .  Diagnostic and statistical manual of mental 

disorders : DSM-5TM.  Bangkok: Igroup press.  
Bouck, E.C.  (2010).  Reports of life skills training for students with intellectual 

disabilities in and out of school.  Journal of Intellectual Disability   Research.  
USA :  Purdue University[Online]. Retrieved from 
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/21105934 

Bright Hub Education. (2 0 1 0 ). Understanding the meaning of adaptive skills for special 
education students [Online].  Retrieved May 23,  2019,  Retrieved from  
https: / / www.brighthubeducation.com/special-ed-learning-disorders/7 3 3 2 4 -
improving-adaptives-skills-in-students-with-intellectual-disabilities. 

Chaloeywares, N. (2013). Metaevaluation: concepts and principles. Journal of Graduate 
Studies in Northern Rajabhat Universities, 3(4), 1 – 13. (in Thai)    

Dollar, A.C., Fredrick, D.L., Alberto, A.P., & Luke, K.J., (2012) Using simultaneous prompting 
to teach independent living and leisure skills to adults with severe intellectual 
disabilities.  Journal of Research in Developmental Disabilities, 33(2012) , 189 – 
195. 

Pattaphol, M. ( 2015) .   Curriculum evaluation, Learning and development ( 3rd Ed.) . 
Bangkok:  Charan sanitwong printing. (in Thai) 

Special Education Bureau. ( 2015) .   Living skills development program for children with 
special needs at the special education center B.E. 2 0 1 5 .  Bangkok: Special 
education bureau. 

Sutthirat, S. ( 2015) .   Curriculum development: Theory to practice. ( 4th Ed.) .  Bangkok: 
Weprint (1991) Company limited. (in Thai) 

Taba, H. (1962). Curriculum Development: Theory and practice. New York: Harcourt Brace 
& World. 

Tubtimteth, S. ( 2010) .   Independent living for people with disabilities: True stories or 
sparse dreams. Journal of Ramathibodi Medical Journal. 33(4), 297-298. 

Tyler, R. W. (1971). Basic principles curriculum and instruction (31st ed). Chicago:  The 
University of Chicago. 

Wehman, P. & Kregel, J. (Ed.). (2020). Functional curriculum for elementary, middle, and 
secondary age students with special needs (4th ed.). Austin, Texas: Proed an 
International publisher.  

  



หนา 50 วารสารวิทยาลัยราชสุดา ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 
 

ความหลากหลายของตรรกะเชิงสถาบันในโครงการฟนฟสูมรรถภาพคนพิการ
โดยชุมชนในประเทศไทย 
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บทคัดยอ 

 ผลงานวิจัยอธิบายวามีตรรกะเชิงสถาบันใดบางตามมุมมองทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันมีอิทธิพล
ตอแนวทางการปฏิบัต ิของผู มีส วนเกี ่ยวของกับโครงการฟ นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน 
(community based rehabilitation; CBR) ตรรกะเหลานั ้นมีความสัมพันธกันและสงผลตอการ
ดำเนินงานของโครงการ CBR อยางไร ศึกษาโดยระเบียบและวิธีวิจัยของงานวิจัยเชิงคุณภาพ รวบรวม
ขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของและการสัมภาษณแบบเจาะลึกผูที่มีสวนเก่ียวของกับโครงการ 
CBR จำนวน 18 คน ขอมูลของการวิจัยไดรับวิเคราะหและอภิปรายตามกรอบแนวคิดทฤษฎีมุมมอง
ตรรกะเชิงสถาบัน ผลการวิจัยพบวาโครงการ CBR ไดรับอิทธิพลจากหกตรรกะเชิงสถาบันไดแก ตรรกะ
ดานรัฐ ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญ ตรรกะดานชุมชน ตรรกะดานครอบครัว ตรรกะดานตลาด และตรรกะ
ดานศาสนา สงผลใหโครงการ CBR เปนโครงการที่มีความหลากหลายของมุมมอง ความเช่ือและบรรทัด
ฐานนำไปสู แนวทางและพฤติกรรมที ่แตกตางกันของผู ปฏิบัติ หกตรรกะเชิงสถาบันเหลานั ้นมี
ความสัมพันธสามรูปแบบคือความสัมพันธที่สอดคลอง ขัดแยงและแขงขันกันของตรรกะเชิงสถาบัน 
ความหลากหลายของตรรกะเชิงสถาบันและความสัมพันธสามรปูแบบมิไดทำใหโครงการ CBR กลายเปน
องคการแบบผสมผสานเพื่อสนองตอสภาวะแวดลอมอยางยืดหยุนแตเปนการหนุนเสริมบรรทัดฐานการ
ควบคุมที่เขมงวดโดยรัฐซึ่งขัดแยงกับตรรกะดานชุมชนในบรรทัดฐานของการมีสวนรวมขององคการ
ชุมชนตามหลักการของ CBR  
 

คำสำคัญ: ตรรกะเชิงสถาบัน, การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน, คนพิการ, นโยบายสาธารณะ  
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Abstract 

This research explains institutional logics under Community-Based Rehabilitation 
(CBR) project based on the theory of institutional logics perspective that influences the 
practices of those involved with the CBR. Those logics are interrelated and affect the 
operations of the CBR project. This study is done using the qualitative research 
methodology. Research data collected from relevant documents, research, and in-depth 
interviews with 18 people involved with the CBR project. These data were analyzed and 
discussed according to the institutional logics perspective framework. The results show 
that the CBR project is influenced by six institutional logics; state logic, professional logic, 
community logic, family logic, market logic and religion logic. Further results show that, 
the CBR project is a project with a variety of perspectives, beliefs and norms that lead 
to different approaches and behaviors through actors. Six of those institutional logics 
have relationships in three forms: consistent relationships, conflict relationships and 
competition among institutional logics. The variety of institutional logics and three types 
of relationships do not make the CBR project as a hybrid organization that may flexibly 
respond to the environment, but rather it reinforces the norm of strict state control 
contrary to fully participation of the community organization under community logic, in 
accordance with the CBR principles. 

 

Keywords: institutional logics, community-based rehabilitation, people with disabilities, public 
 policy  
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ความเปนมาและความสำคัญ 
ของปญหา  

ภาครัฐใหความสำคัญกับ CBR ท้ังใน
ฐานะที ่เปนกรอบยุทธศาสตรในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการและฐานะองคการในการ
พัฒนาคนพิการโดยการดำเนินมุงเนนสลายการ
ตีตรา (stigmatization) คนพิการและจัดการ
กับความลมเหลวในการจัดการสวัสดิการทาง
สังคมแกคนพิการเพื่อสรางความเทาเทียมดวย
แนวคิดการบูรณาการทุกภาคสวนเพื่อเปนการ
เปดโอกาสใหเขามามีสวนรวมในการดูแลคน
พิการ มุ งเนนการมีสวนรวมทุกระดับ ตั ้งแต
ระดับนโยบายจนไปถึงระดับปฏิบัติการ ภาครัฐ
ทำหนาที ่กำหนดแผนการระดับนโยบายเพ่ือ
ผลักดันใหระดับปฏิบัติการในสวนทองถิ่นเขา
มามีสวนรวมกับคนพิการและผูนำชุมชนเปนผู
ดำเนินงานดานการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ผานคณะกรรมการพัฒนาชุมชน รูปแบบการ
ดำเนินงานแบบสหวิชาการเพื่ออำนวยความ
สะดวกในการขอความรวมมือในการใหความ
ช วยเหล ือคนพิการจากหนวยงานเฉพาะ
ทางดานคนพิการ เชน จากกระทรวงพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย การชวยเหลือ
จากกระทรวงสาธารณสุข หร ือกระทรวง
แรงงาน เปนตน  

โครงการ CBR ในประเทศไทยตอง
เผชิญกับความทาทายและปญหาอุปสรรคจาก
ความไมสมดุลกันขององคประกอบในระดับ
โครงสรางซึ่งเกี่ยวของและเชื่อมโยงกันอยูใน 
CBR ประกอบดวยสามสวนคือ ส ังคมและ
วัฒนธรรม เศรษฐกิจและการเมือง กลาวคือ
ความเชื่อเรื่องความพิการและเจตคติดานลบ
ส งผลให คนพ ิการขาดการม ีส วนร วมใน
โครงการ ปญหาดานขาดแหลงทุนสงผลตอ
ความตอเนื่องและความไมมีเสถียรภาพของ
โครงการ ในขณะที่การครอบงำทางการเมือง

โดยการใช อำนาจผ านแนวความค ิดทาง
การแพทยและอำนาจในการกำหนดนโยบาย
ทำใหคนพิการและคนในชุมชนมีสวนรวมนอย
จนทำใหโครงการ CBR ตองพบกับอุปสรรค ถูก
ตั้งขอสังเกตและทาทายในเรื่องความอยูรอด
ของโครงการ   

งานวิจัยดาน CBR ในประเทศไทยยัง
ไมมีการใชเครื่องมือหรือกรอบแนวคิดในการ
วิจัยซึ่งสามารถอธิบายพลวัตของการปฏิบัติใน
เชิงวัตถุและเชิงสัญลักษณจากการเชื่อมโยง
โครงสรางในระดับมหภาคจนถึงการปฏิบัติใน
ระดับองคการหรือนักปฏิบัติที่ทำใหสามารถ
เขาใจและอธิบายปรากฏการณของ CBR ได 
งานวิจัยเกี่ยวกับ CBR ในประเทศไทยปรากฏ
ตั้งแตป พ.ศ. 2535 สวนมากเปนงานวิจัยใน
ระดับปริญญาโท งานวิจัยจากผูปฏิบัติการดาน 
CBR ของหนวยงานทางการแพทยในภาครัฐทั้ง
ระดับกระทรวงและหนวยงาน และงานวิจัย
จากนักวิชาการในสถาบันอ ุดมศึกษาของ
ประเทศไทย  

 ปจจุบันงานวิจัยเกี่ยวกับ CBR เริ่ม
คอย ๆ จางหายไป หร ือที ่พบอยู บ างก็ยัง
วนเวียนอยูที่เดิมทั้งการศึกษาวิจัยในสังคมไทย
และในตางประเทศเหลือไวเพียงขาวคราวใหได
ยินบางอยางประปรายตามหนาหนังสือพิมพ
หรือขาวสารเก่ียวกับความพิการ อยางไรก็ตาม
คำเรียก CBR กลับยังมีอยูในโครงการเพื่อคน
พ ิการหลากหลายโครงการในส ังคมไทย 
สถานการณ อ ีกฟากหนึ ่ งของงานว ิจ ัย ใน
ตางประเทศที่สวนมากยังคงเปนงานวิจัยใน
ประ เทศกำล ั ง พัฒนา  เ ช  น  ปาก ี ส ถาน 
บังกลาเทศ อินเดีย อินโดนีเซีย ฯลฯ โดยเปา
ของงานวิจัยเกือบทั้งหมดยังไมหนีไปไกลกวา
การประเมิน การวัด การตรวจสอบ ซึ่งถือวา
มิไดเปนการเปดแนวทางใหมเพื ่อการศึกษา
เก่ียวกับความพิการในทางสังคม 



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  53 
 

งานวิจัยนี้ผู วิจัยเลือกใชมุมมองตาม
แนวคิดทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันซึ ่งลงรอย
กับอัตลักษณของ CBR เปนเครื่องมือศึกษา
ปรากฏการณที่มีความซับซอนที่มนุษยสรางข้ึน
จากบรรทัดฐาน ความเชื่อ คานิยมทางสังคม 
ตรรกะเชิงสถาบันถูกนำเสนอโดย Friedland 
และ Alford (1991) เพื่อใชศึกษาองคการโดย
มีประวัติศาสตรมาตั ้งแตป  ค.ศ 1970 ใน
ลักษณะของอภิทฤษฎีที่สามารถอธิบายการนึก
คิดและการปฏิบัติในเชิงวัตถุและเชิงสัญลักษณ
ที่หลากหลายอยูภายในชุดตรรกะของ CBR ได 
ถ ูกพัฒนาต อโดย Thornton, Ocasio, และ 
Lounsbury (2012) เพ ื ่ ออธ ิ บ ายอ ิทธ ิ พ ล
ระหวางตรรกะเชิงสถาบันและอิทธิพลเชิง
โครงสรางดวยมุมมองตรรกะเชิงสถาบันโดย
ระบุวาองคการไดรับอิทธิพลจากตรรกะเชิง
สถาบันเจ็ดระบบไดแก ระบบครอบครัว ระบบ
ชุมชน ระบบศาสนา ระบบรัฐ ระบบตลาด 
ระบบวิชาชีพ และระบบบริษัท  

งานว ิจ ัยน ี ้แตกต างจากงานวิ จัย
เกี่ยวกับ CBR ที่มีมาในอดีตเพราะเปนงานที่
มิไดมุ งเนนในการประเมินประสิทธิภาพหรือ
ประสิทธิผลของ CBR และมิไดวิพากษเพื่อหา
ความหมายของ CBR แตงานวิจ ัยนี ้เปนการ
ยอมรับวา CBR เปนสิ่งที่มนุษยสรางขึ้นเพื่อใช
เปนเครื ่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการที่มีการเกิดขึ้น มีประวัติศาสตร ดำรงอยู 
และเปลี่ยนแปลงไปอยางเปนพลวัตทั้งในการ
ปฏ ิบ ัต ิ เ ช ิ งส ัญล ักษณ และเช ิ งว ั ตถ ุของ
ปรากฏการณตามแตละชวงเวลาและสถานที่ มี
ความหลากหลายทางความเชื่อและบรรทัดฐาน
ทางสังคม อันสงผลตออัตลักษณของ CBR ที่มี
การลื ่นไหลไปตามเปาประสงค ความสนใจ 
และโครงสรางความรูในสังคม มุมมองตรรกะ
เชิงสถาบันจึงสามารถเปนเครื่องมือที ่ใชใน

การศึกษาปรากฏการณเพื ่อว ัตถุประสงค
ตอไปนี้  

 

วัตถุประสงค  
(Purpose of the Study) 

1. ศึกษาตรรกะเชิงสถาบันของสังคม
ท ี ่ ม ี อ ิทธ ิพลต อตรรกะ เช ิ งสถาบ ันของ
ยุทธศาสตรการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดย
ชุมชน ในมิติ รัฐ ผูเชี ่ยวชาญ ชุมชน ศาสนา 
บริษัท และครอบครัว  

2. ศึกษาชุดของตรรกะเชิงสถาบัน 
พลวัต ความสัมพันธที่สองคลองและขัดแยงกัน
ของตรรกะเชิงสถาบันของยุทธศาสตรการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน   
 

นิยามศัพท (Definition of Terms) 
 1. ตรรกะเชิงสถาบันคือการประกอบ
สรางทางสังคม (social construction) เพื่อ
กำหนดรูปแบบการปฏิบัติซึ่งมีองคประกอบเชิง
วัตถุ (material element) และองคประกอบ
เช ิ งส ัญล ักษณ  (symbolic element) เปน
สมมติฐานของพฤติกรรมในสังคมที่สรางกรอบ
จากความเช ื ่อ ค าน ิยม บรรท ัดฐานและ
กฎเกณฑที่ปจเจกปฏิบัติและเกิดการปฏิบัตซิำ้ 
ๆ เชิงวัตถุที่มีอยูในชวงเวลาและสถานที่หนึ่ง 
การปฏิบัติเหลานี ้เปนการใหความหมายแก
ความจริงทางสังคม จากความหมายของตรรกะ
เชิงสถาบันเชนนี ้ทำใหเราสามารถทำความ
เขาใจสิ่งที่ชี้นำความนึกคิดของปจเจก การนึก
คิดนี้เชื่อมโยงกับกับการปฏิบัติในเชิงสถาบันที่
เก ิดจากการประกอบสร างทางสังคมและ
โครงสร างกฎเกณฑทางส ังคม (Thornton 
et.al., 2013) 
  
2. CBR คือยุทธศาสตรภายในชุมชนเพื ่อใช
พัฒนาเรื่องราวเกี่ยวกับความพิการเพื่อสราง
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โอกาสและความเทาเทียมในการอยูรวมกันใน
ส ังคมของคนพ ิการท ุกประเภท โดยการ
ประสานงานกันระหวางคนพิการ ผูเชี่ยวชาญ 
ครอบครัวคนพิการ และชุมชน ในประเด็นท่ี

เกี่ยวกับ การศึกษา สุขภาพ การฝกอาชีพและ
บ ร ิ ก า ร ท า ง ส ั ง ค ม อ ย  า ง เ ห ม า ะ ส ม 
(Cheausuwantavee, 2009) 

   

กรอบแนวคิดในการวิจัย (Research Conceptual Framework) 

 
ภาพท่ี 1  แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
(Research Methodology)  

งานวิจัยนี ้เลือกพื ้นที ่ในการศึกษา
อยางเฉพาะเจาะจงไปที ่พื้นที ่สองตำบลของ
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไดแก ตำบล
คลองพระอุดมและตำบลปากเกร็ด เพื ่อเปน
พื ้นที่ตัวอยางของการศึกษาและเปนไปตาม
แนวทางการเลือกสนามเพื ่อการศึกษาของ
มุมมองตรรกะเชิงสถาบันจาก 3 ฐานคติ   

1) ปรากฏข ึ ้น ในประว ัต ิศาสตร  
(historical contingency) อ ย  า ง เ ป  น ที่
ประจักษวาเปนพื้นที่ซึ่งประสบความสำเร็จใน
การดำเนินงานเพื ่อใหบริการคนพิการ โดย

เทศบาลนครปากเกร็ดเคยไดรับรางวัลที่หนึ่ง
จากการประกาศรางวัลองคการปกครองสวน
ทองถิ่นดีเดนดานการจัดสวัสดิการใหแกคน
พิการ จากสำน ักงานส งเสร ิมและพ ัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ ป พ.ศ. 2552  

2) พ ื ้ นท ี ่ ข อ ง กา ร แข  ง ข ั น แ ล ะ
ปรากฏการณที่เดนชัดเรื่องตรรกะเชิงสถาบัน 
(competing of institutional logics 
phenomenon) ซ ึ ่ งพ ื ้ นท ี ่ น ี ้ ม ี การดำเนิน
โครงการ CBR บนพื้นฐานของการบูรณาการ
ทุกภาคสวนอยางกระตือรือรนในการจัด 

สวัสดิการทางส ังคมแกคนพิการ 
ดังนั ้นจึงเปนพื ้นที ่ซ ึ ่งมีการปะทะประสาน
ระหวางตรรกะเชิงสถาบันที่หลากหลาย  
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3) ปรากฏการณเกิดอยางตอเนื ่อง 
(reproduced phenomenon) โดยโครงการ 
CBR ในอำเภอปากเกร็ด ม ีการดำเนินงาน
ครอบคลุมพ้ืนที่ตำบลคลองพระอุดมและตำบล
ปากเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ซึ่ง
มีการดำเนินการเกี ่ยวกับ CBR มากวา 20 ป 
และยังคงดำเนินโครงการอยูในปจจุบัน  

รวบรวมขอมูลตามระเบียบและวิธี
ว ิจ ัยของงานวิจ ัยเชิงคุณภาพ (qualitative 
research)  ขอมูลทุติยภูมิรวบรวมจากเอกสาร
และงานว ิจ ัย (documentary research) ที่
เกี่ยวของ และรวบรวมขอมูลปฐมภูมิดวยดวย
ก า รส ั ม ภาษณ แบบ เจ าะล ึ ก  ( in-depth 
Interview) ผ ู  ท ี ่ ม ี ส  ว น ไ ด  ส  ว น เ สี ย 
(stakeholders) กับโครงการ CBR จำนวน 18 
คน จากทั ้งหมดเจ็ดกลุ ม ด ังนี ้ 1) กลุ มนัก
วิชาชีพ ไดแก เจ าหนาที ่สาธารณสุขและ
เจาหนาที่พยาบาลสังกัดโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตำบล (รพ.สต.) 2) กลุมเจาหนาที่รัฐ 
ไดแก นายกองคการบริหารสวนตำบล (นายก 
อบต.) เจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตำบล 
และ เจาหนาที ่สำนักงานพัฒนาสังคมและ
ความม ั ่นคงของมน ุษย   จ ั งหว ัดนนทบ ุรี  
(สนง.พม.จ. นนทบุรี ) 3) กลุ มธุรกิจเอกชน 
ไดแก บริษัทเอกชนที่อยูในพื้นที่อำเภอปาก
เกร็ดที่เขารวมโครงการ CBR 4) กลุ มชุมชน 
ไดแก  อาสาสม ัครจากคนในชุมชนที ่ร  วม
ขับเคลื่อนโครงการ CBR 5) กลุมครอบครัวคน
พิการ ไดแก ครอบครัวของคนพิการที ่เปนผู
ร วมโครงการ CBR 6) กลุ มคนพิการสมาชิก
ของโครงการ CBR ที ่อย ู  ในฐานะของผู รับ
ผลประโยชนและผูขับเคลื่อนโครงการ และ 7) 
องคการไมแสวงหากำไร ไดแก ศูนยดำรงชีวิต
อ ิสระ (independent living center; IL) ซึ่ ง
เปนองคการไมแสวงหากำไรที่มีบทบาทในการ
ใหความรู  แนวคิด แนวทางในการปฏิบัติ ใน

โครงการ CBR ในพื้นที่ รวมทั้งขับเคลื่อน และ
กระตุ นใหเก ิดการเปลี ่ยนแนวคิดของการ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

งานวิจัยนี้ผูวิจัยใหน้ำหนักกับการใช
ญาณวิทยาและวิธีวิทยาที่แตกตางไปจากเดิม
เพ่ือใชมองปรากฏการณและพลังในการอธิบาย
อยางครอบคลุมทุกประเด็นของ CBR ตาม
กรอบของการว ิจ ัยของม ุมมองตรรกะเชิ ง
สถาบันและความเก่ียวของกับ CBR ในประเทศ
ไทย ดังนั้นในเนื้อหาประกอบดวยขอมูลของ
บริบทที่เปนชุดของตรรกะเชิงสถาบันใน CBR 
ไดแก รัฐ ผู เชี ่ยวชาญ ชุมชน ศาสนา บริษัท 
และครอบครัว  ดวยการอธิบายความเก่ียวของ
กับ CBR ที่เช่ือมโยงกับการปฏิบัติ  

ผูวิจัยอธิบายตรรกะเชิงสถาบันดวย
การอธิบายบริบทของอัตลักษณ บรรทัดฐาน 
คานิยม ในชุมชนตอเรื ่อง CBR เชื่อมโยงกับ
การอธิบายระบบโครงสรางทางสังคมที่แฝงใน
ชุดระเบียบเชิงสถาบันในเชิงวัตถุและเชิง
สัญลักษณ  

การวิเคราะหเปนเนื้อหาที่เชื่อมโยง
การฝงตรึงทางสังคมในตรรกะเชิงสถาบันที่
เก่ียวของกับ CBR โดยเพ่ืออธิบายวาตรรกะเชิง
สถาบัน CBR ในระดับมหภาคมีอิทธิพลตอ
ระดับปฏิบัติการตอการปฏิบัติในเชิงวัตถุซึ่ง
หมายถึงโครงสรางและรูปแบบการปฏิบัติที่พบ
ในโครงการ CBR และเชิงสัญลักษณซึ่งหมายถงึ
ความหมายและแนวคิดที่แฝงอยูในการปฏิบัติ 
การวิเคราะหตอมาเปนการอธิบายการปฏิบัติ
ทั้งในเชิงวัตถุและเชิงสัญลักษณซึ่งเขาใปสราง
ร ูปแบบและมีอิทธิพลตอเปาประสงคและ
โครงสรางความรูเกี่ยวกับ CBR เพ่ือนำไปสูการ
วิเคราะหความลงรอยหรือขัดแยง และแขงขัน
กันที่เชื ่อมโยงการปฏิบัติและการนึกคิดในเชิง
สัญลักษณและเชิงวัตถุ  
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ผลและการอภิปรายผลการวิจัย 
(Results and Discussion)  

ตรรกะเชิงสถาบันของโครงการ CBR 
ประกอบดวยหกตรรกะซึ่งผูมีสวนเกี่ยวของกับ
โครงการใชเปนกรอบแนวทาง และกฎเกณฑ
ในการปฏิบัติ ตรรกะเชิงสถาบันเหลานั้นลวนมี
เหตุผลของการมีอิทธิพลตอโครงการ CBR 
ตอไปนี้เปนการสรุปผลการวิจัยและอภิปราย
ผลการวิจัยตามแนวคิดและทฤษฎีที่เกี ่ยวของ
ดังนี้    

ตรรกะดานรัฐ  
ตรรกะดานรัฐเปนตรรกะหลักของ

โครงการ CBR ประกอบดวยเจ็ดตรรกะยอย 
ไดแก บรรทัดฐานของโครงการสงเสริมสุขภาพ
เชิงรุกของคนพิการ ตรรกะกระจายอำนาจ 
ตรรกะการแบงอำนาจหนาที ่ ตรรกะตำรวจ 
ตรรกะการใชอำนาจในการกำหนดความจริง 
ตรรกะการดำเนินนโยบายแบบเหมารวม และ
บรรท ัดฐานการดำ เน ินโครงการโดยใช
งบประมาณของรัฐ  

ผลของการวิจัยที่พบวาตรรกะดาน
รัฐมีอิทธิพลตอกฎระเบียบและแนวทางการ
ดำเนินนโยบายของรัฐสูชุมชนสอดคลองกับ
ง า น ว ิ จ ั ย ขอ ง  McMullin แ ล ะ  Skelcher 
(2018) ที ่ระบุว าองคการไมแสวงหากำไร 
(non-governmental organization; NGO) 
ไดรับอิทธิพลจากตรรกะรัฐตั้งแตการอนุญาต
ใหจัดตั ้งและขับเคลื ่อนแนวทางการดำเนิน
นโยบายของตนผานสมาคมซึ่งเปนองคการที่
อย ู  ในส ั งคมจึงพบว าถ ึ งแม ว  าองค การมี
เปาประสงคเพื ่อใหเปนองคการไมแสวงหา
กำไรแตก็ตองอยู ภายใตการควบคุมและการ
กำหนดโครงสรางขององคกรโดยรัฐ    

บรรทัดฐานของการสงเสริมสุขภาพ
จากรัฐกำหนดแนวคิดในการใหคำนิยามคน
พ ิ การภายใต แนวค ิดทางการแพทย  ใน

ความหมายของ “ผูปวย” ประกอบกับบริบท
ทางสังคมที่คนพิการและครอบครัวคนพิการ
อาศ ัยอย ู  ในครอบคร ัวยากจนจึงประสาน
แนวคิดกอใหเกิดเปาประสงคของโครงการ 
CBR ดำเนินการเพื่อคนพิการเปนกลุมคนที่มี
ปญหาสุขภาพและมีฐานะยากจนซึ่งเปนสาเหตุ
ใหไมสามารถเขาสูบริการสาธารณสุขของรัฐ 
แนวทางการปฏิบัติตอคนพิการจึงเปนการ
ตรวจ การประเมิน และบำบัดฟนฟูคนพิการใน
แนวทางของการ “บำบัดรักษา” ความพิการ
โดยเจาหนาที่ผูเช่ียวชาญดานงานสาธารณสุข  

เม ื ่อมองว าคนพิการต องทำการ
บำบ ัดร ักษาด ังน ั ้น โครงการ CBR จ ึ ง ให
ความสำคัญกับผูปวยติดเตียงจากการสรางของ
ความเชื่อและบรรทัดฐานของโครงการสงเสริม
สุขภาพของคนพิการเชิงรุกที่อีกดานหนึ่งถูก
พิจารณาวาเปนการดำเนินการเพื่อจัดการกับ
ป ญหาของการกระจายงบประมาณเ พ่ือ
ชวยเหลือคนพิการจากรัฐที่มักไปไมถึงชุมชน 
Lukia Namaganda Hamid MPH (2017) 
อธิบายลักษณะของคนพิการที่ถูกกำหนดจาก
รัฐมักใชกฎเกณฑขอจำกัดของการเขาสูสังคม
ทำใหคนพิการที่เขาขายคือคนพิการที่มีปญหา
ทางการเคลื่อนไหวซึ่งหมายรวมถึงคนพิการที่มี
ลักษณะรวมของผูปวยติดเตียง โครงการ CBR 
จึงถูกสรางกรอบตามความตองการพ้ืนฐานของ
คนพิการเหลานี้ในความหมายดานสุขภาพที่รัฐ
สรางตรรกะโครงการสงเสริมสุขภาพเพื่อคน
พิการเชิงรุกในโครงการ CBR อยางไรก็ตาม
โครงการ CBR ในประเทศกำลังพัฒนารวมท้ัง
ประเทศไทยก็ยังไมสามารถตอบสนองความ
ตองการการดูแลในรูปแบบพิเศษหรือการฟนฟู
แบบผ ู  เช ี ่ยวชาญได ตามร ูปแบบของกลุม
ประเทศท่ีมีรายไดสูงกวา  

เพื ่อใหการสงเสริมสิทธิคนพิการ
เกิดขึ ้นจร ิงภาครัฐจึงจำเปนตองใชตรรกะ
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ตำรวจซ ึ ่งหมายถึงการตรวจสอบและการ
ลงโทษที่เขมงวด McMullin และ Skelcher 
(2018) อธิบายวาความเขมงวดจากตรรกะรัฐ
เปนไปเพื่อการควบคุมพฤติกรรมของผูมีสวน
เกี ่ยวของซึ่งเปรียบเสมือนกฎเกณฑของการ
เลนเกม ดวยความหลากหลายของผู ม ีส วน
เกี ่ยวของกับโครงการที่ตองการแนวทางการ
ปฏิบัติทั้งในระดับชุมชนและระดับภาครัฐให
ดำเนินกิจกรรมอยางสอดคลองกัน อยางไรก็
ตามงานวิจัยนี้พบวาภาครัฐใชตรรกะตำรวจมุง
ตรวจสอบและการลงโทษผูไมดำเนินการตาม
กฎหมายมากกวาการควบคุมใหมีการดำเนิน
กิจกรรมสอดคลองกับเปาประสงคตามงานวิจัย
ของ McMullin และ Skelcher อธิบายการใช
อำนาจของร ัฐก ับนโยบายสาธารณะด าน
สุขภาพของประชากรวารัฐมักใชสองตรรกะ
อำนาจในการกำหนดไดแก อำนาจสาธารณะ
และอำนาจจากความเชี ่ยวชาญดานสุขภาพ 
(McMullin & Skelcher, 2018)  อำนาจนี้เขา
มากำหนดให CBR เปนงานดานสุขภาพเพ่ือ
เป าประสงคของตรรกะตลาดและตรรกะ
ผูเชี ่ยวชาญจึงพบวาแมนภาครัฐของประเทศ
ไทยสงเสริมโครงการ CBR ภายใตหลักการของ
การสงเสริมดานสุขภาพแตการดำเนินงานยัง
อยูภายใตการใชอำนาจรัฐอยางเขมงวด ดังนั้น
ตรรกะรัฐจึงมีอิทธิพลตอการมีอยูของโครงการ 
CBR ในประเทศไทย  

นอกจากการใช อำนาจร ัฐในการ
กำหนดโครงการ CBR แล วในทางปฏ ิบ ัติ
ภาครัฐใชบรรทัดฐานการดำเนินนโยบายแบบ
เหมารวมซึ ่งเกิดจากการดำเนินนโยบายโดย
ภาครัฐเปนศูนยกลาง ภาครัฐมองคนพิการและ
ดำเนินนโยบายตามแนวทางของกลุมผูมีปญหา
ทางสังคม ดังนั้นการดำเนินโครงการ CBR จึง
มองคนพิการไมตางจากผูดอยโอกาสในสังคม
ทั่วไป Meyer และ Rowan (1977) อธิบายวา

ร ูปแบบขององค การเก ิดจากการดำเนิน
นโยบายแบบเหมารวมสงผลตอความเชื่อและ
การปฏิบัติของหนวยงานราชการผานการใช
อำนาจของรัฐเปนศูนยกลางหรือการกำหนด
มาตรฐานและผลของการปฏิบัต ิให เปนไป
ตามที่รัฐคาดหวัง  

 
ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญ  
โครงการ CBR ของอำเภอปากเกร็ด

กำหนดกรอบการดำเน ินโครงการภายใต
ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญซึ่งประกอบดวยบรรทัด
ฐานความจริงต องมีหลักฐานเชิงประจักษ 
ความจริงต องไดร ับการรับรองโดยความรู  
ผู เชี ่ยวชาญเปนผู ครอบครองความรู วินิจฉัย
ความจริงและถายทอดความรูใหผูไมรู และคน
มีความรูจึงเปนผูเชี่ยวชาญที่สามารถปฏิบัติได
ถูกตอง ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Scott (1995) ระบุวาองคการเกี่ยวกับสุขภาพ
ถูกกำหนดจากสามตรรกะหลักไดแกตรรกะ
ดานผู เชี ่ยวชาญ ตรรกะดานรัฐ และตรรกะ
ดานตลาด ซึ่งโครงการ CBR ปรากฎบรรทัด
ฐานของการปฏิบัติจากตรรกะดานรัฐวาดวย
โครงการสงเสริมสุขภาพเชิงรุกทำใหปรากฎ
ตรรกะผูเช่ียวชาญ  

บรรทัดฐานความจริงตองมีหลักฐาน
เชิงประจักษเปนกรอบในการตัดสินใจเพื่อระบุ
ความพิการจากเจาหนาที ่ผูมีความเชี ่ยวชาญ
ดานงานสาธารณสุขโดยใชระเบียบวิธ ีทาง
การแพทย เพ ื ่อว ิน ิจฉัยความพิการ สร าง
หล ักฐานเพื ่อยืนย ันความพ ิการเพ ื ่อออก
ใบรับรองใหกับหนวยงานอื่นที่มีอำนาจในการ
ระบุความพิการไดแก อปท. และ สนง.พม. 
การปฏิบัติเหลานี้จัดอยูในมาตรฐานของงาน
พยาบาล งานว ิจ ั ยของ Van Den Broek, 
Boselie, แ ล ะ  Paauwe (2014) พ บ ว า
พยาบาลมักใชคานิยมมาตรฐานความถูกตอง
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ของการพยาบาล เพ ื ่ อกำหนดแผนการ
ปฏิบ ัต ิการโดยให  เหตุผลว างานด านการ
พยาบาลไมมีอะไรรายแรงกวาการที่เจาหนาที่
พยาบาลไมสามารถดำเนินงานใหถูกตองได 
การดำเนินงานใหถูกตองจึงต องอาศัยการ
ประเมิน การวินิจฉัยจากหลักฐานเชิงประจักษ
ซ ึ ่ งพบว าบรรท ัดฐานน ี ้ม ีอ ิทธ ิพลต อการ
ปฏ ิบ ัต ิการของผ ู  ปฏ ิบ ัต ิ จากหน วยงาน
สาธารณสุขในโครงการ CBR    

บรรทัดฐานจากตรรกะผูเชี ่ยวชาญ
ต อมาค ือบรรท ัดฐานผ ู  เช ี ่ยวชาญเป นผู
ครอบครองความรู   ว ิน ิจฉ ัยความจริงและ
ถายทอดความรูใหผูไมรู โครงการ CBR มุงเนน
ในการใหความรูงานฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ
มาตั้งแตสมัยเริ่มตนของโครงการ CBR ตรรกะ
ผูเชี่ยวชาญมองวาความรูสามารถเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติและเปลี ่ยนสถานภาพของคนพิการ
จากการเปน “ภาระ” สูการเปน “พลัง” ผูท่ี
สามารถผลักดันใหเกิดขึ้นจริงไดจึงตองมาจาก
ผูมีความรู ผูมีความรูมากอนหนาจึงมีอำนาจใน
การวินิจฉัยและถายทอดความรูใหกับผูไมรู  

บรรท ัดฐานส ุดท ายของตรรกะ
ผูเชี่ยวชาญคือคนมีความรูจึงเปนผูเชี่ยวชาญที่
สามารถปฏิบัติไดถูกตอง บรรทัดฐานสราง
ความเชื ่อมั่นของการปฏิบัติงานที่กระจายสู
ความคาดหวังของครอบครัวคนพิการมองวา
การทำงานดานการฟ นฟูสมรรถภาพตองมา
จากเจาหนาที่ผูเช่ียวชาญเทานั้น 

  
ตรรกะดานชุมชน  
ตรรกะดานชุมชนเปนหนึ่งในตรรกะ

หลักที่ปรากฎในโครงการ CBR ของอำเภอปาก
เกร็ด ประกอบดวยสี่ตรรกะยอยไดแก  ตรรกะ
ของสังคมที ่ม ีต อคนพิการ บรรทัดฐานการ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ความไววางใจซึ ่งกัน
และกัน และการเชื ่อมโยงกับภายนอกเพื่อ

สรางพลัง ตรรกะชุมชนเกิดจากการพยายาม
เชื ่อมโยงโครงการของร ัฐส ู ช ุมชนเพื ่อให
ผลประโยชนระหวางปจเจกสอดคลองกับ
ผลประโยชนของกลุ มคนในชุมชนเดียวกัน 
(Zhou, & Ai, 2010) 

ตรรกะของสังคมเกิดจากแนวคิดของ 
CBR ตองการตอสูกับทัศนคติดานลบจากคนใน
ชุมชนซึ่งทำใหเกิดพฤติกรรมการไมเคารพสทิธิ
ของคนพิการ เชน การใชคำเรียกคนพิการไม
เหมาะสม การแสดงทาทีรังเกียจคนพิการ การ
ละเมิดสิทธิขั ้นพื้นฐานของคนพิการ ตรรกะ
ของสังคมเกี่ยวกับคนพิการเปนการตอสูขัดขืน
การกระทำอันไมเหมาะสมของชุมชนตอคน
พิการ ทวี เชื้อสุวรรณทวี อธิบายวาโครงการ 
CBR เปนกระบวนการสรางความยุติธรรมทาง
ส ังคมเพราะบร ิบทของส ังคมส วนใหญ ใน
เมืองไทยยังใหโอกาสและใหความสำคัญกับ
เรื่องนี้นอยมาก  ประกอบกับกระแสทุนนิยม 
บริโภคนิยมไดแทรกซึมเขาไปทุกสวนของสังคม
และชุมชน คนพิการสวนใหญยังเปนคนตก
ขอบและถูกกดขี่ โครงการ CBR จึงตองสราง
บรรทัดฐานของการชวยเหลือซึ่งกันและกันใน
ชุมชนเพื ่อชวยสงเสริมการดำเนินกิจกรรม
อ ย  า ง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ 
(Cheausuwantavee, 2005) 

บรรทัดฐานที่สำคัญอีกประการหน่ึง
ของตรรกะดานชุมชนคือความไววางใจซึ่งกัน
และกัน ในการตัดสินใจเลือกแกนนำในการ
ดำเนินโครงการ CBR และเพื ่อเปนการสราง
ความไววางใจในการดำเนินงานจากคนใน
ชุมชน ความไววางใจในชุมชนเปนบรรทัดฐาน
ที ่สำคัญในการทำใหโครงการ CBR เขาถึง
ครอบครัวและคนพิการ (Thornton et al., 
2012) อ ธ ิ บ า ย ว  าต ร ร กะด  านช ุ ม ชนให
ความสำคัญกับความไว วางใจกันซึ ่งส งผล
โดยตรงตอความชอบธรรม (legitimacy) ตอ
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การดำรงอยูของตรรกะดานชุมชนเพ่ือประสาน
ความร วมม ือให คนในช ุมชนเก ิดค าน ิยม
เดียวกันภายในอาณาบริเวณของภูมิศาสตร
เดียวกันเชนเดียวกับการรวมพลังจากภายใน
ชุมชน 

นอกจากการประสานพลังกันภายใน
ชุมชนแลวโครงการ CBR ยังปรากฎบรรทัด
ฐานของการเชื ่อมโยงกับภายนอกเพื่อสราง
พลังเพราะคนพิการอยู ในสถานะของผู ไร
อำนาจ Samakeetham (2010) อธิบายวาคน
พิการจัดอยูในกลุมของผูไรอำนาจทางสังคมซึ่ง
ตองการการเสริมพลังจากชุมชนหรือครอบครัว 
โครงการ CBR ปรากฏรูปแบบของการสถาปนา
อำนาจใหกับคนพิการจากโครงการที่สนับสนุน
โดยภาครัฐแตอำนาจในการตอรองกับสังคม
ภายนอกนอย จึงจำเปนตองสรางเครือขาย 
(network) ก ับภายนอก งานว ิจ ัยน ี ้พบวา
โครงการ CBR มีการสรางเครือขายกับศูนย IL 
เขามาเสริมอำนาจดานความรูและพลังจากการ
รวมต ัวเพ ื ่อเร ียกร องกระต ุ นให  เก ิดการ
เปลี ่ยนแปลงในสังคม Granovetter (1985) 
อธิบายวาการสรางเครือขายเปนรูปแบบของ
การกำหนดเรื ่องราวดวยวัฒนธรรมรวมและ
โครงสรางสังคมซึ่งหมายรวมถึงเครือขายของ
ความสัมพันธทางสังคมในรูปแบบเดียวกันกับ
โครงสรางของอำนาจ สถานะของอำนาจและ
การครอบงำ เพื ่อใหองคการมีอำนาจตอรอง
และเพ่ิมขีดความสามารถทางการแขงขัน   

พลังอีกดานหนึ่งไดจากการเชื่อมโยง
กับหนวยงานรัฐโดยใชโครงการ CBR เปน
จุดเชื ่อมเครือขายระหวางหนวยงานรัฐและ
องคการอิสระ ได แก ศ ูนยดำรงชีวิตอิสระ
จังหวัดนนทบุรี สนง.พม. นนทบุรี รพ.สต. และ 
อปท.  เสริมใหโครงการ CBR มีพลังในการ
ดำเนินกิจกรรมมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตามการ
เชื ่อมโยงพลังกับภายนอกจากงานวิจัยของ 

McMullin และ Skelcher (2018) อธิบายวา
เป นร ูปแบบของความพยายามในการลด
อำนาจรัฐ ดังผลการวิจัยในสังคมฝรั่งเศสท่ีมอง
ตรรกะชุมชนโดยเชื่อมโยงกับลัทธิคอมมิวนิสต 
ความเชื่อและความหลากหลายในชุมชนที่มีอยู
ทำใหชุมชนแตละชุมชนพยายามแยกตัวออก
จากกัน ซึ่งนี่อาจเปนเหตุผลหนึ ่งที ่โครงการ 
CBR พยายามรักษาการดำเนินกิจกรรมภายใต
อำนาจของรัฐไวเพื่อกำหนดเรื่องราวของ CBR 
ใหเปนไปตามแนวทางที่ภาครัฐตองการ  

 
ตรรกะดานศาสนา  
บรรทัดฐานของการแสวงบุญปรากฎ

ทั้งในมิติของความเชื่อเกี่ยวกับความพิการของ
คนพิการและมิติของการใหความชวยเหลือคน
พิการ มิติของคนพิการใชความเชื ่อของพุทธ
ศาสนาเปนเหตุผลของความพิการของตน 
ความเชื่อทางศาสนาทำใหคนพิการเขาใจและ
ยอมรับในความพิการ รวมทั้งกำหนดแนวทาง
ปฏิบัติเก่ียวกับเรื่องความพิการของตนใหอยูใน
รูปของการบำเพ็ญบุญ  

Bridwell-Mitchell แ ล ะ  Sherer 
(2017) อธิบายวาตรรกะศาสนาเปนเหตุผล
ของการกระทำที ่ เก ี ่ยวข องก ับอุดมการณ 
จริยธรรม ศีลธรรมของมนุษย การแสวงบุญ 
และการบำเพ็ญบุญ บรรทัดฐานนี้เปนเหตุผล
ให คนในชุมชนเข ามาเป นอาสาสม ัครใน
โ ค ร ง ก า ร  CBR ข อ ง อ ำ เ ภ อ ป า ก เ ก ร็ ด 
Friedland, Roger, แ ล ะ  Alford (1991) 
กลาวถึงสถาบันศาสนาวากำหนดความหมาย
ของพฤติกรรมของปจเจก องคการและสังคม 
นอกจากการกำหนดพฤติกรรมแลวยังเปน
สื่อกลางและสรางการเปลี่ยนแปลงโดยแตละ
ช ุ ดของตรรกะเช ิ งสถาบ ันประสาน กับ
วัฒนธรรมซึ ่งเปนการสรางโอกาสใหเกิดการ
เปลี ่ยนแปลงในตัวบุคคล องคการและสังคม
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ด วยซ ึ ่ งความเช ื ่อทางศาสนาแม ไม  ได ถูก
พิจารณาใหเปนสวนหนึ่งของระบบทุนนิยมแต
กลับมีสวนเกี่ยวของกันอยางมากในระบบการ
ผลิตของระบบทุน  

บรรทัดฐานการแสวงบุญที ่พบใน
โครงการ CBR สรางคาน ิยมและความเชื่อ
ร วมก ันในต ัวของอาสาสม ัครอ ันนำไปสู
หลักการระเบียบเชิงสถาบันซึ ่งอิทธิพลจาก
ความเชื ่อและบรรทัดฐานทางสังคมสงผลตอ
การดำเนินโครงการ อาสาสมัครในโครงการ 
CBR ใชบรรทัดฐานของการแสวงบุญสรางแนว
ทางการปฏิบัติดังปรากฎจากผลการวิเคราะห
ของงานวิจัยนี้ ไดแก การเขารวมโครงการเพื่อ
ผลบุญ การขอรับบริจาคเพื ่อผลบุญ การทำ
หนาที่ในฐานะสะพานบุญใหกับผูสนใจใหความ
ชวยเหลือคนพิการ   

อยางไรก็ตามในบางสังคมตรรกะ
ศาสนากลับไมสงผลตอองคการทางสังคมดังท่ี 
McMullin และ Skelcher (2018) อย  า ง ใน
สังคมฝรั ่งเศสที ่แสดงใหเห็นวาตรรกะดาน
ศาสนาไมสามารถมีอิทธิพลตอผู ปฏิบัติได
เพราะพลเมืองทุกคนไมคำนึงถึงศาสนาหรือ
เชื้อชาติจึงไมมีชองวางใดเพื่อกอใหเกิดความ
การกระทำแตกต างก ันซ ึ ่ งเก ิดจากความ
แตกตางภายในตัวบุคคล    

 
ตรรกะดานตลาด 
ผลการวิจัยพบตรรกะดานตลาดมี

อ ิทธิพลต อกรอบการดำเนินโครงการสอง
ตรรกะย อย ได แก   บรรท ัดฐานของการ
พ ึ ่ งตนเองทาง เศรษฐก ิจและการสร  า ง
ภาพลักษณของบริษัทดวยความรับผิดชอบตอ
สังคม บรรทัดฐานการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจ
เกิดขึ้นบนเปาประสงคเพื ่อการพัฒนาใหคน
พิการสามารถฟ นฟูสมรรถภาพจนสามารถ
ปร ะกอบอาช ี พหร ื อ ม ี ง านทำ ในสถาน

ประกอบการทั ้งภาครัฐหรือภาคเอกชนได 
โครงการ CBR แตในพื้นที่กลับปรากฎรูปแบบ
การดำเนินกิจกรรมที่มุงเนนการสงเสริมและ
พัฒนาอาชีพใหกับคนพิการเพื่อทำงานอยูกับ
บานมากกวาการสงเสริมใหคนพิการเขาสู
บริษัทเอกชนหรือองคการของรัฐ เหตุผลที่
โครงการ CBR มิไดมุ งเนนใหคนพิการเขาสู
ตลาดแรงงานมากกวาการใหคนพิการประกอบ
อาชีพอยูกับบานเพราะองคการภาครัฐมักไมมี
ประกาศรับสมัครงานในตำแหนงที่เปดโอกาส
ใหคนพิการสามารถสมัครงานได ในขณะท่ี
ภาคเอกชนใหเหตุผลวาคนพิการเปนกลุมคนท่ี
ไมเหมาะสมกับลักษณะงานในบริษัทของตน 
ประกอบกับสถานที่ตั้งของสถานประกอบการ
อย ู  ห  า ง ไ กลจ ากร ะบบการคม นาคม ท่ี
เอื ้ออำนวยความสะดวกใหคนพิการสามารถ
เขาถึงได การใหความชวยเหลือซึ่งภาคธุรกิจ
เอกชนในพ้ืนที่สามารถกระทำไดจึงปรากฏตาม
รูปแบบของการสรางภาพลักษณของบริษัท
ดวยความรับผิดชอบตอสังคม  

การสรางภาพลักษณของบริษัทดวย
ความรับผิดชอบตอสังคมเกิดจากรูปแบบของ
การแขงขันทางธุรกิจ Fligstien (1990) อธิบาย
วาองคการขนาดใหญมักใชสามรูปแบบของ
ตรรกะเชิงสถาบันเพื ่อสงเสริมความสามารถ
ทางการแขงขันซึ่งประกอบดวยสามแนวทาง 
แนวทางจากตรรกะดานอุตสาหกรรม แนวทาง
จากตรรกะดานตลาด และแนวทางของตรรกะ
ทางดานการเงิน จึงทำใหมุมมองของบริษัท
มองการดำเนินโครงการ CBR เปนโครงการ
ของร ูปแบบการตลาดท ี ่ เ ร ี ยกว  าความ
รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมขององคกร
ซึ ่งเปนหนึ ่งของ กลยุทธทางการตลาดของ
บริษัท  

บรรทัดฐานของการแขงขันทางธุรกิจ
สรางคนพิการใหเปนเพียงสัญลักษณของผู
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ยากไรที ่บริษัทใหความชวยเหลือเพื ่อสราง
ภาพลักษณของบริษัท บรรทัดฐานนี ้ส งผล
ตอเนื ่องใหการจางงานคนพิการไมสามารถ
เกิดขึ้นจริงและคนพิการยังเปนกลุมของบุคคล
ที่บริษัทมองวาเปนตนทุนมากกวาปจจัยการ
ผลิตที่สามารถสงเสริมดานผลกำไรของบริษัท
ได  

 
ตรรกะดานครอบครัว  
ตรรกะดานครอบครัวที่มีอิทธิพลใน

โครงการ CBR ประกอบดวยหาตรรกะยอย 
ไดแก บรรทัดฐานของการชวยเหลือซึ่งกันและ
กันของสมาชิกในครอบคร ัว ความเข าใจ
ระหวางกันในสมาชิกในครอบครัว บรรทัดฐาน
การปกปดความพิการเปนความลับ ความ
รับผิดชอบทางเศรษฐกิจในฐานะสมาชิกใน
ครอบคร ั ว  และความห  วงใยสมาช ิ กใน
ครอบครัว  

มุมมองของทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบัน 
Thornton et al., (2012) เ ป ร ี ย บ ส ถาบั น
ครอบคร ั ว เป นด ั งบร ิษ ัทซ ึ ่ งแสดงความ
จงรักภักดีอยางปราศจากเงื่อนไข ปกครองโดย
ระบอบบิดรธิปไตย การกระทำเพ่ือชื่อเสียงของ
ครอบครัว การกระทำอยู ใตบรรทัดฐานของ
สมาชิกในครอบครัว การเสริมสรางเกียรติยศ
ตอครอบครัว กลไกควบคุมที่ไมเปนทางการ
จากความเปนสมาชิกในครอบครัวและสถาบัน
ครอบครัวในระบบทุนนิยม  

บรรทัดฐานของการชวยเหลือซึ่งกัน
และกันของสมาชิกในครอบครัวเปนการกระทำ
ในฐานะของสมาชิกในครอบครัวตามแนวคิด
ของคุณภาพชีวิตที่ดีของครอบครัว ตัวชี้วัดของ
คุณภาพชีวิตที่ดีเปนเปาประสงคของโครงการ 
CBR การชวยเหลือซึ่งกันและกันในครอบครัว
สรางความรับผิดชอบในตัวคนพิการใหแก
สมาชิกในครอบครัวคนอ่ืน เปาหมายของการมี

คุณภาพชีวิตที่ดีประกอบดวยสองมิติหลักคือ 
มิติของรายไดและมิติของสุขภาพ คนพิการใน
พื้นที่สวนใหญอาศัยอยูอยางโดดเดี่ยวเพราะ
การดำเนินชีวิตทำใหครอบครัวจำเปนตอง
ปลอยใหคนพิการอยู ที ่บานตามลำพังเพราะ
ตนเองตองออกไปทำงานนอกบาน โครงการ 
CBR จึงมุงในสรางใหผูชวยคนพิการ (PA) ทำ
หนาที่แทนครอบครัว  

ตามมุมมองทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบัน
จาก Friedland (1991) ระบุวาครอบครัวมี
บรรทัดฐานการสรางชื่อเสียงใหกับครอบครัว 
ซึ ่งบริบทของคนพิการไมสามารถตอบสนอง
บรรทัดฐานของการสรางชื ่อเสียงใหกับคอบ
ครัวได โครงการ CBR จึงตองสรางบรรทัดฐาน
ความเขาใจซึ่งกันและกันเพื่อทำใหครอบครัว
ไม ปกปดคนพิการเปนความลับ Thornton 
และ Ocasio (1999) อธิบายวาตรรกะด าน
ครอบครัวมีอิทธิพลเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจ
เปลี่ยนแปลงการดำเนินกิจกรรมขององคการ 
โครงการ CBR ดำเนินกิจกรรมรองรับบรรทัด
ฐานการปกปดความพิการเปนความลับซึ ่งมี
อิทธิพลตอการเขารวมหรือไมเขารวมของคน
พ ิ การ ใน โครงการ  CBR ด  วยการดำ เนิน
โครงการที่ตองการการมีสวนรวม บรรทัดฐาน
ของความเข าใจกันและกันในสมาชิกของ
ครอบครัวจึงสรางความมั่นใจในการทำงานของ
ผู ปฏิบัติการในโครงการวาครอบครัวและคน
พิการไดรับประโยชนจากการเขารวมโครงการ  

บรรทัดฐานตอมาคือความรับผิดชอบ
ทางเศรษฐกิจในฐานะสมาชิกในครอบครัวซึ่ง
เชื ่อมโยงกับความเชื ่อของครอบครัวภายใต
ระบบทุนนิยมที ่สมาชิกของครอบคร ัวถูก
คาดหวังใหมีสวนรับผิดชอบดานเศรษฐกิจของ
ครอบครัว แนวคิดของโครงการ CBR สะทอน
แนวคิดของฟนฟูโดยผสมผสานระหวางการ
ฟ นฟูทางการแพทยและทางสังคมเพื่อใหคน
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พิการสามารถรับผิดชอบตอการดำเนินชีวิต
ของตนเองและครอบครัวมากกวาการพึ ่งพิง
บุคคลอื่น  

บรรทัดฐานสุดทายภายใตตรรกะ
ครอบครัวคือบรรทัดฐานของความหวงใย
สมาชิกในครอบครัว ความหวงใยสะทอนความ
คาดหวังและความรับผิดชอบที่มีมากกวาความ
รับผิดชอบโดยทั ่วไป บรรทัดฐานของความ
หวงใยในสมาชิกของครอบครัวมักมีอิทธิพลตอ
การดำเนินโครงการที ่เกี่ยวของกับคนพิการ
เพราะครอบครัวมักหวงใยคนพิการเปนพิเศษ 
ประกอบกับหากเกิดปญหาขึ ้นกับคนพิการ
ครอบครัวตองไดรับผลกระทบ เรื่องราวความ
หวงใยคนพิการมากเกินไปของโครงการ CBR 
สอดคลองกับเรื่องราวการเขาสูตลาดแรงงาน
ของคนพิการในทิศทางเดียวกับงานวิจัยของ 
Bualar แ ล ะ  Ahmad (2009) อ ธ ิ บ า ย ว า
ครอบครัวม ีความหวงใยคนพิการจ ึงแสดง
พฤติกรรมของการปกปองคนพิการ พฤติกรรม
นี้กลายเปนอุปสรรคที่สำคัญตอการมีสวนรวม
ของคนพิการกับกิจกรรมทางสังคมอยางเชน
คนทั่วไป  

การวิเคราะหผลการวิจัยแสดงใหเหน็
ว  า ต ร ร ก ะ เ ช ิ ง ส ถ า บ ั น ม ี ร ู ป แ บ บ ข อ ง
ความสัมพันธสามรูปแบบคือ ความสอดคลอง
กันระหวางตรรกะเชิงสถาบัน ความขัดแยงกัน
ระหวางตรรกะเชิงสถาบัน และการแขงขันกัน
ระหวางตรรกะเช ิงสถาบัน ความส ัมพันธ
ภายในตรรกะเชิงสถาบันของโครงการ CBR มี
อิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงองคการทั้งในเชิง
รูปราง และในเชิงของการพัฒนา ผูวิจัยสรุป
และอภิปรายดังตอไปนี้  
ความสัมพันธระหวางตรรกะเชิงสถาบันใน
โครงการ CBR 
ความสอดคลองระหวางตรรกะเชิงสถาบัน  

 ความสอดคล องก ันหมายถ ึงการ
คลอยตามกันของตรรกะเชิงสถาบันภายใน
โครงการ CBR กอใหเกิดการประสานแนวคิด 
คานิยม บรรทัดฐาน ในโครงการ CBR สราง
กรอบการปฏิบัติใหเกิดรูปแบบการดำเนินงาน
ที ่ผสมผสานระหวางกัน ทำงานรวมกันได 
ประสานแนวคิดคานิยมระหวางกันเพื ่อใหมี
อำนาจในการกำหนดโครงการ CBR  

งานวิจัยนี ้พบตรรกะยอยที ่มีความ
สอดคล องในเก าระด ับของตรรกะย อย
กอใหเกิดการผสานระหวางความเชื่อ ความคิด 
ความหมาย และบรรทัดฐาน ไดแก ความ
สอดคลองระหวางตรรกะโครงการสงเสริม
สุขภาพเชิงรุกกับความจริงตองมีหลักฐานเชิง
ประจักษของตรรกะดานผ ู  เช ี ่ยวชาญและ
บรรทัดฐานความจริงตองไดรับการรับรองจาก
ผูเชี ่ยวชาญ ตรรกะกระจายอำนาจกับบรรทัด
ฐานความจริงต องมีหลักฐานเชิงประจักษ 
ตรรกะการแบงอำนาจหนาที่และบรรทัดฐาน
การชวยเหลือกันและกัน การดำเนินนโยบาย
แบบเหมารวมก ับการพ ึ ่ งพาตนเองทาง
เศรษฐกิจ ตรรกะของสังคมที่มีตอคนพิการกับ
บรรทัดฐานการสรางภาพลักษของบริษัทดวย
ความรับผิดชอบตอสังคม บรรทัดฐานการการ
ชวยเหลือกันและกันในชุมชนกับบรรทัดฐาน
การช วยเหล ือก ันและก ันในสมาช ิกของ
ครอบครัว ความไววางใจกันและกันของตรรกะ
ชุมชนกับความเขาใจกันและกันระหวางสมาชิก
ในครอบครัว การพึ ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจ
ของตรรกะตลาดกับความร ับผ ิดชอบทาง
เศรษฐกิจในฐานะสมาชิกของครอบครัว Glynn 
(2013) อธิบายวาการผสานระหวางตรรกะเชิง
สถาบันกอใหเกิดการสรางความหมายและ
สัญลักษณใหใหมีความโดดเดนในองคการ 
งานวิจัยนี้พบวาการผสานระหวางตรรกะเชิง
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สถาบ ันส งผลต อการให ความหมายและ
สัญลักษณของการปฏิบัติดังนี้  

1) การผสานระหวางตรรกะโครงการ
สงเสริมสุขภาพของตรรกะดานรัฐกับความจริง
ตองมีหลักฐานเชิงประจักษของตรรกะดาน
ผูเช่ียวชาญทำใหแนวคิดทางการแพทยโดดเดน
ในงาน CBR จากภาครัฐโดยไมจำกัดอยูเฉพาะ
บ ุคลากรทางการแพทย แต  ได กระจายสู
บุคลากรของรัฐใน สนง.พม. ใชเกณฑหลักฐาน
เชิงประจักษเพื่อคัดกรองคนพิการท่ีไมสามารถ
แสดงหลักฐานเชิงประจักษเกี่ยวกับความพิการ
ออกไป พฤติกรรมเชนนี้สรางมุมมองคนพิการ
บนความบกพรองทางรางกาย (impairment) 
อย างเคร งคร ัด กล าวได ว าการที ่แนวคิด
ทางการแพทยยังคงมีอิทธิพลตอเรื่องราวของ
คนพิการมิไดเกิดจากอำนาจจากความเชื่อทาง
การแพทยเทานั้นแตสะทอนการใชอำนาจรัฐใน
การกำหนดเรื ่องราวของคนพิการใหอยู ใต
อ ำ น า จ ข อ ง แ น ว ค ิ ด ท า ง ก า ร แ พ ท ย  
ความสัมพันธนี้สรางความหมายของคนพิการ
ให เป น “ผ ู ป วย” และเปนส ัญล ักษณของ
ผูดอยโอกาสทางสังคมที่ตองพ่ึงพิงรัฐ  

2) การผสานระหวางตรรกะโครงการ
สงเสริมสุขภาพของตรรกะดานรัฐกับบรรทัด
ฐานความจร ิ งต องได ร ับการร ับรองโดย
ผู เชี ่ยวชาญของตรรกะดานผูเชี ่ยวชาญสราง
ส ัญล ั กษณ  ให  บ ุ คลากรทางการแพทย
ผู เชี ่ยวชาญเปนผู ม ีความรู ที ่สามารถดำเนิน
กิจกรรมวาดวยการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ไดถูกตองในการตรวจรางกาย การประเมิน
และใหการบำบัดฟนฟู การผสานระหวางสอง
บรรท ัดฐานให อำนาจอย างเบ ็ดเสร ็จกับ
บุคลากรทางการแพทยผูเชี ่ยวชาญทั้งอำนาจ
จากรัฐและอำนาจจากความรูซึ ่งมีอิทธิพลตอ
ความเชื่อและสรางความคาดหวังใหครอบครัว
คนพิการคาดหวังวาผูปฏิบัติในโครงการ CBR 

ควรมาจากบุคลากรทางการแพทยผูเชี่ยวชาญ
เทานั้นจึงจะสามารถปฏิบัติการตามแนวทาง
เหลานั้นไดอยางถูกตอง 

3) การผสานระหวางตรรกะกระจาย
อำนาจของตรรกะดานรัฐกับบรรทัดฐานการ
กำหนดความจริงตองมีหลักฐานเชิงประจักษ
ของตรรกะดานผู เชี ่ยวชาญสรางแนวทางใน
การกำหนดนิยามของคนพ ิการอย างเปน
ทางการใหม  ให   อปท. ม ีอำนาจมากกวา
บุคลากรทางการแพทย อยางไรก็ตามบรรทัด
ฐานความจริงต องมีหลักฐานเชิงประจักษ
กระจายอยูในความเชื่อของ อปท. ดังนั้นการ
ระบุความพิการจึงตองประกอบดวยหลักฐาน
ทางการแพทยเพ่ือประกอบการพิจารณาดวย  

4) การผสานระหวางบรรทัดฐานการ
แบงอำนาจหนาที่ของตรรกะดานรัฐกับบรรทัด
ฐานการชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดาน
ช ุมชนสะท อนส ัญล ักษณของการดำเนิน
กิจกรรมภายใตการสรางความรวมมือของ
ช ุมชนทำให  เก ิดล ักษณะของการดำเนิน
โครงการในแนวดิ่ง กลาวคือรัฐเปนผูใชอำนาจ
ในการควบคุมสู โครงการในชุมชนโดยใหผู
ปฏ ิบ ัต ิในโครงการ CBR ทำหนาที ่ เป นตัว
ประสาน (moderator) ระหวางรัฐและชุมชน
จนเจาหนาที่เหลานี้กลายเปนผูที่มีความสำคัญ
ในงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการใน
ชุมชนของรัฐดังที่มีการกลาววาโครงการ CBR 
จากมุมมองของรัฐใหความสำคัญกับเจาหนาที่ 
PA มากกวาคนพิการ  

5) การผสานระหว างการดำเนิน
นโยบายแบบเหมารวมของตรรกะด านรัฐ
สอดคลองกับการพึ ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจ
ของตรรกะดานตลาดสรางสัญลักษณการเหมา
รวมคนพิการ (faceless) ที่คนพิการถูกจัดกลุม
ใหกลายเปนผูยากไรซึ่งรัฐใชบรรทัดฐานของ
การพึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจเพื่อการสงเสริม
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งานพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการทำใหแนวคิด
ดานการสงเสริมอาชีพของคนพิการโดดเดน
ควบคูกับการสงเสริมดานสุขภาพในโครงการ 
CBR  

6) การผสานระหว างตรรกะของ
สังคมที่มีตอคนพิการของตรรกะดานชุมชนกับ
การสรางภาพลักษณของบริษัทดวยความ
รับผิดชอบในสังคม เกิดจากการผสานคานิยม 
“ความสงสาร” ของคนพ ิการ คนพ ิการ
กลายเปนสัญลักษณของผูนาสงสารที่ชุมชน 
ภาคธุรกิจพยายามใชประโยชนจากความเชื่อนี้
สร างแนวทางการปฏ ิบ ัต ิ ให  เป นไปตาม
จุดมุ งหมายของบริษัท โครงการ CBR จึงมี
ความหมายวาเปนโครงการเพื่อสรางภาพลักษ
ของบริษัทซึ่งตามแนวคิดทางการตลาดจึงเกิด
พฤต ิกรรมการบร ิจาคจากภาคเอกชนใน
โครงการ CBR และถูกใชเพื ่อการสื่อสารทาง
การตลาดของบริษัท  

7) การผสานระหวางบรรทัดฐานการ
ชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดานชุมชน
กับการชวยเหลือซึ่งกันและกันของสมาชิกใน
ครอบครัวสรางคานิยมใหมใหเร ื ่องของคน
พิการไมจำกัดอยูแคเปนเรื่องของคนพิการหรือ
ครอบครัวคนพิการเทานั้นแตเปนเรื ่องของ
ชุมชนที่ต องรับผิดชอบรวมกันในระยะยาว
มากกวาการทำงานแบบครั้งคราว  

8) การผสานระหวางความไววางใจ
ซึ่งกันและกันของตรรกะชุมชนกับความเขาใจ
กันและกันระหวางสมาชิกในครอบครัวสราง
ความหมายของการใหความชวยเหลือของคน
พิการในเชิงบวกกลาวคือการที่คนพิการไดรับ
ความชวยเหลือมิไดเปนการพ่ึงพิงของคนพิการ
แตเปนความเขาใจระหวางสมาชิกในครอบครัว 
ผูปฏิบัติในโครงการ CBR ไดรับความไววางใจ
ใหอยูในสถานะของสมาชิกในครอบครัวการให
ความชวยเหลือจากผูปฏิบัติเหลานี้จึงไมถูกมอง

วาเปนการพ่ึงพิงแตเปนความเขาใจกันระหวาง
สมาชิกในครอบครัวและยังสงผลประโยชนตอ
การเขามามีสวนรวมในโครงการของคนพิการ  

9) การผสานระหว างการพ ึ ่ งพา
ตนเองทางเศรษฐกิจของตรรกะดานตลาดกับ
ความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจในฐานะสมาชิก
ของครอบครัวสรางสัญลักษณใหคนพิการคือ 
“ผูมีสวนรวมทางเศรษฐกิจ” เพื่อพึ่งพาตนเอง
และไมใหเปนภาระของบุคคลอื่น นอกจากไม
เปนภาระแลวบรรทัดฐานนี ้ย ังสร างความ
เชื่อมั่นใหกับสังคมไดวาคนพิการคือบุคคลที่มี
ศักยภาพที่หากไดรับการฟนฟูจะสามารถพ่ึงพา
ตนเองเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจของ
สังคมไดอีกทางหนึ่งดวย  

 
ความขัดแยงกันระหวางตรรกะเชิง

สถาบัน  
 ความขัดแย งค ือปฏิส ัมพันธ ของ

ตรรกะเชิงสถาบันที ่ม ีล ักษณะตรงกันข าม
หรือไม ลงรอยกันหรือไม สอดคลองก ันใน
ประเด็นของบรรทัดฐาน เปาหมาย ความคิด 
ทัศนคติ ความรูสึก คานิยมและความสนใจที่
แตกตางกันจนกอใหเกิดพฤติกรรมการกดดัน
ระหวางกัน การแสดงออกในลักษณะของการ
เปนปฏิปกษตอกัน ผลการวิเคราะหอธิบาย
ลักษณะความขัดแยงระหวางตรรกะเชิงสถาบนั
ของโครงการ CBR 

ความขัดแยงกันระหวางตรรกะเชิง
สถาบันเกิดขึ้นเมื่อองคการมีความตองการใน
การอย ู รอดจากการตอบสนองต อสภาวะ
แวดล อมทางการแข  งข ัน  งานว ิจ ั ยของ 
Nicholls และ Huybrechts (2016) อธิบายวา
ความขัดแยงเกิดขึ้นเมื่อองคการตองการความ
ยั่งยืนของการดำเนินงาน ความขัดแยงสงผล
ตอการกำหนดกฎระเบียบ หลักเกณฑการ
ปฏิบัติ และพฤติกรรมของผูปฏิบัติเพื่อรักษาไว
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ซ ึ ่ งการดำเน ินก ิจกรรมให สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค ผลการวิจัยพบวาโครงการ CBR 
มีความขัดแยงกันในสี่ระดับตรรกะยอยดังน้ี  

1) ความขัดแยงระหวางตรรกะการ
แบงอำนาจหนาที่ของตรรกะดานรัฐกับบรรทัด
ฐานการชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดาน
ชุมชนเกิดจากความขัดแยงของคานิยม ตรรกะ
ดานรัฐมองวางานดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนพิการตองเปนงานที่ตองแบงกันทำตาม
ความถนัดของแตละหนวยงานในขณะที่ตรรกะ
ดานชุมชนมองวางานดานการพัฒนาคนพิการ
ตองร วมมือกันทั ้งภาครัฐและชุมชน ความ
ขัดแยงจากสองตรรกะสรางสัญลักษณของคน
พิการในทิศทางที่แตกตางกัน ภาครัฐดำเนิน
กิจกรรมในโครงการ CBR โดยใหคนพิการเปน
สัญลักษณของผูปวยที่มีฐานะยากจนและเปน
ภาระของรัฐจึงมุงเนนดำเนินกิจกรรมภายใต
ม ุมมองด านงานสาธารณส ุขและการจัด
สวัสดิการใหกับคนพิการ ในขณะที่มุมมองของ
ตรรกะการชวยเหลือกันและกันของตรรกะดาน
ชุมชนมองวาคนพิการมีศักยภาพซึ่งนอกจาก
ม ิได  เป นภาระของส ังคมแล วย ั งสามารถ
ชวยเหลือสังคมไดอยางเต็มที่อีกดวย  

ความไม ลงรอยกันระหว างสอง
บรรทัดฐานจากตรรกะรัฐและตรรกะชุมชน
สรางแนวทางการปฏิบัติของโครงการ CBR 
ดวยการกำหนดบทบาทของแตละฝายอยาง
ชัดเจน กลุม IL คือผูสรางความเชื่อมั่นวาคน
พิการมีศักยภาพและกลุมจากภาครัฐคือผู ให
การสนับสนุนในดานงบประมาณเพื ่อการ
ด ำ เ น ิ น โ ค ร ง กา ร ใ ห  ส ำ เ ร ็ จ ล ุ ล  ว งต าม
วัตถุประสงค  

2) ความข ัดแย งระหว างตรรกะ
ตำรวจของตรรกะดานรัฐกับความไววางใจกัน
และกันของตรรกะดานชุมชน คานิยมของทั้ง
สองตรรกะนี ้ม ีความขัดแยงกันโดยตรรกะ

ตำรวจสรางคานิยม “ความไมไวใจ” ขณะที่
ตรรกะชุมชนใชคานิยม “ความไวใจ” ตอการ
ดำเนินงานเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน
พิการ  

ตรรกะตำรวจมีอำนาจจากกฎหมาย
วาดวยระเบียบการใชงบประมาณของรัฐทำให
มีความเขมงวดและไมสามารถเปลี่ยนแปลงได 
ตรรกะชุมชนจึงพยายามดำเนินกิจกรรมโดย
สอดคลองกับขอกำหนดของกฎหมายดวยการ
แสวงหาชองทางที ่ยืดหยุ นจากชองวางทาง
กฎหมายเพื่อใหความชวยเหลือคนพิการอยาง
ตอเนื่องและทันทวงที  

3) ความขัดแยงระหวางบรรทัดฐาน
การชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดาน
ชุมชนกับการสรางภาพลักษณของบริษัทดวย
ความรับผิดชอบในสังคมของตรรกะดานตลาด
เกิดจากความขัดแยงระหวางบรรทัดฐาน
ผลประโยชนสวนบุคคลของบริษัทและบรรทัด
ฐานผลประโยชนของกลุมคนในชุมชนเดียวกัน 
ความขัดแยงของสองตรรกะนี ้สรางใหเกิด
รูปแบบของการมีสวนรวมของบริษัทใหเปน
ผูสนับสนุนมากกวาผูขับเคลื่อนโครงการแตเมือ่
บรรทัดฐานจากตรรกะดานชุมชนคาดหวังวา
บริษัทตองชวยเหลือคนพิการเรื่องการจางงาน
คนพิการดวย บริษัทจึงมีการจางงานคนพิการ
โดยคนพิการไมตองมาทำงานที่บริษัทและเมื่อ
บริษัทไมสามารถไดรับประโยชนจากเปาหมาย
เพ่ือสงเสริมการผลิตจึงอาศัยคนพิการเพ่ือสราง
ภาพลักษณของบริษัท  

4) ความขัดแยงระหวางบรรทัดฐาน
ตำรวจของตรรกะด  านร ั ฐก ับการสร  าง
ภาพลักษณของบริษัทดวยความรับผิดชอบใน
สังคมของตรรกะดานตลาดซึ่งมีความขัดแยง
กันในมุมมองของการปฏิบัติที ่ตรรกะตำรวจ
มองวาตองปฏิบัติตามอยางเครงครัดเชิงของ
การบังคับขณะที ่การสรางภาพลักษณของ
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บริษัทอยู ภายใตความยืดหยุนเพื่อเปาหมาย
ทางธุรกิจ ดังนั ้นเพื ่อใหการปฏิบัติจากภาค
ธุรกิจสอดคลองกับการบังคบัจากตรรกะตำรวจ
การเขารวมโครงการ CBR จึงเปนการปฏิบัติใน
เชิงสัญลักษณหนึ่งเพื่ออำนวยความสะดวกให
บริษัทสามารถรักษาความสามารถทางการ
แขงขันทางธุรกิจและเปนผูปฏิบัติตามกฎหมาย
อยางเครงครัด  

 
การแขงขันกันระหวางตรรกะเชิง

สถาบัน  
 การแข  งข ันระหว า งตรรกะเ ชิง

สถาบันคือการพยายามขับเคลื ่อนแนวคิด 
บรรทัดฐาน คานิยม และวิธ ีปฏิบัติภายใต
ตรรกะของตนใหม ีอำนาจเหนือตรรกะอื่น 
สะท อนร ูปแบบของการเบียดขับ และมุง
นำเสนอจุดเดนภายใตกรอบแนวคิดของตนเพ่ือ
ชี้นำผูปฏิบัตินำไปใชในการดำเนินกิจกรรมใน
โครงการ CBR 

การแขงขันในตรรกะเชิงสถาบันทำ
ใหองคการเกิดการเปลี ่ยนแปลงจากความ
พยายามในการรักษาความสมฐานนิยมทาง
สถาบ ัน  ( isomorphism) และข ับ เคล ื ่ อน
องคการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับ
องคการท้ังในเชิงเทคนิคของการปฏิบัติซึ่งสราง
ให เก ิดความหลากหลายของแนวทางการ
ปฏิบัติ เชน การศึกษาของ Lounsbury (2007) 
พบวาการแขงขันระหวางตรรกะดานตลาดและ
ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญสงผลตอเทคนิคในการ
ซื้อกองทุนรวมของนักลงทุนกอใหเกิดรูปแบบ
ของสัญญากองทุนรวมที่มีความหลากหลาย 
การแขงขันของตรรกะเชิงสถาบันสะทอนความ
พยายามในการนำเสนอความคิดหรือบรรทัด
ฐานของตนเหน ือบ ุคคลอ ื ่นส งผลต อการ
เปลี ่ยนแปลงในองคการดวย (Thornton et 
al., 2012)  

การแข  งข ันระหว า งตรรกะเ ชิง
สถาบันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงรูปราง
จากการผสมผสานกับตรรกะชุดเด ิมทำให
รวมกันสรางความหมายและสัญลักษณใหมที่
แยกออกจากจุดกำเนิดรวมของตรรกะเชิง
สถาบันเดียวกัน สงผลใหเกิดการปฏิบัติในเชิง
ส ัญล ักษณท ี ่ต างออกไปจากเด ิม (Glynn, 
2013) งานวิจัยนี้พบวาตรรกะเชิงสถาบันซึ่งมี
การแขงขันกันอยูในระดับสามตรรกะยอยและ
ส งผลต อการเปล ี ่ยนแปลงโครงการ CBR 
ดังตอไปนี้  

1) ก ารแข  ง ข ั นระหว  า งตรรกะ
โครงการสงเสริมสุขภาพเชิงรุกของตรรกะดาน
รัฐและความจริงต องไดร ับการรับรองโดย
ความรูของตรรกะดานผูเชี ่ยวชาญกับตรรกะ
ของสังคมที่มีตอคนพิการของตรรกะดานชุมชน 
การแขงขันระหวางสองตรรกะนี ้ส งผลตอ
มุมมองตอคนพิการซึ่งสงผลใหเกิดแนวทางการ
ปฏิบัติในโครงการ CBR ใหมีสองแนวทางท่ีโดด
เดนในโครงการ CBR ตรรกะโครงการสงเสริม
สุขภาพเชิงรุกนำเสนอการฟนฟูสมรรถภาพคน
พิการใหมีสุขภาพที่ดีตามรูปแบบของคนทั่วไป 
ตรรกะนี้ผสานบรรทัดฐานความจริงตองไดรับ
การรับรองโดยความรูจากตรรกะผูเชี่ยวชาญซึ่ง
ได  ร ับการร ับรองตามกต ิกาท ี ่ ว  าไว ตาม
วัตถุประสงคของโครงการ CBR ปฏิบัติโดย
กลุมรัฐและผูเชี่ยวชาญ อีกดานหนึ่งกลุม IL ใช
กติกาทางดานสังคมพยายามสรางความเทา
เทียมดานโอกาสซึ่งเปนไปตามกติกาของ CBR 
ใช แนวทางของการกระต ุ นส ั งคมให  เห็น
ความสำคัญของคนพิการ การแขงขันระหวาง
สองตรรกะนี ้จ ึงปรากฎการดำเนินงานใน
โครงการ CBR สองรูปแบบที่โดดเดน ไดแก 
แนวทางการลงพื้นที ่ชุมชนเพื่อใหบริการคน
พิการดานสุขภาพของคนพิการตามบานและ
แนวทางของการรวมกลุมกันของคนพิการเพื่อ



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  67 
 

รวมกันดำเนินกิจกรรมเรียกรองสิทธิและความ
เทาเทียมของคนพิการ  

อยางไรก็ตามการแขงขันระหวางสอง
ตรรกะนี ้ไมกอใหเก ิดการเปลี ่ยนแปลงเชิง
รูปรางตามทฤษฎีมุมมองตรรกะเชิงสถาบัน
เพราะตรรกะดานรัฐมีอำนาจในการควบคุม
แบบเบ็ดเสร็จดวยกฎหมายและอำนาจจากการ
เปนผูควบคุมทรัพยากรในการดำเนินกิจกรรม
ในโครงการ CBR ทำใหโครงการในโครงการ
ยังคงอยู ในรูปแบบตามที่ร ัฐกำหนดหรือรัฐ
เห็นชอบดวย  

2) การแขงขันระหวางการใชอำนาจ
ในการกำหนดความจริงของตรรกะดานรัฐกับ
ความจริงต องมีหลักฐานเชิงประจักษของ
ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญ การแขงขันกันระหวาง
สองบรรทัดฐานนีป้รากฎจากหลักการพิจารณา
ความพิการ บุคลากรจากภาครัฐโดยเฉพาะ 
เจาหนาที่จาก สนง.พม. ใชความสมเหตุสมผล
ซึ่งเปนหนึ่งในอำนาจของการกำหนดความจริง
ของตรรกะดานรัฐเพื่อพิจารณาความพิการใน
ขณะที่การพิจารณาความพิการจากเจาหนาท่ี
สาธารณสุขใชหลักการของเหตุผล การแขงขัน
กันระหว  างสองตรรกะน ี ้ ทำ ให  เ ก ิดการ
ประสานกันสรางแนวทางในการวิเคราะหเพ่ือ
ระบุความพิการโดยการประสานระหวางการ
พิจารณาจากบุคลากรทางการแพทยและการ
พิจารณาจากเจาหนาที่ สนง. พม. แตใหอำนาจ
และความสำคัญของการใหความเห็นเกี ่ยวกับ
คนพิการตามความสมเหตุสมผลดวยดุลยพินิจ
จาก สนง.พม. ใหเหนือกวาหลักการของเหตุผล
จากหน วยงานทางการแพทย   เช น การ
พิจารณาความพิการจากโรงพยาบาลประจำ
อำเภอหรือจากเจาหนาที่สาธารณสุขจาก รพ.
สต.  

3) การแขงขันระหวางบรรทัดฐาน
การชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดาน

ชุมชนกับบรรทัดฐานของการแสวงบุญของ
ตรรกะดานศาสนาสงผลตอทัศนคติของการ
ปฏิบัติงานใหกับผู ปฏิบัติมีความแตกตางกัน 
อาสาสมัครในชุมชนใชตรรกะทางศาสนาใน
การดำเนินกิจกรรมจึงเกิดการใหความหมาย
ของการปฏิบัติของตนในรูปแบบของ “การ
แสวงบ ุญ” อ ีกด านหน ึ ่ งกล ุ ม IL นำเสนอ
แนวทางบนบรรทัดฐานของการชวยเหลือซึ่ง
ก ันและกัน จ ึงเกิดร ูปแบบของการดำเนิน
กิจกรรมสองรูปแบบคือ การขอรับบริจาคจาก
กลุมอาสาสมัครในชุมชนและการเรียกรองเพ่ือ
ทำความเขาใจกับชุมชนเรื่องคนพิการจากกลุม 
IL  
 

ขอเสนอแนะ (Recommendation) 
ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย  
1) สรางความชัดเจนของแนวคิดการ

เสริมอำนาจและการกำหนดบทบาทของรัฐใน
โครงการ CBR  
ภาคร ัฐใช  CBR เปนเครื ่องม ือเพ ื ่อดำเนิน
นโยบายและจัดการสวัสดิการเพื่อคนพิการใน
ชุมชนเพื่อใหทั่วถึงและเปนธรรมโดยการใชคำ
ว  า ก า ร เ ส ร ิ ม อ ำ น า จ ใ ห  ก ั บ ค น พ ิ ก า ร 
(empowerment) อย างไรก ็ตามการเสริม
อำนาจซึ ่งเปนแนวคิดนำในเชิงนโยบายของ
ภาครัฐกลับมิใชการเสริมอำนาจใหกับคนพิการ
อยางแทจริงดังปรากฎจากการปฏิบัติ นอกจาก
ไมเปนการเสริมอำนาจยังเปนการลิดรอน 
ครอบงำอำนาจของคนพิการในการกำหนด
เร ื ่องราวของตนเอง ดังน ั ้นในการดำเนิน
นโยบายภาครัฐจึงควรทำความเขาใจกับสังคม
โดยเริ่มจากการใหความหมายของการเสริม
อำนาจที ่ชัดเจนระหวางการเสริมอำนาจโดย
การ “ใหสิ่งของ” ซึ่งหมายถึงการใหในเชิงวัตถุ 
เชน การใหเบี้ยคนพิการ หรือการเสริมอำนาจ
ในเชิงของการ “ใหโอกาส” เชน กฎหมายดาน
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การศึกษา และการทำงานของคนพิการ ทั้งนี้
การเสร ิมอำนาจจากโครงการ CBR ควร
หมายถึงการใหโอกาสคนพิการเปนหลักการ
สำคัญรวมกับรูปแบบการจัดสรรสวัสดิการที่
เหมาะสมเพ่ือคนพิการเพ่ือใหคนพิการสามารถ
แสดงศักยภาพของตนเองและกระตุ นใหคน
พิการคนอื่น ๆ เขามามีมีสวนรวมในโครงการ 
CBR เพื่อใหตนเองสามารถหลุดตนจากมิติเชิง
โครงสรางจากคานิยมทางสังคมอยางเชน 
คานิยม “ความเมตตาสงสารคนพิการ” สราง
ใหคนพิการมีกำลังใจ และเปนกาวแรกของคน
พิการกอนการเขาสูสังคม เมื่อภาครัฐมีมุมมอง
ที่ชัดเจนในการดำเนินโครงการของคำวาเสริม
อำนาจ ตอมาจึงเปนหนาที่ของภาครัฐในการ
กำหนดบทบาทของตนเองที่จากเดิมเคยอยูใน
ฐานะของผู ปฏิบัติการหลักหรือในฐานะผู
ดำเนินงานคนสำคัญใหอยูในฐานะผูสอดสอง
ดูแลหรือผูสนับสนุนโครงการ  

ภาครัฐในฐานะผูสนับสนุนหมายถึง
การสนับสนุนใหเกิดการทำงานรวมกันทุกฝาย
ต าม แนวค ิ ด ของก าร ส มานฉ ั น ท   ท ั ้ ง นี้
ประสบการณที่ผานมาพบวาภาครัฐมักประสบ
อุปสรรคในการสรางการมีสวนรวมจากความคิด
และมุมมองที ่แตกตางกัน ดังนั ้นเพื ่อใหการ
จัดการลดปญหาอุปสรรคโครงการ CBR จึงควร
มีการจัดตั้งใหอยูในรูปแบบองคการที่สามารถ
ดำเนินกิจกรรมไดดวยตนเอง รัฐสงเสริมใหเกิด
การจัดการดานโครงสรางองคการ รัฐสนับสนุน
ในการสรรหาบุคลากร เพ่ือใหองคการนี้สามารถ
ดำเนินการโดยการไดรับงบประมาณสนับสนุน
จากภาครัฐรวมทั ้งรัฐควรมีการสนับสนุนให
องคการภายใตโครงการ CBR สามารถแสวงหา
รายไดเพื ่อการดำเนินกิจกรรมของตนเองเพื่อ
ความตอเนื่องและตอยอดเพื่อพัฒนาตอยอดให
เปนองคการในรูปแบบองคการแบบกิจการเพ่ือ
สังคม (social enterprise) ไดในอนาคต ตอมา

ภาครัฐจึงทำหนาที่ในการควบคุมดูแลดวยการ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลรวมทั้ง
การติดตามผลการดำเนินงานอยางใกลชิด  

2) นำแนวค ิดม ุมมองตรรกะเชิ ง
สถาบันสรางคานิยม ความเชื ่อ และบรรทัด
ฐานใหมที่เหมาะสมกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ 

จากแนวคิดทฤษฎีของมุมมองตรรกะ
เชิงสถาบันแสดงใหเห็นวาสามารถสรางแนว
ทางการปฏิบัติและความเชื่อใหกับผูปฏิบัติได
ทั้งในระดับกลุมไปจนถึงในระดับปจเจก ดังนั้น
ภาครัฐจึงควรใชแนวคิดทฤษฎีนี้ในการสราง
วัฒนธรรมใหมในการพัฒนาคนพิการโดยการ
เริ่มตนจากภาครัฐเอง ภาครัฐควรเปนแกนนำ
ในการดำเนินใหเกิดการจางงานคนพิการจาก
คนพิการที่ไดรับการพัฒนาผานโครงการ CBR 
และจากโครงการที ่สามารถรับรองไดวาคน
พิการคนนั้นสามารถทำงานได ภาครัฐสามารถ
คัดเลือกคนพิการจากโครงการดังกลาวใหเขา
มาทำงานในหน วยงานของร ั ฐเพ ื ่ อ เปน
แบบอยางใหกับสังคมหรือชุมชนภายนอกมี
ความเชื ่อมั ่นในตัวคนพิการมากยิ ่งขึ ้น การ
นำเอาแนวคิดทฤษฎีมุมมองตรรกะเชิงสถาบัน
มาใชเริ่มตนจากอุปลักษณฐานรากเกี่ยวกับตัว
คนพิการจากเดิมที่รัฐมองคนพิการเปนเพียงผู
ยากไรที ่สมควรไดร ับสวัสดิการมาเปนคนที่
สามารถไดรับการฟนฟูอยางเหมาะสมเพื่อให
เขามามีสวนรวมในการพัฒนาประเทศชาติได
อยางสอดคลองกับกฎหมาย กฎระเบียบและ
นโยบายอื่น ๆ สำหรับคนพิการ  

ก า ร บ ั ง ค ั บ ใ ช  ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
กฎระเบียบควรมีความยืดหยุนภายใตแนวคิด
ผลประโยชน ต อคนพ ิการและช ุมชนโดย
ภาพรวมเพื่อการอยูรวมกันอยางสงบสุข ทั้งนี้
ตรรกะเชิงสถาบันที ่ถูกสรางขึ ้นใหมนี ้ต อง
ขับเคลื่อนผานคนทุกกลุมในสังคมเพื่อเปนการ
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สรางความเข าใจ ปล ูกจิตสำนึกให ก ับทุก
หนวยงานที่เกี ่ยวของกับการพัฒนาคนพิการ
โดยเฉพาะองค การปกครองส วนท องถิ่น 
แนวทางนี ้สามารถลดโครงสรางอำนาจใน
ชุมชนที่เปนอุปสรรคในการดำเนินโครงการ 
CBR ในชุมชนได  

 
ขอเสนอแนะในเชิงวชิาการและ

การวิจัย  
1) ควรใชวิธีวิจัยแบบการศึกษาวิจัย

เชิงปริมาณรวมดวย งานวิจัยนี้เปนการวิจัยที่
มุ งเนนเพื่อทำความเขาใจโครงการ CBR ดวย
แนวคิดทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันจึงไมไดมุงเนน
ในการทำการวัดในเชิงปริมาณเพื่อนำไปบงชี้
หรือประเมินอยางเปนรูปธรรม ดังนั้นงานวิจัย
ครั้งตอไปจีงควรนำงานวิจัยนี้ไปตอยอดดวย
งานวิจัยเชิงปริมาณเพื่อทดสอบหรือวัดระดับ
ตรรกะเชิงสถาบันแตละชุดในโครงการ CBR 
เพื ่อใหทราบระดับของอิทธิพลของแตละชุด
ตรรกะเชิงสถาบันในโครงการ CBR   

2) ควรใชแนวคิดทฤษฎีตรรกะเชิง
สถาบันเพื่อทำการศึกษาคนพิการในประเด็น
อ ื ่นๆ นอกเหนือจากเร ื ่อง CBR เพื ่อขยาย
ขอบเขตของการเรียนรูในประเด็นเกี่ยวกับคน
พิการ ที่ผานมานักวิชาการเกี่ยวกับคนพิการใน

ประเทศไทยและในระดับนานาชาติม ีการ
วิพากษงานวิจ ัยเกี ่ยวกับคนพิการที ่มีอยู ใน
สังคมกวา 30 ปวายังคงวนเวียนอยู ภายใต
ปรัชญาปฏิฐานนิยม (positivism) ซึ่งสาเหตุ
หนึ่งมาจากเรื่องของคนพิการที่ผานมามักเปน
เรื่องขององคการทางการแพทย ดังนั้นภายใต
ความเปนนักวิชาการดานวิทยาศาสตรทาง
การแพทยจึงปฏิเสธไมไดที่ตองใชแนวคิดและ
ทฤษฎีที่มีความเปนวิทยาศาสตรเชิงประจักษ 
ดังนั้นการวัด การประเมิน ในเชิงปริมาณจึงถูก
นำมาใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยเรื่องราว
ของคนพิการทำใหการปลดปลอยคนพิการใน
มุมของวิชาการเองก็ยังไมสามารถกระทำได  

แนวคิดทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันเปน
อภิทฤษฎีที่มีความยืดหยุนและมีกรอบแนวคิด
ที่ครอบคลุม สามารถใชวิธีวิจัยทั้งเชิงปริมาณ
และเช ิ งค ุณภาพเพ ื ่ อทำการศ ึกษาว ิ จั ย 
นอกจากนี ้ทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันสามารถ
เสริมชองวางของงานวิจัยในประเด็นคนพิการท่ี
ผานมาที ่มักตั้งอยูในดานใดดานหนึ่งใหเปน
รูปแบบของสหวิทยาการทำใหเราสามารถทำ
ความเขาใจประเด็นทางสังคมโดยเฉพาะเรื่อง
ของคนพิการที่มีความซับซอนและหลากหลาย
ในสังคมไดอยางครอบคลุม 
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บทคัดยอ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาสภาพการใหบริการสารสนเทศและความตองการบริการ

สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม 2. พัฒนาการจัดบริการสารสนเทศ  

3.ศึกษาความคิดเห็นตอการจัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น และ 4. ศึกษาผลการจัดบริการสารสนเทศ

หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษ

เรียนรวมการปฏิบัติในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สวนความตองการการจัดบริการสารสนเทศหองสมุด

โรงเรยีน ความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับมาก 2. การจัดบริการสารสนเทศมีองคประกอบการจัดบริการ

สารสนเทศประกอบดวย 5 องคประกอบคือ 1) การบริหารจัดการบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่

มีความตองการพิเศษเรียนรวม 2) บุคลากรทีมงานที่เกี่ยวของกับการจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียน

เด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม 3) ทรัพยากรสารสนเทศ 4) กลยุทธการสอนและการดำเนินกิจกรรม 

5) การประเมินผลและการสะทอนกลับ สวนขั้นตอนการจัดบริการมีการจัดกิจกรรมมี 6 ขั้นตอนสำคัญคือ 

1) ขั้นเตรียมความพรอมและละลายพฤติกรรม 2) ขั้นอานดิจิทัลเพื่อการเรียนรู 3) ขั้นการรูสารสนเทศ 4) 

ขั้นการรูสื่อ 5) ขั้นการรูเทคโนโลยีและ 6) ขั้นการนำเสนองานสรุปผลการดำเนินงาน และการสะทอนกลับ 

3. ความคิดเห็นการจัดบริการสารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม

เพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ภาพรวมความคิดเห็นอยูในระดับมาก 4. การดำเนินกิจกรรมการ

จัดบริการสารสนเทศเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ภาพรวมความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดานการรูสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ภาพรวมไดคะแนนเฉลี่ย 6.84 

ผานเกณฑรอยละ 60  

 

คำสำคัญ: การจัดบริการสารสนเทศ, หองสมุดโรงเรียน, เดก็ที่มีความตองการพิเศษเรยีนรวม, ทักษะการ 

เรียนรูศตวรรษที่ 21 
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Abstract 
 

The objectives of this research were 1. to study the condition and need of 
information service of school library for children with special needs, 2. to develop 
information service, 3. to study the opinions on the development of information service, 
and 4. to study the effect of information service of school library for children with special 
needs in mainstreaming to enhance 21st century learning skills. The results of the study 
were as follows: 1. the condition of information service of school library for children with 
special needs was at the level of “average”, and the need of information service was at 
the level of “high”. 2. The information service of school library for children with special 
needs composed of 5 components; 1) management of information service of school 
library for children with special needs, 2) personnel and staff of information service of 
school library for children with special needs, 3) information resources, 4) instructional 
strategy and activity, 5) evaluation and feedback. The activity composed of 6 steps; 1) 
breaking the ice to get ready, 2) reading digital for learning, 3) information literacy, 4) 
media literacy, 5) technology literacy, 6) presentation, summarization, and feedback. 3. 
The opinion on information service was at the level of “high”. 4. The satisfaction on the 
information service of school library for children with special needs found that the 
overall opinions were at a high level, the average score of 6.84, which gained the 60% 
criteria.   
 
Keywords: Information Service, School Library, Children with Special needs in 

 Mainstreaming, 21st Century Learning Skills 
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ความเปนมาและความสำคัญ 
ของปญหา 
 การจัดการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 
จำเปนตองใชกลยุทธการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สำคัญ ใหผูเรียนมีสวนรวม มีปฏิสัมพันธจน
สามารถสรางความรูดวยตนเอง วิธีสอน รูปแบบ
การสอน และแนวการสอนสวนใหญอยู ในรูป
กระบวนการทางวิทยาศาสตร การจัดการเรียน
การสอนที่มุงเนนใหผูเรียนมีโอกาสทำกิจกรรม 
นำความรูไปใชประยุกตในสถานการณใหม โดย
กลยุทธการเรียนการสอนและกระบวนการที่ใช
เพื ่อเสร ิมสรางการเร ียนรู ในศตวรรษที ่ 21 
( Dechakup  & Yindeesuk, 2015)  ด ั ง นั้ น
ผู สอนจึงจำเปนตองมีการใชสารสนเทศ สื่อ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนำมาใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในการสงเสริมการ
เรียนรูแกผูเรียน หองสมุดโรงเรียนนับวาเปน
แหลงสารสนเทศที่สำคัญสำหรับการเรียนรูของ
ผู เรียน จัดตั้งขึ้นภายในโรงเรียนระดับตาง ๆ 
โดยมีวัตถุประสงคสำคัญคือ 1) เพื่อสนับสนุน
ส งเสร ิมการเร ียนการสอนในโรงเร ียนใหมี
ประสิทธิภาพ 2) เพื่อสงเสริมและแนะแนวการ
อาน ใหนักเรียนไดมีโอกาสเลือกอานหนังสือได
ตามความสนใจและความสามารถของแตละ
บุคคล 3) เพื ่อสงเสริมใหนักเรียนรู จักศึกษา
คนควาดวยตนเอง 4) เพื่อชวยสรางเสริมนิสัย
รักการอานใหแกนักเรียน 5) เพื่อฝกใหนักเรียน
มีประสบการณในการใชหองสมุด และสามารถ
ใชหองสมุดเพ่ือศึกษาคนควาตอไปในอนาคต 6) 
เพื ่อใหความรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ ของ
โรงเร ียน และกิจกรรมของชุมชนตาง ๆ ใน
โรงเรียน แตคุณภาพการศึกษาไทยกลับพบวา
ประเทศไทยมีการลงทุนดานการศึกษาสูง แตมี
ผ ลส ั ม ฤทธ ิ ์ ท า งการศ ึ กษาต ่ ำ  (National 
Institute of Education Testing Service, 
2015) ประกอบกับผลการสำรวจพฤติกรรมการ

อานหนังส ือของประชากร พ.ศ. 2558 ของ
สำนักงานสถิติแหงชาติ (National Statistics 
Office Thailand, 2015) ระบุวา การอานของ
คนไทยอายุตั้งแต 6 ปขึ้นไป พบวามีอัตราการ
อานลดลงจากรอยละ 81.8 ในป 2556 เปนรอย
ละ 77.7 ในป   2558 และได  เพ ิ ่ มการอ าน
ขอความในสื่อสังคมออนไลน โดยกลุมเยาวชน
ใชเวลาอานเพิ่มขึ้นมากที่สุดถึง 44 นาทีตอวัน 
และมีผูไมอานถึงรอยละ 22.3 หรือ 13.9 ลาน
คน สาเหตุท่ีไมอานมากที่สุดคือ ชอบดูโทรทัศน 
รอยละ 41.9 และอานหนังสือไมออก ยังมีถึง
รอยละ 20.6 ขอมูลดังกลาวจากสำนักงานสถิติ
แหงชาติไดระบุถึงนโยบายการสนับสนุนการ
อานวา วิธีการรณรงคใหคนรักการอานที่ดีที่สุด
คือ ปลูกฝงใหร ักการอานผานพอ แม และ
ครอบครัว ใหสถานศึกษามีการรณรงคสงเสริม
การอาน รูปเลมและเนื้อหานาสนใจ หรือใช
ภาษางาย ๆ สงเสริมใหมีหองสมุดโรงเรียน 
หองสมุดเคลื่อนที่ มุมอานหนังสือในชุมชนหรือ
พ้ืนที่สาธารณะ และทำใหหนังสือสามารถหาซื้อ
หรือเขาถึงไดงาย  

การจัดการศึกษาวาดวยการจัดสื่อ
และส ิ ่งอำนวยความสะดวกและการเข าถึง
บริการเพื่อเด็กที่มีความตองการพิเศษ สำหรับ
ทรัพยากรและการลงทุนเพื ่อการศ ึกษาใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ มาตรา 
60(3) ไดกลาวถึงใหรัฐจัดสรรงบประมาณและ
ทร ัพยากรทางการศ ึกษาอื ่นเป นพ ิ เศษให
เหมาะสม และสอดคลองกับความจำเปนในการ
จัดการศึกษาสำหรับผู เรียนที่มีความตองการ
เป นพ ิเศษแตละกล ุ มตามมาตรา 10 โดย
คำนึงถึงความเสมอภาค ในโอกาสทางการศึกษา
และความเปนธรรม นอกจากนี้ในหมวด 9 วา
ดวยเรื่องเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในมาตรา 66 
ที่ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรก
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ที่ทำได เพื่อใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะ
ใชเทคโนโลยีเพื ่อการศึกษาในการแสวงหา
ความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
การบริการสารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนจัด
ว าเป นงานบร ิการท ี ่ต องตอบสนองความ
ตองการของผูใชสารสนเทศ ดังนั้นผูใหบริการ
สารสนเทศจึงน ับวาม ีความสำคัญที ่ต องมี
ความสามารถหาทรัพยากรสารสนเทศใหแกผูใช 
หรือสามารถชี้แนะแหลงสารสนเทศที่ตรงกับ
ความตองการของผู ใชบริการได (Netwong, 
2015)  รวมถึงการใชสิ่งอำนวยความสะดวก
และทรัพยากรตาง ๆ รวมกันเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูของเด็กที่มีความตองการพิเศษในระบบ 
และนอกระบบโรงเร ียน ให ตรงก ับความ
ต องการของกล ุ ม เป าหมายในร ูปแบบท่ี
หลากหลาย ใหสามารถขยายบริการ การศึกษา
พิเศษไดอยางทั่วถึง แตสภาพปจจุบันที่เกิดขึ้น
บร ิการสารสนเทศผ านทาง อ ินเทอร  เน็ต 
เว็บไซต โปรแกรมประยุกตในโทรศัพทเคลื่อนที่ 
สื่อดิจิทัลตางๆ รวมถึงเทคโนโลยีดิจิทัล จัดใหมี
รูปแบบตางๆ ที่หลากหลาย แตไมไดคำนึงถึงผูท่ี
ม ีความตองการพิเศษ การเขาถึงเทคโนโลยี
อยางเทาเทียมจะสงผลตอผูที่มีความตองการ
พิเศษสามารถมีสวนรวมในสังคมไดอยางเทา
เทียม สามารถใชชีวิตไดพึ่งพาตนเองไดมากขึ้น 
ดังนั้นจึงมีความจำเปนอยางยิ่งที่จะตองคนหา
วิธีการ บริการตาง ๆ  ที ่น ักเรียนที ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมกับนักเรียนทั ่วไปได
อยางเคียงบาเคียงไหล 

บร ิการสารสนเทศของห องสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรยีน
รวมเพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จึง
ตองมีเปาประสงคที่สอดคลองกับเปาหมายของ
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มี 3 องคประกอบที่
สำคัญคือ 1) เน้ือหา มี 2 สวน คือสาระวิชาหลกั 
และความรูเชิงบูรณาการ 2) ทักษะ 

ประกอบดวย ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  
ทักษะชีว ิตและการทำงาน และทักษะดาน
ส า ร ส น เ ท ศ  ส ื ่ อ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ย ี  แ ล ะ
องคประกอบที่ 3) คุณลักษณะประกอบดวย 
คุณลักษณะดานการทำงาน ดานการเรียนรู 
และดานศีลธรรม 
 จากขอมูลที่กลาวมาทั้งหมด รวมถึง
การใหการศึกษาเพื ่อสงเสร ิมการเร ียนรู ใน
ศตวรรษที ่  21 ยกระดับการศึกษาเนนการ
พัฒนาศักยภาพของคนทุกคน  มุ งยกระดับ
คุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาและการ
เร ี ยนร ู  ไปส ู  ระด ับสากล การจ ั ดบร ิการ
สารสนเทศในเชิงรุกไมสามารถขับเคลื่อนงาน
บริการใหตรงตามความตองการของผูใชบริการ
ได   หากไม ทราบถ ึงสภาพการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศ การใช พฤติกรรมและความตองการ
ใชบริการสารสนเทศของผูใชแตละกลุม ของ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวม การบริการสารสนเทศเพื ่อสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ทั้งเด็กทั่วไป 
และเด็กที่มีความตองการพิเศษที่เรียนรวมกัน 
ซึ่งคุณภาพในการบริการสารสนเทศตัวบงชี้ที่ดี
ที่สุดคือ ความสามารถในการตอบสนองความ
ตองการของผูใชบริการ  ดังนั้นการศึกษาสภาพ
การใหบริการสารสนเทศและความตองการ
บริการสารสนเทศ เพื่อพัฒนาการจัดบริการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 จึงนับวามีความสำคัญ
เพื ่อสรางความเขาใจเกี ่ยวกับกระบวนการ
ถ ายทอดสารสนเทศ การกระจายจัดสรร
ทรัพยากรสารสนเทศใหตรงกับความตองการ
ของผู ใชบริการสารสนเทศ เพื ่อใหสามารถ
จัดบริการสารสนเทศใหสามารถสนองความ
ตองการของผูใช และเพื่อสรางความพึงพอใจ
แกผูใช จึงถือไดวาการใหบริการสารสนเทศ
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ประสบความสำเร ็จ เป นแนวทางในการ
ปรับปรุงสถาบันบริการสารสนเทศและการ
ดำเนินกิจกรรมบริการสารสนเทศตอไป 
 

วัตถุประสงค 
1. เพื ่อศึกษาสภาพการใหบร ิการ

สารสนเทศ  และความต  อ งการบร ิการ
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 

2. เ พ ื ่ อ พ ั ฒน า ก า ร จ ั ด บ ร ิ ก า ร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 

3. เพื ่อศึกษาความคิดเห็นตอการ
จัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เร ียนรวมเพื ่อสงเสริมทักษะการเร ียนรู  ใน
ศตวรรษที่ 21 

4. เพ ื ่ อศ ึกษาผลการจ ัดบร ิ การ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมทักษะ
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 

นิยามศัพท 
การจัดบริการสารสนเทศ หมายถึง 

การจัดงานบริการสารสนเทศท่ีตอบสนองความ
ตองการของผูใชสารสนเทศ โดยมุงเนนใหผูใช
ไดรับความสะดวก และจูงใจใหมาใชบริการ
คนควาหาความรู  ความเพลิดเพลิน ได รับ
สารสนเทศตามที่ตองการอยางสะดวก รวดเร็ว 
ถูกตอง และตรงกับความตองการของผูใชมาก
ที ่ส ุด โดยประกอบดวย แอปพลิเคชันเพ่ือ
สงเสริมการใชหองสมุดทั ้งนักเรียนปกติและ
นักเร ียนที ่ม ีความตองการพิเศษ กิจกรรม
สงเสร ิมการอาน และการใชหองสมุดเพ่ือ

สงเสริมการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 รวมถึงการ
จ ัดก ิจกรรมส งเสร ิมทักษะการเร ียนร ู  ใน
ศตวรรษที่ 21 ที่จัดขึ้นทั้งแบบออนไลนผาน
ทางแอปพลิเคชัน และแบบออฟไลน (EBSCO, 
2015; EBSCO, 2017; Netwong, 2015) 

เด็กที่มีความตองการพิเศษ หมายถึง 
นักเรียนที่มีความตองการพิเศษ เชน นักเรียนที่
ม ีความบกพรองทางการไดยิน นักเรียนที ่มี
ความบกพรองทางการมองเห็น นักเรียนที่มี
ความบกพรองทางสติปญญา นักเรยีนที่มีความ
บกพรองทางร างกาย การเคลื ่อนไหว หรือ
สุขภาพ นักเรียนที่มีความบกพรองทางการพูด
และภาษา นักเรียนที่มีปญหาทางพฤติกรรม
หรืออารมณ นักเรียนออทิสติก และนักเรียนที่
มีปญหาทางการเรียนรู เปนตน ซึ่งไดเรียนรวม
ช ั ้ นก ั บน ั ก เ ร ี ยนปกต ิ (Netwong, 2019a; 
Udompiriyasak, 2010; Wongkorm, 2010) 

การเรียนรวม หมายถึง การจัดการ
เรียนการสอนที่ประกอบดวยนักเร ียนปกติ 
และนักเรียนที่มีความตองการพิเศษ ไดเรียน
รวมกันและดำเนินกิจกรรมรวมกันแบบเต็ม
เวลา (Netwong, 2018; Nimtalung, 2009) 

ห องสม ุดโรงเร ียนเด ็กท ี ่ม ีความ
ต องการพ ิ เศษเรียนร วม หมายถึง แหลง
สารสนเทศที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค เพื่อ
สนับสนุนสงเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียน
ใหมีประสิทธิภาพ การดำเนินกิจกรรมตาง ๆ 
เพ่ือพัฒนาผูเรียนทั้งนักเรียนปกติ และนักเรียน
ที่มีความตองการพิเศษ รวมถึงกิจกรรมสงเสริม
ใหผูเรียนทุกกลุม รูจักศึกษาคนควาดวยตนเอง
เพ่ือชวยสรางเสริมนิสัยรักการอานใหแกผูเรียน 
และฝกใหนักเรียนมีประสบการณในการใช
หองสมุดและสามารถใชหองสมุดเพื่อศึกษา
คนคว าต อไปในอนาคตโดยไมแบงแยก มี
โอกาสในการเขาถึง เขารวมกิจกรรม และใช
สารสนเทศได อย างเท าเท ียมกันท ุกกลุม 
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(International Federation of Library 
Associations and Institutions, 2015; 
Office of the Basic Education 
Commission, 2013; Phukabkhao, 2010) 

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
หมายถึง ทักษะที่สงเสริมใหผูเรียนไดมีทักษะ
การดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 คือทักษะดาน

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เพื่อความสำเร็จ
ทั้งดานการทำงานและการดำเนินชีวิต อันจะ
สงผลตอคุณลักษณะที่สำคัญคือ คุณลักษณะ
ดานการเรียนรู สามารถชี้นำตนเอง ตรวจสอบ
และการเรียนรู ของตนเอง และคุณลักษณะ
ด  า น ศ ี ล ธ ร รม  (Dechakup & Yindeesuk, 
2015; JISC, 2010; Trilling & Fadel, 2009) 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ก ารพ ัฒนาการจ ั ดบร ิ ก า ร

สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี

ความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื ่อส งเสริม

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 เปนการวิจัย

และพ ัฒนา ม ี กรอบแนวค ิด ในการวิจั ย 

ดังภาพที่ 1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

แนวคิดและหลักการหองสมดุ
โรงเรียน 

1. ดานบริหารจัดการสถานศึกษา 
2. ดานหลักสูตรและกจิกรรม 
3. ดานการพัฒนาผูเรียน 
4. ดานพัฒนาบุคลากร 
5. ดานผลลัพธ/ความสำเร็จ 
หองสมุดโรงเรยีน 
1. ดานบุคลากร 
2. ดานทรัพยากรสารสนเทศ 
3. อาคารสถานที่/แหลงเรียนรู 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. งบประมาณ 

แนวคิดการเรยีนรูในศตวรรษที่ 
21 

เป าหมายของการเร ียนร ู  ใน
ศตวรรษที่ 21 มี 3 องคประกอบ
ที่สำคัญคือ  
1. เนื้อหา มี 2 สวนคือสาระวิชา
หลัก และความรูเชิงบูรณาการ  
2. ท ักษะประกอบดวย ทักษะ
การเรียนรูและนวัตกรรม ทักษะ
ชีวิตและการทำงาน และทักษะ
ด  า น ส า ร ส น เ ท ศ  ส ื ่ อ แ ล ะ
เทคโนโลยี  
3. ค ุณล ักษณะประกอบด วย 
คุณลักษณะดานการทำงาน ดาน
การเรียนรู และดานศีลธรรม 

การจัดบริการสารสนเทศใน
ศตวรรษที่ 21 สำหรับเด็กพิเศษ

เรียนรวม 
ดานปจจัยนำเขา   
1. บ ุคลากร เจ  าหน  าท ี ่ ท ี ่ ได  รับ
มอบหมายดูแลหองสมุด 
2. ทรัพยากรสารสนเทศที่สอดคลอง
กับการสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษ
ที่ 21 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับเด็ก
พิเศษเรียนรวม 
ดานกระบวนการ 
1. การดำเนินงานเพื ่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 ทั้งเด็กทั่วไป
และเด็กพิเศษเรียนรวม 
2. กิจกรรมสงเสริมการใชบริการ 
3. เทคโนโลย ีดำเน ินการบร ิการ
สารสนเทศ 

การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย
จากภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย ตัวแปร
อิสระ คือ การจัดบริการสารสนเทศหองสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริม
ทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 ประกอบ 
ดวยแนวคิดด ังต อไปนี ้  1) การจ ัด บร ิการ
สารสนเทศในศตวรรษที่ 21 สำหรับเด็กพิเศษ
เ ร ี ยน ร  วม  ( EBSCO, 2015; EBSCO, 2017; 
International Federation of Library 
Associations and Institutions, 2015; 
Ontario School Library Association, 
2010) ประกอบด วยป จจ ัยนำเข า ในด าน
บุคลากรที ่ขับเคลื่อนกิจกรรมสงเสริมทักษะ
ความรู แกผู เร ียน การบูรณาการทรัพยากร
สารสนเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการ
ดำเนินกระบวนใหไดผลลัพธตามวัตถุประสงค
ที ่ม ุ งใหผู เร ียนไดเขาถึงบริการ สนองความ
ตองการ ใหผูใชไดรับบริการที่มีประสิทธิภาพ
และประส ิทธ ิผล 2) แนวค ิดและหลักการ
หองสม ุดโรงเร ียน ตามกรอบแนวคิดและ
หลักการมาตรฐานหองสมุดโรงเร ียนสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ. 2556 (Office of the Basic Education 
Commission, 2013) 3) แนวคิดการเรียนรูใน
ศตว รรษท ี ่  21 (Dechakup & Yindeesuk, 
2015; JISC, 2010; Trilling & Fadel; 2009) 
ประกอบดวยเนื ้อหาความร ู   ท ักษะ และ
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผู เรียน อันจะ
สงผลตอตัวแปรตาม คือ ทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที ่  21 ประกอบด วยท ักษะด าน
สารสนเทศ สื ่อ และเทคโนโลยี ที ่ส งผลตอ
คุณลักษณะดานการเรียนรู สามารถชี้นำตนเอง 
ตรวจสอบ และการเรียนรู ของผู เร ียน และ
คุณลักษณะดานศีลธรรม 

 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.1 ประชากรแบงตามวัตถุประสงค
การวิจัยประกอบดวย 1) ผูบริหาร ครู และ
บรรณารักษในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) โรงเรียนเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวม ผูใหบริการและ
ผูใชบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ค ว า ม ต  อ ง ก า รพ ิ เ ศ ษ เ ร ี ย น ร  ว ม ร ะดั บ
ป ร ะ ถ ม ศ ึ ก ษ า  2) ผ ู  เ ช ี ่ ย ว ช า ญ ด  า น
บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร ดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการศึกษาพิเศษ 
3) ผูใหบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็ก
ท ี ่ม ีความต องการพ ิ เศษเร ียนร วมระดับ
ประถมศ ึ กษา  4) น ั ก เ ร ี ยนผ ู  ใ ช  บ ร ิการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวม 

 1.2 กลุมตัวอยางแบงตาม
วัตถุประสงค การวิจัยมีรายละเอยีดดังนี ้

  1.2.1 ก า ร ศ ึ ก ษ า ส ภ า พ ก า ร
ใหบริการสารสนเทศ และความตองการบริการ
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21ประกอบดวย ผูบริหาร 
ครู และบรรณารักษในสังกัด สพฐ. โรงเรียน
เด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อการ
ส ัมภาษณ  10 คน ส วนผ ู  ให บร ิการและ
ผูใชบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ค ว า ม ต  อ ง ก า รพ ิ เ ศ ษ เ ร ี ย น ร  ว ม ร ะดั บ
ประถมศึกษา ได จากการสุ มแบบเปนกลุม 
(Cluster sampling) โดยคัดเลือกจากโรงเรียน
ที่มีเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมประจำ
จังหวัดที ่จะเปนตัวแทนของแตละภาค และ
เปนหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวมระดับประถมศึกษาในจังหวัดท่ี
มีการใชคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือและ
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อินเทอรเน็ตมากที ่ส ุด 10 อันดับแรกของ
ประเทศไทยประกอบดวย กรุงเทพมหานคร 
นนทบุรี นครปฐม เชียงใหม นาน ขอนแกน 
นครราชสีมา นครศรีธรรมราช ภ ูเก็ต และ
ชลบุรี ไดทำการเลือกโรงเรียนเรียนรวมจังหวัด
ละ 1 โรงเร ียน ที ่ม ีความพรอมดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศดังนี ้ โรงเรียนวัดรวก  
โรงเรียนดีมากอุปถัมภ โรงเรียนวัดหนองโพธ์ิ 
โรงเรียนเมืองนครราชสีมา โรงเรียนสนามบิน 
โรงเรียนชุมชนวัดหนองรี โรงเรียนชุมชนบาน
ดอนตัน และโรงเรียนวัดเจ็ดยอด โรงเรียนละ 
50 คน รวมจำนวน 500 คน  

  1.2.2 การศึกษาการจัดบริการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการ
เร ี ยนร ู  ใ นศตวรรษท ี ่  21ประกอบด วย 
ผูเชี ่ยวชาญที่ใชในการสัมภาษณเกี่ยวกับการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับ
เด ็กที ่ม ีความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื่อ
ส งเสร ิมทักษะการเร ียนรู  ในศตวรรษที ่ 21 
จำนวน 7 คน ผ ู  เช ี ่ยวชาญประเม ินความ
สอดคลอง (IOC) ของตนแบบการจัดบริการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวม จำนวน 5 คน 
และผ ู  เช ี ่ยวชาญท ี ่ ใช  ในการประชุมกลุม
พ ิจารณาระดมความคิดเห็นเก ี ่ยวก ับการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับ
เด ็กที ่ม ีความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื่อ
สงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จำนวน 7 
คน กลุ มต ัวอยางไดมาจากการเลือกแบบ
เจาะจง   

  1.2.3 การศึกษาความคิดเห็นตอ
การจัดบริการสารสนเทศที ่พ ัฒนาขึ ้นของ
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 กลุมตัวอยางคือ ผูใหบริการ

สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมระดับประถมศึกษา 
จำนวน 30 คน เพื่อศึกษาความคิดเห็นตอการ
จัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ ้น โดยเลือก
กลุมตัวอยางแบบเจาะจง 

  1.2.4 การศึกษาผลการจัดบรกิาร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื ่อส งเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 กลุมตัวอยาง
คือ นักเรียนผูใชบริการสารสนเทศหองสมุด
โรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
ในระดับประถมศึกษาที ่มีความมีพรอมดาน
บริการสารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนสังกัด
สำนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 30 คน 
โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื ่องมือที ่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลคือ  
 1) แ บ บ ส ั ม ภ า ษ ณ  ส ภ า พ ก า ร

ใหบริการสารสนเทศและความตองการบริการ
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวม สำหรับผูบริหาร ครู 
และบรรณารักษโรงเรียนเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวม สังกัด สพฐ. เปนแบบสัมภาษณ
แบบมีโครงสรางจำนวน 6 ขอ 

 2) แบบสอบถามสภาพการใหบริการ
ส า รส น เทศและ คว ามต  อ งก ารบร ิ ก า ร
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการ
เรียนรู ในศตวรรษที่ 21 แบบสอบถามสภาพ
การจัดบริการสารสนเทศ ประกอบดวย 2 ตอน 
โดยตอนที ่ 1 เปนขอมูลเบื ้องตนของผูตอบ
แบบสอบถาม ตอนที่ 2 สภาพการจัดบริการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียน มีขอคำถาม 5 
ดานคือ การบริหาร จำนวน 5 ขอ ทรัพยากร
สารสนเทศ จำนวน 7 ขอ การจัดการทรัพยากร
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สารสนเทศและคล ังความร ู   จำนวน 5 ขอ 
สภาพแวดลอมการเรียนรู จำนวน 5 ขอ สวน
แบบสอบถามความตองการ ขอคำถาม 5 ดาน 
คือ การบริการ จำนวน 6 ขอ บุคลากร 5 ขอ 
ทร ัพยากรสารสนเทศ 7 ข อ การจ ัดการ
ทร ัพยากรสารสน เทศและคล ั งความรู   
5 ขอ และสภาพแวดลอมการเรียนรู จำนวน 5 
ขอ  

 3) แบบประเมินตนแบบการ 
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 สำหรับผูเชี่ยวชาญ  

 4) แบบประเมินความเหมาะสมดาน
องค ประกอบและรายละเอ ียดของการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื ่อส งเสริม
ทักษะการเร ียนรู  ในศตวรรษที ่  21 สำหรับ
ผู เช ี ่ยวชาญ เปนแบบประเมิน IOC (Item-
Objective Congruence Index)  

 5) รูปแบบการจัดบริการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที ่  21 เป นค ู ม ือรายละเอ ียดของ
องค ประกอบและรายละเอ ียดของการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื ่อส งเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 6) แบบสอบถามความคิดเห็นตอการ
จัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมเพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21 ขอคำถาม 6 ดาน  

 7) แบบประเมินผลการดำเนินการ
จัดบริการสารสนเทศการเขารวมกิจกรรมการ
ดำเน ินการจ ัดบร ิการสารสนเทศ การจัด

ก ิจกรรมเพื ่อส งเสร ิมทักษะการเรียนร ู ใน
ศตวรรษที่ 21 ขอคำถาม 6 ดาน 

 8) แบบประเมินทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที ่  21 เก ี ่ ยวก ับการเร ียนร ู ด  าน
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เปนแบบสังเกต
พฤติกรรมทักษะปฏิบัติการดำเนินกิจกรรม 3 
ดานคือ การรู สารสนเทศ การรู ส ื ่อ การรู
เทคโนโลยี คะแนนแตละดานเต็ม 10 คะแนน 

3. การเก็บรวบรวมขอมูลและการ
วิเคราะหขอมูล 
  3.1 เก ็บรวบรวมข อม ูลจากครู  
บรรณารักษ ผู บริหาร และผู เชี ่ยวชาญ ใน
การศึกษาสภาพการใหบริการสารสนเทศและ
ความตองการบริการสารสนเทศของหองสมุด
โรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
เพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
การวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื ้อหา 
(Content Analysis) และทำการสำรวจโดยใช
แบบสอบถามการใหบริการสารสนเทศและ
ความตองการบริการสารสนเทศในปจจุบันของ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมตามความคิดเห็นของผู ใชบร ิการ
สารสนเทศและผูใหบริการสารสนเทศหองสมุด
โรงเร ียน การวิเคราะหขอมูลโดย คาเฉลี่ย
เลขณิต (X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 3.2 การเก ็บรวบรวมข อม ูลเพ่ือ
พัฒนาการจัดบริการสารสนเทศ โดยการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกจาก
ผูเชี ่ยวชาญ การประเมินความสอดคลองของ
ร ูปแบบก ับว ัตถ ุประสงค การว ิจ ัยโดยใช  
แบบประเมินความเหมาะสมดานองคประกอบ
และรายละเอียดของการจัดบริการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวม และขอคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญจาก
การประชุมกลุมการวิเคราะหขอมูลจากการ
ส ัมภาษณและการประช ุมกล ุ ม โดยการ



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  81 
 

วิเคราะหเนื ้อหา (Content Analysis) สวน
การประเมินความสอดคลอง การประเมิน
ความ เหมาะสมด  านองค  ประกอบและ
รายละ เอ ียดการจ ั ดบร ิกา รสารสนเทศ 
วิเคราะหโดยคาเฉลี่ยเลขคณิต (X ) และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยคาประเมิน IOC 
คาเฉลี่ยตองมากกวา 0.50  

  3.3 การเก็บรวบรวมขอมูลความ
คิดเห็นตอการจัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น
ของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 จากผูใหบริการสารสนเทศ 
วิเคราะหโดยคาเฉลี่ยเลขคณิต (X ) และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 3.4 การเก็บรวบรวมขอมูลจากผล
การดำเนินการจัดบริการสารสนเทศการเขา
ร  วมก ิจกรรมการดำเน ินการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศ และขอมูลทักษะการเรียนรู  ใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู เรียนที่เขารวมกิจกรรม 
วิเคราะหโดยคาเฉลี่ยเลขคณิต (µ) 

4. ระยะเวลาที่เก็บขอมูล 
 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวม

ขอมูล 1 มีนาคม 2561 – 30 มีนาคม 2562 
5. การแปลผลวิเคราะหขอมูล 
 เกณฑการประเมิน ดังนี ้

5  หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมมากที่สุด 
4   หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมมาก 
3   หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมปานกลาง 
2   หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมนอย 
1   หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมนอยที่สุด 

ผลการวิจัย 

1. สภาพการใหบริการสารสนเทศ
และความตองการบริการสารสนเทศของ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมเพื ่อสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน
ศตวรรษท่ี 21 
 สภาพการจ ัดบร ิการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ 
พิเศษเรียนรวมการปฏิบัติในภาพรวมอยู ใน
ระดับปานกลาง (X  = 3.33, SD = 0.76) เมื่อ
พิจารณารายดานทุกดานการใหบริการมีการ
ปฏ ิบ ั ต ิ อย ู  ใ นระด ับปานกลาง  สามารถ
เรียงลำดับการปฏิบัตจิากมากไปนอยดังนี้ ดาน
บุคลากร การบริการ สภาพแวดลอมการเรียนรู 
การบริหาร การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ
และคลังความรู     ส ุดทายด านทร ัพยากร
สารสนเทศ  ( X  = 3.23, SD = 0.85) ความ
ตองการการจัดบริการสารสนเทศหองสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมของกลุมผูใชบริการสารสนเทศ ความ
ตองการการจัดบริการสารสนเทศในภาพรวม
อยูในระดับมาก (X  = 3.72, SD = 0.61) เมื่อ
พิจารณารายดานทุกดาน ความตองการการ
จัดบริการสารสนเทศอยูในระดับมาก สามารถ
เรียงลำดับความตองการจากมากไปนอยดังนี้ 
ด  านทร ัพยากรสารสน เทศ การบร ิการ  
สภาพแวดลอมการเรียนรู บุคลากร สุดทาย
ดานการจัดการทรัพยากรสารสนเทศและคลัง
ความรู ความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับ
เด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมของกลุม
ผ ู ใชบริการสารสนเทศ ความคิดเห็นความ
ตองการการจัดบริการสารสนเทศในภาพรวม
อยูในระดับมาก (X  = 3.72, SD = 0.61) เมื่อ
พิจารณารายดานทุกดานความตองการอยูใน
ระดับมาก สามารถเรียงลำดับการปฏิบัติจาก
มากไปนอยดังนี ้ ดานทรัพยากรสารสนเทศ     
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( X  = 3.80, SD = 0.65) การบริการ  ( X  = 
3.76, SD = 0.65) สภาพแวดลอมการเรียนรู   
( X  = 3.75, SD = 0.64) บ ุ ค ล าก ร  ( X  = 
3.69, SD = 0.66) ส ุดท ายด านการจ ัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศและคลังความรู  ( X  = 
3.69, SD = 0.71) 

2. ก า รพ ัฒนาก า รจ ั ดบร ิ ก าร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื ่อสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 อ ง ค  ป ร ะ ก อ บ ก า ร จ ั ด บ ร ิ ก า ร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 มี 5 องคประกอบคือ 
1) การบร ิหารจ ัดการบร ิการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวม 2) บุคลากรทีมงานที่เกี่ยวของกับ
การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็ก
ที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม 3) ทรัพยากร
สารสนเทศ 4) กลยุทธการสอนและการดำเนิน
กิจกรรม 5) การประเมินผลและการสะทอน
กลับ องคประกอบมีความเหมาะสม คาเฉลี่ย
เทากับ 0.80 เมื่อแยกแตละองคประกอบพบวา
แต ละองค ประกอบรายละเอ ียดม ีความ
เหมาะสมคาเฉล ี ่ย เท าก ับ 0.60 - 0.80 ซึ่ ง
คาเฉลี ่ยมากกวา 0.50 ความคิดเห็นตอการ
จัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมดุ
โรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมเพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21 พบวา ขั้นตอนการจัดกิจกรรมมี 6 ขั้นตอน
สำคัญคือ 1) ขั้นเตรียมความพรอมและละลาย
พฤติกรรม 2) ขั้นอานดิจิทัลเพื่อการเรียนรู 3) 
ขั้นการรูสารสนเทศ 4) ขั้นการรูสื่อ 5) ขั้นการ
รูเทคโนโลยีและ 6) ขั้นการนำเสนองานสรุปผล
การดำเนินงาน และการสะทอนกลับ โดย
ผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 คน มีความคิดเห็นสอดคลอง

กันวาขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนมีความ
เหมาะสม คาเฉลี ่ยเทากับ 0.80 – 1.00 ซึ่ง
คาเฉลี่ยมากกวา 0.50 

3. ความคิดเห็นตอการจัดบริการ
สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมุดโรงเรยีน
สำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
เพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ก า ร จ ั ด บ ร ิ ก า ร
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่
มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมการ
เร ียนร ู  ในศตวรรษที ่  21 ว ิ เคราะห  ไดว า 
ภาพรวมความค ิดเห ็นต อการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศ มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  
( X  = 4.22, SD = 0.49) โดยขั ้นตอนที ่เห็น
ดวยมากที่สุดคือ ขั ้นเตรียมความพรอมและ
ละลายพฤติกรรม รองลงมาคือ ขั้นการนำเสนอ
งานสรุปผลการดำเนินงาน และการสะทอน
กลับ สวนขั้นตอนอื่น ๆ มีความคิดเห็นในระดบั
มาก สามารถเรียงลำดับความคิดเห็นจากมาก
ไปนอยดังนี้ ขั ้นการรูสื ่อ ขั้นการรูเทคโนโลยี 
ขั ้นอานดิจิทัลเพื ่อการเรียนรู  และขั ้นการรู
สารสนเทศ 

4. ผลการจัดบริการสารสนเทศ
ห องสมุดโรงเร ียนสำหรับเด ็กท ี ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื ่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 การดำเนินกิจกรรมการจัดบริการ
สารสนเทศเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน
ศตวรรษที่ 21 มีการใชสื่อเพื่อการแลกเปลี่ยน
เรียนรู การจัดสภาพแวดลอมเพื่อการเขาถึง
ความรู ทุกกลุมจะมีความสนใจในการใชคิวอาร
โคดเพื่อการเขาถึงขอมูล การใชไอซีทีเพื่อการ
เขาถึงขอมูลที ่เปนประโยชน เพราะความ
สะดวกและรวดเร็วตอการใชงาน ความพึง
พอใจตอการจัดบริการสารสนเทศเพื่อสงเสริม
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21  พบวา ภาพรวม
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ความพึงพอใจอยู ในระดับมาก ( X  = 4.23, 
SD = 0.34) โดยทุกขั้นตอนมีความพึงพอใจอยู
ในระดับมากสามารถเรียงลำดับจากมากไป
นอยคือ ขั ้นเตร ียมความพรอมและละลาย
พฤติกรรม ขั ้นการนำเสนองานสรุปผลการ
ดำเนินงาน และการสะทอนกลับ ขั้นการรูสื่อ 
ขั ้นการรู เทคโนโลยี ขั ้นอานดิจิทัลเพื ่อการ
เรียนรู  และขั ้นการรู สารสนเทศ ตามลำดับ 
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เก่ียวกับการ
เรียนรู ด านสารสนเทศ สื ่อ และเทคโนโลยี 
พบวา ทักษะปฏิบัติการดำเนินกิจกรรมเพื่อ
สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดาน
การรูสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ภาพรวม
ไดคะแนนเฉลี ่ย 6.84 ผานเกณฑรอยละ 60 
โดยการรูเทคโนโลยีไดคะแนนเฉลี ่ยสูงสุดคือ 
7.07 รองลงมาคือ การรู ส ื ่อไดคะแนนเฉลี่ย 
6.77 สุดทายการรูสารสนเทศ ไดคะแนนเฉลี่ย 
6.70 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

1.สภาพการใหบริการสารสนเทศ

และความตองการบริการสารสนเทศของ

หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ

เรียนรวมเพื ่อสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน

ศตวรรษท่ี 21 

  สภาพปจจุบันการจัดการศึกษาในทุก
ระดับช้ันไดเอ้ือการเรียนรูใหแกผูเรียนที่มคีวาม
ตองการพิเศษมากยิ่งขึ ้น โดยยึดหลักความ
เสมอภาค สิทธิทางการศึกษา การใหคนพิการ
ไดมีโอกาสเรียนรวมกับคนปกติ สอดคลองกับ
หลักการจัดการศึกษาของ Udompiriyasak 
(2010) ที ่ ได ระบุว า การจ ัดบริการต าง ๆ 
สำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
ตองมีความเขาใจถึงผูเรียนทุกคนที ่มีความ
แตกตางกัน ดังนั ้นรูปแบบการบริการ และ

วิธีการจึงตองมีรูปแบบแตกตางไปจากปกติ ให
ผูเรียนที่มีความตองการพิเศษมีสวนรวมอยาง
เทาเทียม บทบาทของหองสมุดในยุคศตวรรษ
ที ่ 21 ตองจัดหาสารสนเทศ สื ่อ เทคโนโลยี 
จัดเตรียมแหลงเรียนรูที่เหมาะสมแกผูเรียนให
สามารถสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21 ได ภายใตเทคโนโลยีดิจทิัลและชองทางการ
สื ่อสารที่หลากหลายรูปแบบใหตรงกับความ
ตองการของผูเรียนทุกคนใหไดมากที่สุด เพ่ือ
สงเสริมทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 จึงตอง
จัดกิจกรรมเชิงรุกเพ่ือใหผูเรียนเกิดทักษะการรู
สารสนเทศ ทักษะการเรียนรูรวมกันของผูเรียน 
รวมกับผู สอน รวมถึงบูรณาการเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน 
สอดคลองกับแนวคิดของ Dechakup  and 
Yindeesuk (2015) ที่ระบุวา แนวทางสงเสริม
ทักษะศตวรรษที่ 21 ตองใชกลยุทธเนนผูเรียน
เปนสำค ัญ ผ ู  เร ียนมีส วนรวม มีโอกาสทำ
กิจกรรมนำความรูไปใช ประยุกต บูรณาการ
กระบวนการท่ีหลากหลาย 
 สภาพการจ ัดบร ิการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวม ผูใหบริการสารสนเทศภาพรวม
ม ีการปฏ ิบ ัต ิอย ู  ในระด ับปานกลาง เมื่ อ
พิจารณารายดานทุกดานการปฏิบัต ิอยู ใน
ระดับปานกลาง สามารถเรียงลำดับการปฏิบติั
จากมากไปนอยดังนี้ ดานบุคลากร การบริการ  
สภาพแวดลอมการเรียนรู  การบริหาร  การ
จัดการทรัพยากรสารสนเทศและคลังความรู  
สุดทายดานทรัพยากรสารสนเทศ จึงอาจกลาว
ไดวาหองสมุดใหความสำคัญตอการพัฒนา
บุคลากรเพ่ือใหบริการมากที่สุด และสอดคลอง
กับแนวคิดที ่วา หองสมุดมีบทบาทสำคัญใน
การสรางใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต หองสมุด
เปนแหลงความรู ที ่ทุกคนสามารถเขาถึงได
อยางเทาเทียมกัน และยังคงทำหนาที่สงเสริม
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การแลกเปลี่ยนความรูใหแกกันและกันตอไป 
( Thailand Knowledge Park, 2013) เ มื่ อ
เปร ียบเท ียบก ับประเด ็นท ี ่ม ีการปฏ ิบ ัติ
รองลงมา ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการ
การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียน
สำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
ของกลุมผูใชบริการสารสนเทศ ความคิดเห็นใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยดานทรัพยากร
สารสนเทศ การบริการ สภาพแวดลอมการ
เรียนรู อยูในลำดับตน ๆ ที่ผูใชบริการมีความ
ตองการมาก  จึงกลาวไดวาผู ใชบริการให
ความสำคัญกับทรัพยากรสารสนเทศและการ
บริการเพื ่อใหตรงกับความตองการ ซึ ่งใน
ปจจุบันผู เรียนแทบทุกคนมีสมารตโฟน ซึ่ง
สมารตโฟนสามารถเชื่อมอินเทอรเน็ต เนื้อหา
ของการเรียนการสอนสามารถหาไดจากสมารต
โฟน สิ่งที่สถาบันการศึกษาหรือผูสอนตองทำ
คือนำพาผู เรียนเขาสู โลกดิจิทัล (Go digital) 
จัดสภาพแวดลอมใหมีบรรยากาศของการมี
ชีวิตกับดิจิทัลใหได โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทลั
ทั้งหลายไมวาจะเปนการโตตอบในหองเรียน
ผานสมารตโฟน แอปพลิเคชั่นในสมารตโฟน 
ปรับเปลี่ยนใหเกิดการเรียนรูแบบแอกทีฟหรือ
การเรียนรูเชิงรุกผานกิจกรรมบนโลกไซเบอร 
มาใชในการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน
ดิจิทัล (Phosaard, 2016)  
 2. ก า รพ ัฒนากา รจ ั ดบร ิ การ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื ่อสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

องคประกอบและรายละเอียดของ
การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็ก
ที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 มีดังตอไปนี ้

1)  ก า รบร ิ ห าร จ ั ด ก า รบร ิ กา ร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่ม ีความ

ต องการพ ิ เศษเร ียนร วม โดยลำด ับแรก 
ผู บริหารสถานศึกษา และผู เกี่ยวของกับการ
ใหบริการ ตองมีวิสัยทัศนและวัตถุประสงค
อยางชัดเจน รวมถึงเปาประสงคของหองสมุด
โรงเรียนในการสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน
ศตวรรษที ่ 21 ในดานสารสนเทศ สื ่อ และ
เทคโนโลยี ซึ่งถือเปนองคประกอบแรกเพ่ือเปน
การประกาศเจตนารมณขององคกรและคนใน
องคกร นอกจากนี้ตองมีการบริหารจัดการแบบ
มีสวนรวมของชุมชน ผูปกครอง ครูบรรณารกัษ 
ครูผู สอน นักเร ียน ผู ใหบริการสารสนเทศ 
ผู ใชบริการสารสนเทศ รวมถึงหนวยงานที่
เกี ่ยวของทุกฝาย สอดคลองกับแนวคิดของ
Prueksununt, Supapongpichate and 
Buawatana (2011) ในการนำชุมชนมีส วน
รวมใน การเรียนรูจะตองมีการเตรียมการให
ชุมชนมีสวนรวม วางแผนกับชุมชน ดำเนินงาน
ตามแผน และควบคุมประเมินผล ซึ ่งจะเปน
กิจกรรมที่ไดระดมทรัพยากรบุคคลมาใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด ซึ ่งวิธ ีการบริหารจัดการมี
หล ักการช ัดเจนให  เป นแหล งเร ียนร ู ของ
โรงเร ียนโดยไมแบงแยกผู เร ียนทั ่วไปและ
ผูเรียนพิเศษ รองรับการจัดการเรียนการสอน
สำหรับการเรียนรวม สรางวัฒนธรรมการอาน
ดิจิทัลสำหรับผู เร ียนทุกคนเพื ่อนำไปสู การ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 สอดคลองกับปรัชญา
การศ ึกษาสำหร ับท ุกคนให เด ็กท ี ่ม ีความ
ตองการพิเศษไดเรียนรวมกับเด็กทั่วไปอยาง
เ ค ี ย งบ  า เ ค ี ย ง ไ หล   ( Education for all) 
หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเทาเทียมและ
ทั่วถึง (Inclusive education) และหลักการมี
สวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม (All for 
education) ( Office of the Education 
Council, 2017) 

2) บุคลากรทีมงานที ่เกี ่ยวของกับ
การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็ก
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ที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม โดยผูบริหาร 
มีบทบาทในการบริหารจัดการ สงเสริมการ
บริการสารสนเทศเพื ่อนำไปสู การเรียนรู ใน
ศตวรรษที่ 21 ครูผู สอน ครูบรรณารักษ ครู
การศึกษาพิเศษ มีบทบาทในการใชหองสมุด
เพื่อการเรียนการสอนไดและดำเนินกิจกรรม
ตาง ๆ เพื่อสงเสริมนิสัยรักการอาน สงเสริม
การเร ียนร ู  ในศตวรรษที ่  21 บรรณาร ักษ  
เจาหนาที่หองสมุด เจาหนาที่การศึกษาพิเศษ 
มีบทบาทในการสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอน สงเสร ิมการเรียนรู ของนักเรียน การ
บริการ การจัดกิจกรรมของหองสมุดโรงเรียน 
โดยเฉพาะอยางยิ ่งบทบาทของบรรณารักษ 
ตองจัดหาสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี จัดเตรียม
แหลงเรียนรู ที ่เหมาะสมแกผู เร ียน ภายใต
เทคโนโลยีดิจิทัลและชองทางการสื ่อสารที่
หลากหลายรูปแบบใหตรงกับความตองการ
ของผูเรียนทุกคนใหไดมากที่สุด เพื่อสงเสริม
ทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 จึงตองมีการ
จัดกิจกรรมเชิงรุกเพ่ือใหผูเรียนเกิดทักษะการรู
สารสนเทศ ทักษะการเรียนรูรวมกันของผูเรียน 
รวมกับผู สอน รวมถึงบูรณาการเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน 
เชน การจัดเตรียมคอลเล็กชั่น สารสนเทศ สื่อ
แหลงเรียนรู เพื่อการเขาถึงไดสำหรับทุกคน 
(Netwong, 2019a) จึงกลาวไดวาบุคลากรทุก
ฝายมีสวนผลักดันใหการเร ียนรวมประสบ
ความสำเร็จภายใตยุคแหงการเปลี ่ยนผาน
เทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 รวมถึงหนวยงาน 
องคกร และชุมชน ตางมีบทบาทสำคัญที่จะ
ชวยขับเคลื่อนพัฒนาหองสมุดโรงเรียนเปน
แหลงเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

3) ทรัพยากรสารสนเทศ  
ประกอบดวย ทรัพยากรสารสนเทศประเภท
วัสดุตีพิมพ ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุ
ไมตีพิมพ และการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

และคลังความรู ด วยเทคโนโลยีดิจ ิท ัล ซึ่ง 
Special Education Bureau (2015) ระบุวา 
การพัฒนานว ัตกรรม ว ิธ ีการ การเข าถึง
เทคโนโลยี การเขาถึงการบริการอยางเทาเทียม 
จะชวยให ผ ู  เร ียนที ่ม ีความตองการพิ เศษ
สามารถมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู มีสวน
รวมในสังคมและชุมชนไดอยางบริบูรณ 

4) กลยุทธการสอนและการดำเนิน
กิจกรรมประกอบดวย กลยุทธการจัดการเรียน
การสอนเพื ่อการเรียนรวมและสงเสริมการ
เรียนรู ในศตวรรษที ่ 21 โดยการบูรณาการ
เทคนิคการสอน การดำเนินกิจกรรมสงเสริม
การอานและการเรียนรู กิจกรรมสงเสริมการรู
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี รวมถึงการบูร
ณาการเทคโนโลยีเพื่อดำเนินการจัดการเรียน
การสอนและดำเนินกิจกรรม ผูเรียนที่มีความ
ตองการพิเศษ สามารถเขาถึงการใชได เชน 
เว็บไซตตาง ๆ ไฟลดิจิทัล โปรแกรมประยุกต
ต  า ง  ๆ  แล ะอ ื ่ น  ๆ  ( Special Education 
Bureau, 2015) การจ ัดการเร ียนการสอน
จะตองคนหาหนทาง วิธีการที่ออกแบบเพื่อคน
ทุกคน (Universal design) และสามารถใชได
ก ับทุกคนอยางเปนมิตร (Friendly design) 
เพื่อใหผูเรียนที่มีความตองการพิเศษสามารถ
พึ่งพาตนเองไดเปนหลักสำคัญ (Netwong, 
2019b) 

5) การประเมินผลและการสะทอน
กล ับ โดยการประเม ินผลการดำเน ินงาน
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวม การประเมินผลการดำเนิน
กิจกรรมสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21 รวมถึงการสะทอนผลการดำเนินงานและ
การดำเนินกิจกรรมเพื่อนำไปพัฒนากิจกรรม
หรือการบริการใหม ๆ สอดคลองกับแนวคิด
ของ Grant (2002) ท ี ่ ได ระบุว าการดำเนิน
โครงการเปนฐานจะตองมีการสะทอนกลับโดย
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จัดใหมีผลการแสดงความคิดเห็นจะสะทอนผล
การเรียนรูตาง ๆ ได จะสามารถประเมินคุณคา 
ผลสะทอนกลับจากการเรียนรู และขอคนพบ 
( International Federation of Library 
Associations and Institutions, 2015) โดย
ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการบริการสารสนเทศ
ของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการเรียนรู
ในศตวรรษท ี ่  21 พบว า  ข ั ้นตอนการจัด
กิจกรรมมี 6 ขั้นตอนสำคัญคือ 1)   ขั้นเตรียม
ความพรอมและละลายพฤติกรรม 2)  ขั้นอาน
ดิจิทัลเพื่อการเรียนรู 3)  ขั้นการรูสารสนเทศ 
4) ขั้นการรูสื่อ 5) ขั้นการรูเทคโนโลยี และ 6) 
ขั้นการนำเสนองานสรุปผลการดำเนินงาน  

3. ความคิดเห็นตอการจัดบริการ
สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมุดโรงเรยีน
สำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
เพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ก า ร จ ั ด บ ร ิ ก า ร
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่
มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมการ
เร ียนร ู  ในศตวรรษที ่  21 ว ิ เคราะห  ได วา 
ภาพรวมความคิดเห็นการจัดบริการสารสนเทศ
มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  โดยขั้นตอน
ที่เห็นดวยมากที่สุดคือ ขั้นเตรียมความพรอม
และละลายพฤติกรรม  และขั ้นการนำเสนอ
งานสรุปผลการดำเนินงาน และการสะทอน
กลับ กลาวไดวาขั้นเตรียมความพรอมมีความ
คิดเห็นมากที่สุด เนื่องจากเปนการเตรียมความ
พรอมใหผู เร ียนมีความรู และขอมูลพื ้นฐาน
ระด ับป จ เจคบ ุคคล เป นการเสร ิมสร าง
ศักยภาพและการเปนหุนสวนระหวางผูเรียนที่
มีความแตกตางกัน และขั ้นการนำเสนองาน
สรุปผลการดำเนินงาน และการสะทอนกลับ 
ซึ่งการวัดผลดานตางๆ ที่มีความหลากหลาย
และมีการออกแบบไวลวงหนา (Information  

assessment & multidimensional  
assessment Tools) เชน วัดผลความรู   วัด
ทักษะการนำขอมูลมาใชอยางมีเหตุผล วัด
ทักษะการนำเสนอผลงาน วัดทักษะการทำงาน
เปนทีม โดยอาจจะมีการวัดผลหลายครั้ง เพ่ือ
ชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะดานตางๆ ที่ตนเอง
ยังขาดไป และผูสอนก็จะสรุปผลการเรียนท่ี
ไมไดมีแคเกรด แตมีรายงานผลดานอื่น ๆ ดวย 
(Luechaipanich & Chimpara, 2016) 

4. ผลการจัดบริการสารสนเทศ
ห องสมุดโรงเร ียนสำหรับเด ็กท ี ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื ่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 ผลการดำเนินการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศการเขารวมกิจกรรมการดำเนินการ
จัดบริการสารสนเทศ การจัดกิจกรรมเพื่อ
ส งเสร ิมทักษะการเร ียนรู  ในศตวรรษที ่ 21 
พบว าการดำเน ินก ิจกรรมการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน
ศตวรรษที่ 21 มีการใชสื่อเพื่อการแลกเปลี่ยน
เรียนรู การจัดสภาพแวดลอมเพื่อการเขาถึง
ความรู ทุกกลุมจะมีความสนใจในการใชคิวอาร
โคด (QR Code) เพื่อการเขาถึงขอมูล การใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเขาถึงขอมูลที่
เปนประโยชน เพราะความสะดวกและรวดเร็ว
ตอการใชงาน ความพึงพอใจตอการจัดบริการ
สารสนเทศเพ่ือสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษท่ี 
21  พบวา ภาพรวมความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก โดยทุกขั ้นตอนมีความพึงพอใจอยู ใน
ระด ับมากโดยขั ้นเตร ียมความพรอมและ
ละลายพฤติกรรม   รวมถึงขั้นการนำเสนองาน
สรุปผลการดำเนินงานมีความพึงพอใจมากกวา
ขั้นอ่ืน ๆ จึงกลาวไดวาการจัดการศึกษาสำหรบั
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปนผูเรียนยุคใหม ผูสอน
จำเปนตองมุงเมนใหผู เรียนสามารถแสวงหา
ความรูดวยตนเอง มีการเรียนรูดวยตนเองอยาง
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ทาทาย สรางสรรคความรู ใหม ประยุกตใช
ความร ู  ให  เก ิ ดประโยชน สอดคล องตาม
สถานการณในขณะนั ้น และสามารถผลิต
นวัตกรรมในการตอบสนองตอสังคมใหเรียนรู
ไดเอง สามารถใชเครื ่องมือและเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ  (coggle.it, 
2018) เทคโนโลยีที่นำมาใชในการจดัการเรียน
รวมจึงตองสามารถใชงานไดทุกคนอยางเปน
ธรรมและเปนมิตร นวัตกรรมที ่ต ั ้งอย ู บน
พื ้นฐานของคานิยมและหลักการฟ นฟ ูและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการดวยอันจะสงผล
ตอผูเรียนที่มีความตองการพิเศษสามารถพึ่งพา
ตนเองไดเปนหลักสำคัญ สามารถเรียนรูรวมกัน
กับผู เร ียนปกติไดไปพรอมกัน (Netwong, 
2018) 
 ทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที ่ 21 
เกี ่ยวกับการเรียนรูดานสารสนเทศ สื ่อ และ
เทคโนโลยี พบวา ทักษะปฏิบัติการดำเนิน
ก ิจกรรมเพื ่อส งเสร ิมทักษะการเรียนร ู ใน
ศตวรรษที่ 21 ดานการรูสารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยี ภาพรวมไดคะแนนเฉลี่ย 6.84 ผาน
เกณฑร อยละ 60 โดยการร ู  เทคโนโลย ีได
คะแนนเฉลี ่ยส ูงส ุดคือ 7.07 จึงกลาวไดวา
ผู เรียนที่มีความตองการพิเศษสามารถเรียน
รวมกับผูเรียนปกติ หากมีการจัดการเรียนการ
สอนให สอดคล องก ับความต องการและ
คำนึงถึงความแตกตางของผู เรียนใหสามารถ
ดำเนินกิจกรรมรวมกันได สอดคลองกับแนวคิด
ที่วาการเรียนรวมเปนการจัดการศึกษาสำหรับ
ทุกคน โดยไมมีการแบงแยกระหวางผูเร ียน
ปกติกับผูเรียนที่มีความตองการพิเศษ ยึดหลัก
สิทธิมนุษยชน การเคารพทุกคน การยอมรับ
ความแตกตาง ความหลากหลาย การเรียนรวม
ทำใหทุกคนมีโอกาสเทาเทียมกันในการศึกษา 
การสัมผัสประสบการณตางๆ รวมกัน การ
ยอมรับผู ที ่มีความบกพรองทั ้งดานรางกาย 

จิตใจ หรือผูที่มีความแตกตางเขามาอยูรวมใน
สังคม ลดการแบงแยกทางการศึกษา ทำใหเกิด
การเห็นคุณคาและสรางวัฒนธรรมใหมในเรื่อง
ความหลากหลาย จะเปนปจจัยหลักในการที่
จะอยูรวมกันอยางมีความสุข ความเขาใจ และ
เห็นคุณคาซึ่งกันและกัน (Netwong, 2019b)   

4. ขอเสนอแนะ 
 4.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 4.1.1 จากการศ ึ กษาพบว  าการ
พัฒนาบุคลากรหองสมุดนับวามีความสำคัญ
มากในการขับเคลื่อนการเรียนรวมใหประสบ
ความสำเร็จและสงเสริมทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 การจัดบริการสารสนเทศตอง
เตรียมความพรอมดานบุคลากรเปนอยางมาก
ในการสรางความเขาใจดานการเรียนรวม การ
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสงเสริมการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 

4.1.2 การจัดบริการสารสนเทศตอง
เตรียมความพรอมของผูเรียนใหมีเจตคติเชิง
บวกตอการเรียนรวม และความสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัล การสืบคนขอมูลในรูปแบบ
ดิจิทัลเพื่อสรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
ผูเรียนทั่วไปและผูเรียนที่มีความตองการพิเศษ 
มีการใชทรัพยากรอยางคุ มคา เปดโอกาสให
ผูเรียนไดเลือกทำงานมีสวนรวมในการดำเนิน
กิจกรรมรวมกัน 

4.2 ข อเสนอแนะในการว ิจ ัยครั้ง
ตอไป 

4. 2.1 ควรศึกษาคนควาเกี ่ยวกับ
แนวทางการพัฒนาหรือรูปแบบหองสมุดอื่น ๆ 
เชน หองสมุดประชาชน หองสมุดเคลื ่อนที่ 
เพื ่อบริการสารสนเทศเชิงรุกสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษ และสงเสริมการเรียนรู
ตลอดชีวิต 

4.2.2 ควรมีการศึกษาการออกแบบ
สภาพแวดลอมและการประเมินผลท่ีเอ้ือตอ
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การจัดการเรยีนรวมและสงผลตอทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 เชน การวิจัยและ

นวัตกรรม การคิดสรางสรรค นอกเหนือจาก
ดานการรูสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี
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บทคัดยอ 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาแบบจำลองการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริมดาน

สุขภาพสำหรับคนพิการเพื่อศึกษาหาขอสรุปเกี่ยวกับสภาพการบังคับใชกฎหมายในอดีตและปจจุบัน และ

แนวทางหรือวิธีการในการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายในอนาคตเกี่ยวกับการสงเสริมดานสุขภาพ กลุมตัวอยาง

เปนคนพิการ และผูดูแลคนพิการในพ้ืนท่ีจังหวัดอีสานตอนลาง โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวน

รวม ผลการศกึษา แบบจำลองการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายทางดานบริการสุขภาพสำหรับคนพิการท่ีเกี่ยวกับ

สภาพการบังคับใชกฎหมาย พบวา 1) ปญหาเรื่องสิทธิการเขาถึงบริการดานสุขภาพ (การเดินทางไปรับบริการ

สุขภาพ) 2) การไดรับการบริการดานสุขภาพอยางเทาเทียมกัน (ความเลื่อมล้ำระหวางกองทุนหลักประกัน

สุขภาพ) 3) การบริการฟนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย คาใชจายในการรักษาพยาบาล คา

อุปกรณเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก ฯ (การใหบริการคนพิการทางจิต สติปญญาและการเรียนรู มีสถาน

บริการนอยมากโดยเฉพาะในตางจังหวัด) ดังน้ันแบบจำลองแนวทางการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายดานบริการ

สุขภาพพบวา การเขาถึงบริการสุขภาพสำหรับคนพิการในกลุมที่มีความรุนแรงรูปแบบการเยี่ยมบานโดยภาคี

เครือขายทำใหคนพิการมีกำลังใจมากขึ้น ขอเสนอแนะ ควรมีปฏิรูปกฎหมายเพื่อพัฒนาและปรับปรุงสิทธิ

ประโยชนกองทุนหลักประกันสุขภาพทั้ง 3 กองทุน ใหมีความเทาเทียมกัน ควรมีการจัดทำแผนแมบทแหงชาติ

ในการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยสำหรับคนพิการเพื่อใหมีแบบแผนการดำเนินงานที่ชัดเจน ควรมีการ

พัฒนารูปแบบระบบการใหบริการดานสุขภาพสำหรับคนพิการดูแลคนพิการกลุมพิเศษ  

คำสำคัญ: สวนรวมของสังคม, นโยบายสุขภาพ, กฎหมาย, คนพิการ 
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Abstract 

The purpose of this study is to construct a model of policy and law, health promotion 

for person with disabilities to study laws in the past, present and in terms of future trends for 

understanding policy reforms for health promotion. The sample is person with disabilities and 

caregivers in Lower Northeastern Region using participatory action research. The results of this 

study the model of policy reform and legal reform of health promotion of person with 

disabilities relates to laws showed that 1) the right to access health services. (transportation to 

health services)  2)  person with disabilities receive health services equally.  ( A sequin ships 

between Health Insurance Fund)  3) rehabilitation services by medical procedures and costs of 

medical care and assistive technology (persons with mental disabilities, intelligence disabilities, 

learning disabilities and there are very few hospital, especially in the provinces) .  So that the 

model law reform has focused on access to health services for person with disabilities at severe 

disabilities using a home visit by a team of disabled network associates the effects of person 

with disabilities and caregivers have encouraged more. Suggestions should law reform to 

develop and improve health benefits fund to fund all three are equal.  There should be a 

national master plan for medical rehabilitation for person with disabilities to have a clear action 

plan and the develop a system to provide health care for person with disabilities at severe 

disabilities. 

Keywords: Social participation, Health policy, Laws, Person with disabilities 
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ความเปนมาและความสำคัญ 

ของปญหา 

ประเทศไทยมีการขับเคลื่อนระบบ

บริการสุขภาพของคนพิการใหมีระบบบริการที่

ดีและตั้งอยูบนพ้ืนฐานขององคความรูที่ถูกตอง

และทันสมัย  บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในทุกระดับ

ของระบบมีความร ู ท ี ่ เป นปจจ ุบ ันท ันตอ

เหต ุการณและการเปลี ่ยนแปลงอยู  เสมอ 

รวมทั ้งสามารถนำความรู น ั ้นมาพัฒนางาน

บริการใหมีคุณภาพ ตอบสนองความตองการ

ของประชาชนและส ังคมได   (Boontong, 

1999) ม ีการบัญญัต ิในกฎหมายทั ่วไปและ

กฎหมายเฉพาะที่ปรากฏอยางเปนรูปธรรมโดย 

“การบัญญัติใน กฎหมายทั่วไป” ไดแก การ

บ ัญญ ัต ิส ิทธ ิข ั ้นพ ื ้นฐานของคนพ ิการใน

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

2550 ชี้ใหเห็นวาการบริการสุขภาพที่จัดขึ้นนั้น

จะตองจัดบริการใหกับประชาชนอยางทั่วถึง มี

ประสิทธิภาพ มีคุณภาพและมีความรับผิดชอบ

ที่สามารถตรวจสอบได โดยในมาตรา 51 วรรค

แรก ไดระบุไวอยางชัดเจนวา “บุคคลยอมมี

สิทธิเสมอกันในการรับบริการทางสาธารณสุขที่

เหมาะสมและไดมาตรฐาน” นอกจากนั้น 

มาตรา 54 ไดกลาวย้ำถึงสิทธิของคนพิการไว

ว า “บุคคลซึ ่งพิการหรือทุพพลภาพมีสิทธิ

เขาถ ึงและใชประโยชนจากสวัสดิการ สิ่ ง

อำนวยความสะดวกอันเปนสาธารณะและ

ความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ” Office of 

the council of State (2007) และมาตรา 80 

รวมถึงการสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผู

พ ิการหรือทุพพลภาพและผ ู อยู  ในสภาวะ

ยากลำบากใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งพา

ตนเองได  

อยางไรก ็ตามเปนที ่น าส ังเกตวา

มาตรการ แนวทางการขับเคลื่อนดานสิทธิและ

ความเทาเทียมของคนพิการทั้งในระดับสากล

และในประเทศไทยมีสิ่งที่เหมือนกันคือ “การ

ใชมาตรการทางกฎหมาย” เปนกรอบหรือ

เครื่องมือในการพัฒนาคนพิการบนฐานคิดท่ีวา 

“กฎหมาย คือ กติกาสูงสุดที ่ทุกคนในสังคม

ตองปฏิบัติตาม” แตยังไมสะทอนสถานการณ

จริงที่เปนปจจุบัน  ในการบังคับใชกฎหมาย

ใหมที่เกี ่ยวของกับบริการสุขภาพ  สิ่งอำนวย

ความสะดวกและสื่อทางสุขภาพแกคนพิการได  

ในอด ีตท ี ่ผ านมาจากร ูปแบบให  

บริการที ่เปลี ่ยนจากมิติการใหบร ิการแบบ

สงเคราะห เปนการบริการเชิงการแพทยไปสู

การบริการเชิงสังคมและการเสริมพลังคนพิการ

มากขึ ้น ม ีการประกาศใชพระราชบัญญัติ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 

2550 ตลอดจนกฎหมายที่เก่ียวของกับสุขภาพ

ของประชนชนทั่วไป รวมทั้งประกาศกระทรวง

สาธารณสุข เรื ่องการบริการฟนฟูสมรรถภาพ

โดยกระบวนการทางการแพทยและคาใชจาย

ในการรักษาพยาบาล คาอุปกรณเครื่องชวย

ความพิการและสื่อสงเสริมพัฒนาการสำหรับ

คนพิการ ประกาศคณะกรรมการหลักประกัน

สุขภาพแหงชาติ ประกาศสำนักหลักประกัน

สุขภาพแหงชาต ิเรื่อง การใชสิทธิเขารับบริการ

สาธารณสุขของทหารผานศึก และคนพิการ ยัง

มีขับเคลื่อนเพื่อนำไปสูการบังคับใชการปฏิรูป

กฎหมายทางสุขภาพแกคนพิการไมมากนัก 

(National Office for Empowerment of 

Persons with Disabilities, 2009)  
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จากการศึกษาสถานการณและการมี

สวนรวมของสังคมในการบังคับใชกฎหมาย

บริการสุขภาพแกคนพิการใหมีประสิทธิภาพ

ยิ ่งขึ ้น ไดทำการศึกษาสภาพความจริงและ

ประสบการณเกี่ยวกับการบังคับใชกฎหมายใน

ดานสุขภาพระหวางขอบัญญัติทางกฎหมาย 

สภาพความเปนจริงในอดีตและสภาพปจจุบัน

และหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล

ของคนพิการ ผูดูแลคนพิการ บุคลากรทางดาน

สุขภาพและผูเกี่ยวของกับความรู การใชสิทธิ

ท า ง ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ส ภ า พ ค ว า ม จ ริ ง 

ประสบการณเกี ่ยวกับกฎหมายดานสุขภาพ

ของคนพิการ ผลการศึกษาพบวา ระดับความรู

และการใชสิทธิทางกฎหมายดานการบริการ

สุขภาพและระดับการใหคะแนนสภาพความ

จริงและประสบการณเกี่ยวกับการใชสิทธิทาง

กฎหมายดานการบริการสุขภาพของคนพิการ

ของผู ตอบแบบสอบถามอยู ในเกณฑระดับ

คอนขางนอย สวนระดับความรูและการใชสิทธิ

ทางกฎหมายดานการบริการสุขภาพโดยรวม 

จำแนกตามประเภทผู ใหขอมูล อายุ ระดับ

การศึกษา สถานภาพสมรส ประเภทของความ

พิการ มีความรูและการใชสิทธิทางกฎหมาย

ดานการบริการสุขภาพ และระดับสภาพความ

จริงและประสบการณเกี ่ยวกับการบริการ

สุขภาพของคนพิการโดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง (Phuakkhong,D.,Cheausuwantavee, 

T. , Prasomsuk, S. , Mattavangkul, C. , & 

Jirasiri, W, 2011).  ดังนั้นผูวิจัยเห็นวาจึงควร

ม ี ก า รนำผลการศ ึ กษา ไปทดลองใช  ใ น

สถานการณจริง ในรูปแบบของงานวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพื่อสะทอนสภาพ

ความเปนจริงของในบริบทของสังคมไทย เพ่ือ 

หาข อสร ุปและแนะแนวทางการ

ปฏิร ูปนโยบายและกฎหมายเกี ่ยวกับการ

สงเสริมดานสุขภาพสำหรับคนพิการที ่เปน

รูปธรรมยิ่งข้ึน  

วัตถุประสงคการวิจัย 

เพ ื ่ อสร  างแบบจำลองเก ี ่ ย ว กับ

นโยบายและกฎหมายทางดานสุขภาพสำหรับ

คนพิการเพื ่อหาขอสรุปเกี ่ยวกับสภาพการ

บังคับใชกฎหมายในอดีตและปจจุบัน  และ

แนวทางหรือวิธีการในการปฏิรูปนโยบาย และ

กฎหมายในอนาคตเกี่ยวกับการบริการสุขภาพ

สำหรับคนพิการไทย 

นิยามศัพท  

นโยบายสังคม หมายถึง แผนงาน 

หรือ นโยบายระดับชาติที่เกี่ยวของดานระบบ

บริการสุขภาพพิการสำหรับคนพิการ  

กฎหมายทางดานสุขภาพ หมายถึง 

กฎหมาย ร ั ฐธรรมน ูญ พระราชบ ัญญ ัติ  

ป ร ะ ม วล กฎ ห มา ย  พ ร ะ ร าช ก ฤ ษฎ ี ก า 

กฎกระทรวง ระเบ ียบ ประกาศ รวมทั้ ง

กฎหมายระหวางประเทศหรืออนุสัญญาวา 

ดวยสิทธิคนพิการท่ีเก่ียวของกับสุขภาพของคน

พิการ  

สถานการณดานสังคมของคนพิการ 

หมายถึง สภาวการณและการเปลี่ยนแปลงทาง

สังคมที ่เกิดขึ ้นกับคนพิการ อาทิ การเขาถึง

บริการสาธารณะและสิ่งอำนวยความสะดวก

ตาง ๆ การสนับสนุนทางสังคมในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ การมีสวนรวมทาง       
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การเมืองและส ังคม ทัศนคต ิของบุคคลที่

เก่ียวของกับคนพิการ ปญหาและความตองการ

ทางสังคมของคนพิการและครอบครัว เปนตน 

สถานการณ ด านส ุขภาพของคน

พิการหมายถึง  สภาวการณหรือเหตุการณที่

เก ิดข ึ ้นกับคนพิการทางดานระบบบริการ

สุขภาพ อาทิ ปญหาและความตองการดาน

ส ุขภาพของคนพิการ ครอบคร ัว และผ ู ที่

เกี่ยวของ การฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย

และบริการสุขภาพตาง ๆ  ท่ีจัดสำหรับคนพิการ 

เปนตน

กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย กระบวนการวิจัยแบบ PAR 

  

ผูเกี่ยวของ ผูสนใจ
อื่นๆในสังคม ชุมชน

นักวจิัย/
ทีมวิจัย

คนพกิาร ครอบครัว

ขั้นท่ี 2 การรวบรวมขอมูลเรียนรู

และวางแผนการจัดบริการสุขภาพ

คนพิการรวมกัน 

ขั้นท่ี 4 นำแผนไปปฏิบัติ และ

ประเมินผล 

ขั้นท่ี 3 การวางแผน วางแนวทางการ

จัดบริการการสุขภาพสำหรับคนพกิาร

ขั้นท่ี 1 การพัฒนาความคิดและความ

เขาใจดานคนพิการ/กฎหมายรวมกัน 

แพทย ์พยาบาล 

ผูใ้หบ้ริการ 

ผูบ้ริหารสถานพยาบาล 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แ บ บ ม ี ส  ว น ร  ว ม  ( Participatory Action 

Research: PAR) ผ ู เข าร วมวิจ ัยครั ้งนี ้ เปน

บุคคลที่มีสวนเกี่ยวของกับคนพิการและสมัคร

ใจเขารวมโครงการ  

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

เกณฑในการคัดเลือกกลุมตัวอยาง 

การคัดเลือกกลุ มตัวอยาง ใชการ

ค ัดเล ือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sample) เพื ่อใหได กลุ มตัวอยางตรงตาม

วัตถุประสงคของงานวิจัย โดยมีเกณฑในการ

คัดเล ือกดังนี้1)คนพิการทางรางกายที ่ไม

สามารถชวยเหลือตัวเองได อายุ 15 ปขึ้นไป 

สามารถสื่อสารใหขอมูลได และอาศัยอยูใน

เขตพื ้นที ่จังหวัดอีสานตอนลาง จำนวน 15 

คน  

1) ผูปกครองหรือผูดูแลหลัก/ ใกลชิด

กับคนพิการในขอที่ 1 จำนวน 15 คน   

2 )  บ ุ ค ล าก รทางก าร แพท ย  ที่

ปฏิบัติงานอยู  สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

โรงพยาบาลประจำจังหวัด โรงพยาบาลประจำ

อำเภอ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจำ

ตำบล ในเขตพื้นที่จังหวัดอีสานตอนลาง และ

เปนผู ม ีประสบการณการปฏิบ ัต ิงานด าน

สาธารณสุขมาไมนอยกวา 1 ป จำนวน 6 คน  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

แบบสัมภาษณเชิงลึกลักษณะคำถาม

เปนลักษณะคำถามปลายเปดแบบบันทึกการ

เรียนรูของทีมวิจัย 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ขั้นที่ 1 พัฒนาความคิดและความ

เขาใจดานคนพิการ/ กฎหมายรวมกัน 

จ ั ด ก า รป ร ะช ุ ม เ พ ื ่ อ ค ั ด เ ล ื อ ก

หนวยงานและบุคคลที่เขารวมการวิจัย พรอม

ทั ้งชี ้แจง วัตถุประสงค กรอบแนวคิด และ

วิธีการการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 

(Participatory Action Research: PAR) ให

ทีมวิจัยเครือขาย และรวมรับฟงปญหาของคน

พิการและหนวยงานภาครัฐเพื่อมากำหนดเปน

กิจกรรมที ่จะเกิดขึ ้นในการทำวิจัยในพื ้นท่ี

เปาหมาย  

 ขั้นที่ 2 การรวบรวมขอมูล เรียนรู 

และวางแผนการจัดบริการสุขภาพคนพิการ

รวมกัน  

ลงพื้นที่เก็บขอมูลภาคสนามในเขต

จ ังหว ัดอ ีสานล าง ผ ู  เข าร วมการประชุม

เครือขายทีมวิจัยและหนวยงานที่เกี่ยวของให

กลุมแสดงความคิดเห็นดานการบริการสุขภาพ

คนพิการในพื้นที่ของตนเองวามีปญหาอยางไร 

และการจัดกิจกรรมในพื้นที ่ที ่เหมาะสมและ

เปนประโยชนตอคนพิการ 
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ขั้นตอนที่ 3 การวางแผน วางแนวทางการ

บริการสุขภาพสำหรับคนพิการรวมกัน 

 จ ั ด ป ร ะ ช ุ ม เ ช ิ ญ ท ี ม ว ิ จ ั ย แ ล ะ

สถานพยาบาลโรงพยาบาลอีสานลางและ

สถานพยาบาลที ่อยู  ในเขตรับผ ิดชอบของ

โรงพยาบาล โดยทำเปนพื้นที่ในการสรางการ

เรียนรูของเครือขายทีมวิจัยมีการวางแผนการ

ดำเนินกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางจิตสำนึก เกิด

การรวมตัวกันและมีการเชื่อมโยงกับหนวยงาน

ที่เกี่ยวของใหเขารวมกับเครือขายเพื่อทำให

การพัฒนาระบบบริการสุขภาพสำหรับคน

พิการมีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน 

 ขั้นตอนที่ 4 นำแผนไปปฏิบัติและ

ประเมินผล 

 ผลจากขอสรุปที ่ไดจากการประชุม

รวมกันกับเครือขายทีมวิจัย เปนประเด็นที่

เครือขายใหความสำคัญและชวยกันรวมกัน

สรางแบบจำลองการบริการดานสุขภาพของ

คนพิการในประเด ็นด ังกล าวข ึ ้น และนำ

แบบจำลองไปทดลองดำเนินการ 3 เดือนและ

ทำการประเมินผลแบบจำลอง  

การวิเคราะหขอมูล 

 งานวิจัยนี้ใชกระบวนการวิจัยแบบมี

สวนรวม (PAR) ตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูลโดยการเปรียบเทียบและการวิเคราะห

เชิงอุปนัยและการตีความ สรางขอมูลสรุปจาก

การตรวจสอบสามเสาด านวิธ ีเก ็บรวบรวม

ข  อ ม ู ล  ( Methodological Triangulation) 

และเก ็บรวบรวมข อม ูลจากแหล งต าง ๆ 

รวมกันเพื ่อรวบรวมขอมูล ใชวิธีการสังเกต

ควบคูไปกับสัมภาษณ ทำการซักถามผูใหขอมูล

สำคัญ และยืนยันขอมูล จากผลการวิจัยโดย 

นำขอวิพากษจากผู เชี ่ยวชาญและผู ที ่มีส วน

เก่ียวของมาปรับเพ่ือใหงานวิจัยมีความสมบูรณ 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการศึกษาแบบจำลองนโยบาย

และกฎหมายดานการบริการสุขภาพของคน

พ ิการโดยใช  เทคน ิคการถอดบทเร ียนที่

เกี่ยวของกับการเขาถึงบริการสุขภาพของคน

พิการ พบประเด็นเรื่องสิทธิการเขาถึงบริการ

ดานสุขภาพ ไดแก ขอจำกัดในการเดินทางไป

รับบริการสุขภาพโดยเฉพาะคนพิการที่มีความ

รุนแรง (ติดบานติดเตียง) ที ่อยูหางไกล การ

เขาถึงบริการดานสุขภาพเพื ่อเขารับบริการ

ฟนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทาการแพทย 

จากผลการศึกษาแบบจำลองแนว

ทางการปฏิร ูปนโยบายและกฎหมายดาน

บริการสุขภาพในอนาคตที ่สามารถทำเปน

แบบจำลองและมีความเปนไปไดคือ การทำ

แบบจำลองการเขาถึงบริการสุขภาพสำหรับคน

พิการในกลุมคนพิการที่มีความรุนแรงและอยู

หางไกล สามารถใชแบบจำลองการเยี่ยมบาน

คนพิการที่มีความรุนแรงและอยูหางไกลโดยมี

ท ีมสหว ิชาช ีพและภาค ี เคร ือข าย ได แก  

อาสาสม ัครสาธารณสุข (อสม.), องค การ

บริหารสวนตำบล (อบต.), และ โรงพยาบาล 

(รพ.สต., รพช.,รพท.) วางแผนการทำงานแบบ

บูรณาการรวมกัน  มีการติดตามเยี่ยมบานคน

พิการที่มีความรุนแรงทำใหคนพิการสามารถ

เขาถึงบริการดานสุขภาพไดที่บานโดยไมตอง

เดินทางไปรับบริการท่ีสถานบริการสุขภาพที ่
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อยูหางไกลจากบาน นอกจากจะทำ

ใหคนพิการกลุมนี้มีสุขภาพที่ดีแลวเปนการ

สร  างขว ัญและกำล ัง ใจให คนพ ิการและ

ครอบคร ัวคนพ ิการอ ีกดวย ด ังปรากฏใน

แผนภาพที่ 2

ภาพท่ี 2 แบบแบบจำลองการเยี่ยมบานคนพิการท่ีมีความรุนแรง 

อภิปรายผล 

จากการส ังเคราะห นโยบายและ

กฎหมายที่เกี่ยวกับคนพิการของประเทศไทยที่

ยังประกาศหรือมีผลบังคับใชอยูใน พ.ศ.2554 

โดยทำการรวบรวมและสืบคนกฎหมายได

ทั้งหมดจำนวน 74 ฉบับ  โดยแบงเปนกฎหมาย

รัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักไทย พ.ศ.2550 

1 ฉบับ  กฎหมายระดับพระราชบัญญัติจำนวน 

20 ฉบับ  ประมวลกฎหมาย 1 ฉบับ  พระราช

กฤษฎีกา 2 ฉบับ  กฎกระทรวง จำนวน 7  

ฉบับ  ประกาศ ระเบียบภายใตพระราชบัญญัติ

และกฎกระทรวงท่ีเก่ียวของ 39 ฉบับ นโยบาย

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบ ับท ี ่  10 พ.ศ . 2550-2554  แผนพ ัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติฉบับที่ 3  พ.ศ. 

2550 - พ.ศ.2554  และมติคณะรัฐมนตรีท่ี

เก ี ่ยวของก ับคนพิการอ ีกอย างละ 1 ฉบับ  

นอกจากนี้ยังรวมถึงกฎหมายระหวางประเทศ

หรืออนุสัญญาวาดวยสิทธิคนพิการ อีก 1 ฉบับ  

ทำใหเห็นวานโยบายและกฎหมายที ่เกี ่ยวกับ

คนพิการ มีความครอบคลุมสิทธิหรือคุณภาพ

ชีวิตของคนพิการหลายมิติ ดังนี้  1. สิทธิทาง

การแพทยและสุขภาพ  2. สิทธิทางการศึกษา   

3. สิทธิการประกอบอาชีพและมีงาน 4. สิทธิ

การเขาถึงบริการสาธารณะและมีสวนรวมใน

สังคม 5. ส ิทธิสวัสดิการสังคม 6. ส ิทธิใน

กระบวนการยุติธรรม 7. สิทธิการหามเลือก

โรงพยาบาล รพ.สต./รพช./

รพท.

องคการบรหิาร

สวนตําบล (อบต.)

อาสาสมัคร

สาธารณสุข (อสม.)
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ปฏิบัติโดยไมเปนธรรม ทำใหเห็นวาประเด็น

ดานกฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวกับคนพิการ

ของประเทศไทยมีความครอบคลุม   

จากผลการวิจัยที่ผานมาจะเห็นวา

ประเด ็นให บร ิการส ุขภาพแก คนพิการมี

แนวโนมดีขึ้น  แตยังไมเพียงพอตอการพัฒนา

และจัดบริการสุขภาพแกคนพิการอย างมี

ประสิทธิภาพ ยังคงพบประเด็น ที่ควรใหการ

กระตุนเตือน การเอาใจใสตอประเด็นตอไปนี้  

6 ด าน คือ 1) ด านกฎหมาย ม ีการกีดกัน

เก ี ่ ยวก ับการจ ัดบร ิการส ุขภาพ 2) ด าน

เศรษฐกิจ ขอจำกัดคาใชจายการเขาถึงสิทธิ

บร ิการดานสุขภาพ 3) ด านกายภาพและ

ภูมิศาสตร ขอจำกัดระยะทาง และพื้นที่ใน

การเขารับบริการ 4) ดานขอมูลขาวสารและ

การสื่อสาร เชน การเขาถึงขอมูลสุขภาพของ

คนพิการหูหนวกขาดลามภาษามือ 5) ดาน

ทัศนคติ ที่ใหคำนิยามของคำวา “พิการ”จาก

คนในสังคมทำใหคนพิการไมกลามารับบริการ

สวัสดิการทางสังคมตามสิทธิ์การไดรับความ

คุมครอง 6) ความเหลื่อมล้ำในการรับบริการ

สุขภาพทำใหคนพิการมีความยากลำบากใน

การเขารับบริการ ทั้งจากไมรู หรือการคิดแทน

คนพิการ 

สาระสำคัญที่เกี ่ยวของกับความ

พิการหรือคนพิการท่ี“สอดคลอง” หรือขอดี

ของกฎหมายที่บัญญัติหรือกลาวถึงสิทธิทาง

การแพทย และส ุขภาพของคนพิการนั้นมี

รายละเอียดดังน้ี  

ส ิทธิทางการแพทยและส ุขภาพ: 

สาระสำคัญของกฎหมายและนโยบายสวนใหญ

ครอบคลุมการใหบริการหลากหลายและเนน

ความเทาเทียมกับคนทั่วไป คนพิการมีสิทธิ

ไดรับอุปกรณ เวชภัณฑและการบริการเพ่ือการ

ฟ นฟูสมรรถภาพและบริการทางการแพทย

อยางเหมาะสม โดยสวนใหญไมเสียคาใชจาย

หรืออาจเสียคาใชจายบางในบางกรณี จำนวน 

26 รายการ นอกจากนี้ยังใหความสำคัญการ

ใหบร ิการดานการแพทยสำหรับผู ม ีความ

ผิดปกติทางจิตและเชื่อมโยงกับสิทธิประโยชน

ทางการแพทยและสุขภาพของคนพิการที่อยูใน

ฐานะผ ู ประก ันตนและทหารผานศึกดวย 

รวมทั้งสงเสริมบทบาทขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในการดูแลดานการแพทยและสุขภาพ

ของคนพิการ ซึ่งแนวทางและสาระสำคัญใน

สิทธิเหลานี้มีความสอดคลองกับอนุสัญญาวา

ดวยสิทธิคนพิการ ซึ ่งเปนกฎหมายระหวาง

ประเทศ คานิยมและมาตรฐานสากลทางดาน

การแพทยและสุขภาพ  

สาระสำคัญที่เกี ่ยวของกับความ

พิการหรือคนพิการที ่ “แตกตาง” หรือขอ

ขัดแยงของกฎหมายที่บัญญัติหรือกลาวถึงสิทธิ

ทางการแพทยและสุขภาพของคนพิการนั ้นมี

รายละเอียดดังน้ี  

การนิยามและการจัดแบงประเภท

ความพิการ/คนพิการที่แตกตางกัน: พบวาการ

นิยามความพิการ ระหวางพระราชบัญญัติ

ส งเสร ิมและพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ 

 พ.ศ.2550 (เพิ ่มเติม ฉบับที ่ 2 พ.ศ.2556)  

National Office for Empowerment of 

Persons with Disabilities, 2013)  แ ล ะ 

พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคน

พิการ   พ.ศ.2551  มีความแตกตางกันใน

ประเด็นการจัดแบงประเภทความพิการ โดย

พระราชบัญญัติสงเสริมฯ แบงความพิการเปน 
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7 ประเภทไดแก  ความพิการทางการเห็น  

ความพิการทางการไดยินหรือสื่อความหมาย  

ความพิการทางการเคลื่อนไหวหรอืทางรางกาย  

ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมความ

พิการทางสติป ญญา  ความพิการทางการ

เรียนรู และ ความพิการทางออทิสติก” แตใน

พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาฯ แบงเปน 9 

ประเภท ซึ่งจะเพิ่มเติม  ผูที ่บกพรองทางการ

พูดและภาษา และพิการซอน ทำใหเกิดความ

สับสนกับคนพิการ  และผูใหบริการ รวมท้ัง

การเขาถึงสิทธิประโยชน  การไดรับจัดสรร

งบประมาณและการรับบริการที ่ตางกันอัน

เนื ่องมาจากการจัดประเภทความพิการท่ี

ตางกัน 

ความซ ับซ อน และความไม  เปน

เอกภาพของกฎหมาย: การกำหนดสิทธิในการ

เขารับบริการดานการแพทยและสุขภาพของ

คนพิการ ไมสามารถบริหารจัดการไดเบ็ดเสร็จ

ในกฎหมายหรือหนวยงานเดียว ซึ่งตองอาศัย

อำนาจกฎหมายและการตีความจากกฎหมาย

หลายฉบับไดแก พระราชบัญญัติสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

ป ร ะ ก า ศ ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุ ข ฯ 

พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  

พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติประกันสังคมพ.ศ.

2533  เปนตน จึงมีขั ้นตอนที่ซับซอนซึ ่งเปน

อุปสรรคในการเขาถึงบริการของคนพิการ ใน

ท ี ่ส ุดแม ว  าการกระจายของข อกฎหมาย

ดังกลาวจะมีขอดีคือ การใหอำนาจหนาที่แก

กระทรวงหรือหนวยงานที่รับผิดชอบ มีอำนาจ

ออกกฎหมายและกำหนดนโยบายได แตจะ

เปนปญหาสำหรับคนพิการหรือผูเกี่ยวของใน

การทำความเขาใจ รับรู และเขาถึงสิทธิหรือ

บริการตาง ๆ แกคนพิการในทางปฏิบัติ รวมทั้ง

การปฏิบัติตามการบังคับใชกฎหมายอีกฉบับ

หนึ่งอาจสงผลตอกฎหมายอีกฉบับหนึ่ง เชน

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ

ชีว ิตคนพิการ พ.ศ.2550  มาตรา 21 เพื่อ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ใน

ระดับทองถ่ิน  โดยใหราชการสวนทองถิ่น ออก

ระเบียบ ประกาศ การจัดสรรงบประมาณ ซึ่ง

อาจจะไมสอดคลองกับ ระเบียบ ประกาศ การ

จัดสรรงบประมาณ ของกระทรวง กรม ที่เปน

ผูดำเนินการในชุมชน ซึ่งเปนประเด็นที่สะทอน

จากข อท ักทวงของหน วยงานท ี ่ม ีหน าที่

ตรวจสอบการบริหารจัดการดานการเงินของ

ภาครัฐ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 ระดับนโยบาย 

1. ควรมีปฏิรูปกฎหมายเพื่อพัฒนา

และปรับปรุงสิทธิประโยชนทั้ง 3 กองทุน ไดแก 

สำนักงานหลัก  

ประกันสุขภาพ สำนักงานประกันสังคมและ

ส ว ั ส ด ิ ก า ร ร ั ก ษ าพย า บา ลข  า ร า ชกา ร 

ลูกจางประจำและบุคลากรของกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง ใหสิทธิทั้ง 3 กองทุนมีความ

เทาเทียมกัน 

2.  ควรม ีกา รจ ั ดทำแผนแม บท

แหงชาติ ในการฟ นฟูสมรรถภาพทางการ

แพทยสำหรับคนพิการเพ่ือให 

มีแบบแผนการดำเนินงานที่ชัดเจน 

3. ควรมีคณะกรรมการรวมระหวาง

หนวยงานภาครัฐ ที ่เก ี ่ยวของกับการออก
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กฎหมายและบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิ

ของคนพิการ อยางนอย 6 กระทรวงหลัก 

ไดแก  กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ข อ ง ม น ุ ษ ย   ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข 

กระทรวงศ ึกษาธ ิการ กระทรวงแรงงาน 

กระทรวงมหาดไทย/องคกรปกครองทองถิ่น 

กระทรวงย ุต ิธรรม เพ ื ่อทำหน าท ี ่ปฏ ิรูป

กฎหมายเกี ่ยวกับคนพิการใหม ีความเปน

เอกภาพและเบ็ดเสร็จในฉบับเดียว หรือหา

แนวทางในการบูรณาการกฎหมายหรือกำหนด

คูมือแนวทางการใชกฎหมายแกคนพิการและผู

ใหบริการแกคนพิการตามที่กฎหมายบัญญัติ 

ระดับปฏิบัติการ 
1. การศึกษาวิจัยเพื ่อพัฒนาระบบ

การเขาถึงสิทธิดานสุขภาพของคนพิการ เชน 

งานวิจ ัยการพัฒนาระบบการใหบร ิการคน

พิการในกลุมพิเศษ งานวิจัยความตองการของ

คนพิการในการเขารับการบริการสุขภาพที่

เหมาะสม เปนตน เพื ่อใชเปนแนวทางการ

พัฒนา ปรับเปลี ่ยนระบบการใหบริการที่มี

คุณภาพ 

2. งานวิจัยที ่ศ ึกษาสิทธิประโยชน

การเขาถึงบริการสุขภาพ เชน ชองวางสิทธิ

ประโยชนทุกดาน 3 กองทุนเพื ่อใชเปนแนว

ทางการพัฒนาปรับเปลี่ยนสิทธิตอไป 

3. ศึกษาวิจัย ถอดบทเรียน สถาน

บร ิการส ุขภาพที ่สามารถเปนต นแบบใน

ให  บ ร ิ ก า ร ส ุ ขภ าพคนพ ิ ก ารท ี ่ ป ร ะสบ

ความสำเร็จ (Best practice/ good model) 

เพื ่อใชเปนแนวทางการจัดทำคูมือหรือสาระ

บัญญัติกฎหมาย นโยบายตอไป 

  



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  101 
 

เอกสารอางองิ 

Boontong, T. (1999). Reform the nursing service system in line with the desired health  

service system in the future. Bangkok: Siriyoadkanpim Press. 

Constitution of the Kingdom of Thailand (2007). Royal Thai Government Gazette vol. 

124 chap.47 ก. Retrieved from 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@protrav/@ilo_aids/d

ocuments/legaldocument/wcms_117898. pdf.  

National Office for Empowerment of Persons with Disabilities. (2009). Act of 

Empowerment of the Persons with Disparity 2009. Ministry of Social 

Development and Human Security. Retrieved from 

http://www.dep.go.th/Content/ View/4406/1. 

National Office for Empowerment of Persons with Disabilities. (2013). Act of 

Empowerment of the Persons with Disparity vol.2 2013. Ministry of Social 

Development and Human Security. Retrieved from 

http://www.dep.go.th/Content/View/ 4406/1. 

Phuakkhong, D., Cheausuwantavee, T., Prasomsuk, S., Mattavangkul, C., & Jirasiri, W. 

(2011). The situation and movement of education and occupation for persons 

with disabilities in the past decade of Thailand. (Unpublished manuscript). 

  



หนา 102 วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 
 

 

ผลของโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแลตอการจัดการพฤติกรรม
กาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 

 
 

อุไรวรรณ เที่ยงสมบูรณ¹ 
¹คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏอุบลราชธาน ี

E-mail: ¹Uraiwan.teing@gmail.com 
Received: July 1, 2020 

Revised: December 16, 2020 

Accepted: April 2, 2021 

บทคัดยอ 
การวิจัยกึ่งทดลองนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเอง

สำหรับตอการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
โรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัดอุบลราชธานี กลุมตัวอยางคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เปน
ผู ดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที ่ม ีความบกพรองทางการเรียนรู  ที ่กำลังศึกษาในระดับ
ประถมศึกษาที ่ 1-6 ของโรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 25 คน 
เครื่องมือที่ใชในการทดลอง ไดแก โปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเอง สวนเครื่องมือที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล และแบบวัดความสามารถในการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู  โดยดำเนิน
กิจกรรมโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองระหวางเดือนกันยายน-ธันวาคม 2562 เดือนละ 1-
2 ครั้ง จำนวน 5 ครั้ง ในแตละครั้งใชเวลาหางกัน 2 สัปดาห รวมระยะเวลา 4 เดือน
ติดตอกัน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิติเชิงพรรณนา และ paired t-test 
ผลการวิจัย พบวา ผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู ที่ไดรับการ
ทำกลุมชวยเหลือตนเอง มีคาคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที ่มีความบกพรองทางการเรียนรู สูงกวากอนเขารวมโปรแกรม (p<.001) 
นอกจากนี้ ยังพบวา ผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู มีความรู
เกี ่ยวกับการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
เพ่ิมขึ้น 
คำสำคัญ: กลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแล, ผูดูแลหลักเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรอง

ทางการเรียนรู, การจัดการกับพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่ม ีภาวะ
บกพรองทางการเรียนรู 
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Abstract 
The purpose of this quasi-experimental research is to study the effect of a self 

- help group program for caregivers on aggressive behavioral management in school-aged 
children with learning disabilities at Ubonwittayakhom School, Ubonratchathani Province. 
A specific sample was selected which was the primary caregiver of school-aged children 
with learning disabilities that are 25 students who were studying in primary 1 to 6 at 
Ubonwittayakom School at Ubonratchathani Province. self-help group program tools 
were used in this experiment and The tools used for data collection were personal data 
questionnaires and questionnaires for managing aggressive behavior in school-aged 
children with learning disabilities. The research was carrying out self-help group program 
activities between September-December 2019, 5  times 1-2 times a month, each time 
taking 2 weeks apart for a total of 4 consecutive months. The statistics used for data 
analysis were descriptive statistics and paired t-test. The results showed that the primary 
caregivers of school-aged children with learning disabilities and a self-help group has the 
higher mean score of ability to manage aggressive behavior of school-aged children with 
learning disabilities than before joining the program (p<.001). In addition, it was found 
that the primary caregivers of school-aged children with learning disabilities had their 
knowledge increased and aggressive behavior management in school-age children with 
learning disabilities. 
 

Keywords: The Effect of self-help group for caregivers, Primary caregivers of school-
aged children with learning disabilities, Aggressive behavior management in 
school-aged children with learning disabilities 

 
 



หนา 104 วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 
 

ความเป นมาและความสำค ัญของ
ปญหางานวิจัย 
 ความบกพร  องทางการ เร ี ยน รู  
(Learning disability: LD) เปนความผิดปกติ
ทางสมองสวนที ่เกี ่ยวของกับกระบวนการ
พื ้นฐานทางจิตวิทยา ส งผลใหเด็กม ีความ
ยุงยากในการเรียนรู การทำความเขาใจ หรือ
การจดจำ โดยมีความบกพรองไดทั้งในดานการ
อาน การเขียน หรือการคิดคำนวณ (Bowen, 
2005; Saksiriphon, 2012; Office of 
Special Education Administration, 2009) 
ที่เกิดขึ้นตลอดชีวิตและเปนหนึ่งในความพิการ
ตามกฎหมาย ซึ ่ง เปนสาเหตุที ่ทำใหเด ็กมี
แนวโนมซ้ำชั้นหรือออกจากระบบโรงเร ียน
มากกวาปกติ (Thongsirat, 2014)  อาจพบ
รวมกับโรคทางจิตเวชอื่นๆรอยละ 40-50 เชน 
โรคสมาธิสั้น (Cantwell, 1991) ทำใหเด็กมี
อาการหุนหันพลันแลน ไมอยูนิ ่ง ไมสามารถ
ควบคุมความสนใจหรือพฤติกรรมและอารมณ
ของตนเองไดอยางเหมาะสม อีกทั้ง ยังมีปญหา
ดานพฤติกรรมและอารมณอ่ืนๆ เชน ขาดความ
เช่ือมั่นในตนเอง ขาดการจัดระเบียบ ไมเช่ือฟง
คำสั่งสอน ขาดทักษะทางสังคม และมีอารมณ
แ ป ร ป ร ว น ไ ด  ง  า ย  ( Arayawinu, 2012; 
Khamlieng, 2013) นอกจากนี้ เด็กวัยเรียนที่
มีความบกพรองทางการเรียนรู ย ังจัดวาเปน
กลุมเด็กที่มีโอกาสเสี่ยงตอการแสดงพฤติกรรม
ก  าวร  าวท ี ่ ร ุ นแรงตามมา (Frisch, 2002; 
Donald, 1979)  

พฤต ิกรรมก  าวร  าว (Aggressive 
behavior) เปนพฤติกรรมที่มุ งกระทำใหผูอื่น
ไดรับการบาดเจ็บทั้งทางรางกาย และจิตใจ 
รวมถ ึงการใช คำพ ูด การทำลายส ิ ่ งของ 
กอใหเกิดการบาดเจ็บและความเสียหาย ซึ่ง
ส  งผลกระทบต อท ั ้ งต ัวเด ็ก คนรอบข าง 
ค ร อ บ ค ร ั ว แ ล ะ ส ั ง ค ม เ ป  น อ ย  า ง ม า ก 

( Iamsupasit, 2 0 1 3 ; Tremblay, 2008) 
สาเหตุของการแสดงพฤติกรรมกาวราวนั้น 
นอกจากจะมีความเกี่ยวของกับความผิดปกติ
ภายในสมองแลว ยังมีสาเหตุสำคัญที่มาจาก
ปจจัยทางสิ่งแวดลอม ไดแก สิ่งแวดลอมทาง
ครอบครัว และสิ ่งแวดลอมทางสังคม โดย
สิ่งแวดลอมทางครอบครัว เชน การอบรมเลี้ยง
ด ูของพอแมหร ือผู ดูแล อาจมีการใชความ
รุนแรงกับเด็ก หรือมีปญหาภายในครอบครัว 
พอแมหยาราง หรือมีคนในครอบครัวเจ็บปวย
รุนแรง สงผลใหเด็กไดรับผลกระทบทางจิตใจ
จนรู ส ึกโกรธและไมรู จะรับมืออยางไร การ
เลียนแบบพฤติกรรมกาวราวรุนแรงจากคนใน
ครอบครัว หรืออาจแสดงพฤติกรรมกาวราว
เพื ่อเร ียกรองความสนใจ เน ื ่องจากคนใน
ครอบครัวใหความสนใจมากเกินไป หรือให
รางวัลเพื่อใหเด็กหยุดกาวราว สงผลใหเด็กใช
พฤติกรรมกาวราวเพื ่อเรียกรองความสนใจ 
สวนสิ ่งแวดลอมทางสังคมนั ้น ในปจจุบันมัก
ไดรับอิทธิพลจากสื่อตางๆ เชน การเลียนแบบ
พฤติกรรมจากบทละครที ่นำเสนอพฤติกรรม
กาวราวรุนแรง มีการดาทอ และตบตีกัน เปน
ตน (Wiwattanawongsa, 2018; Piyasilpa, 
2 0 0 7; Tremblay, 2008) น อ กจ า กน ี ้  ยั ง
รวมถึงส ิ ่ งแวดลอมทางกายภาพทั ้งที ่บ าน 
โรงเรียนหรือสภาพแวดลอมรอบตัวเด็กดวย 
เ ช  น  โ ท น ส ี  แ ล ะ แ ส ง ส ว  า ง  เ ป  น ต น 
(Sornphaisan, 2010) 

ปจจุบันการรับรูและการยอมรับถึง
ความบกพร องทางการเร ียนร ู ของเด ็กใน
สังคมไทยนั ้นยังคอนขางจำกัด การที ่เด็กวัย
เรียนมีการเรียนรูที่ชา เรียนไมทันเพื่อน และ
ผลการเรียนต่ำ จึงมักถูกเปรียบเทียบกับเด็ก
คนอ่ืนๆ ในชั้นเรียนเสมอ เนื่องจากการที่เขาไม
สามารถที่จะทำสิ่งตางๆ ได ในขณะที่เพื่อนๆ
หรือเด็กคนอ่ืนๆ ในช้ันเรียนสามารถทำไดอยาง
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งายดาย เด็กจึงรูสึกวาตนเองดอยคุณคา รูสึกมี
ปมดอย เกิดความวิตกกังวลอยูตลอดเวลาวา
จะถูกลอเลียนจากเพื่อนๆ และเสียหนาในชั้น
เรียน จนสงผลใหเกิดความบอบช้ำภายในจิตใจ
ของเด็กซ้ำๆ เด็กจึงมีการแสดงพฤติกรรมท่ี
ถดถอยตามมา เชน ไมสนใจเรียน ไมอยากไป
โรงเรียน ขาดสมาธิในการเรียน ทอแท เบื่อ
หนาย ขาดความม ั ่นใจและความภูมิใจใน
ตนเอง รูสึกโดดเดี่ยว และมีภาวะกดดันภายใน
จิตใจ (Sungprasit, 2012) หาก ครอบครัว
และสังคมขาดการยอมรับ ไมเขาใจในปญหา
ความบกพรองที ่เกิดขึ้นกับเด็ก โทษที่ตัวเด็ก 
ตอวาหรือตำหนิติเตียนวาเปนความไมเอาใจใส
ของเด็ก และพูดเปรียบเทียบเด็กกับพี่นองคน
อื่นๆ ทำใหเด็กเกิดความคับของใจ วิตกกังวล 
และเกิดความกดดันภายในจิตใจเพิ่มมากขึ้น 
จึงมีความเสี่ยงที่เด็กจะแสดงพฤติกรรมกาวราว
ร ุนแรงต อบ ุคคลอ ื ่น (Donald, 1979) ซึ่ ง
พฤติกรรมกาวราวนี้นอกจากจะสงผลใหเด็กมี
ความยากลำบากในการดำเนินชีวิต เปนภาระ
ของครอบครัวและสังคมแลว ยังอาจนำไปสู
ปญหาครอบครัวและปญหาสังคมตามมา เชน 
อาชญากรรม ทำรายผูอื่น ทำใหผูอื่นเสียหาย 
และต ิดสารเสพต ิด  เป นต น หากเด ็กมี
พฤติกรรมกาวราวโดยไมไดรับการบำบัดรักษา
ที่ถูกตองเหมาะสม จะทำใหพฤติกรรมนั้นติด
ตัวเด ็กไปจนถึงวัยร ุ น (Broidy, Tremblay, 
Brame & et al., 2003; Piyasilpa, 2 0 0 7 ) 
หรือจนกระทั่งถึงวัยผูใหญ (Tremblay, 2008) 
อยางไรก็ตาม ครอบครัวคือสถาบันหลักที ่มี
บทบาทสำคัญในการสรางและพัฒนาเด็กให
เติบโตไปอยางมีคุณภาพ จึงมีความจำเปน
อยางยิ ่งที ่ครอบครัวโดยเฉพาะผู ด ูแลหลัก
จะตองเรียนรู ทำความเขาใจในการดูแลเด็ก 
(Phupaibun, 1998) เนื่องจากเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรูมีโอกาสเสี่ยงที่จะ

เกิดพฤติกรรมกาวราวรุนแรง ทั ้งนี้ เพื ่อเปน
การปองกันปญหาที่อาจจะสงผลกระทบตอตัว
เด็ก ครอบครัวและสังคมตามมา  

โรงเรียนอุบลวิทยาคมเปนหนึ ่งใน
โรงเรียนที่มีจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรวม
ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี โดยเปดสอนตั้งแตระดับกอน
ประถมศึกษาถึงระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1-6 
มีนักเรียนทั้งหมดรวม 2,217 คน ซึ่งในจำนวน
นี ้ม ีเด ็กนักเรียนที ่ม ีความบกพรองทางการ
เรียนรูทั้งหมดจำนวน 92 คน แบงเปนนักเรียน
ที ่มีความบกพรองทางการเรียนรูที ่ไดรับการ
วินิจฉัยจากแพทยแลวว าม ีความบกพรอง
ทางการเรียนรู โดยมีครอบครัวที่ใหการยอมรับ
และเขารับการบำบัดรักษาแลวจำนวน 25 คน 
สวนนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
อีกจำนวน 67 คน ไดรับการคัดกรองโดยแบบ
ประเมิน SDQ ที ่ทางโรงเรียนเปนผู ประเมิน 
และพบวาเด็กมีความบกพรองทางการเรียนรู
จริง แตทางครอบครัวยังไมพรอมที่จะใหเด็ก
เข าร ับการบำบัดร ักษา ท ั ้ งน ี ้  เน ื ่องจาก
ผูปกครองสวนใหญยังขาดการมีสวนรวมในการ
ดูแลเด็กรวมกับทางโรงเรียน ผูปกครองยังไม
ยอมรับและไมเขาใจในความบกพรองทางการ
เร ี ยนร ู  ของ เด ็ ก  ตลอดจนแนวทางการ
บำบัดร ักษา และการจัดการเรียนการสอน
แบบเรียนรวมเทาที ่ควร (ขอมูลพื้นฐานเด็ก
เร ียนร วมของโรงเร ียนอ ุบลว ิทยาคม ป
การศึกษา 2563) ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยได
รวบรวมขอมูลดานพฤติกรรมของเด็กวัยเรียนที่
มีความบกพรองทางการเรียนรูในโรงเรียนอุบล
วิทยาคม ตั้งแตชวงตนเดือนมิถุนายนถึงเดือน
กันยายน พ.ศ. 2562 โดยจากการสังเกตและ
ประเมินพฤติกรรมของเด็กวัยเรียนที่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู พบวา เด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู มักมีปญหาดาน
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พฤติกรรมและอารมณรวมดวย เชน อยูไมนิ่ง 
ซุกซน มีพฤติกรรมกาวราวรุนแรง เอาแตใจ ซึ่ง
มีผลกระทบตอการอยูรวมกันในช้ันเรียนรวม มี
ปญหาสังคมในการอยู รวมกับกลุมเพื่อน ไม
เขาใจขั้นตอนการทำงานกลุม ถูกเพื่อนรวมชั้น
เรียนลอเลียน ทำใหเด็กไมอยากเขารวมในชั้น
เรียน และจากการศึกษาถึงพฤติกรรมกาวราว
ในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
ช ั ้นประถมศึกษาปท ี ่  1-6 และปจจ ัยทาง
สิ่งแวดลอมท่ีเก่ียวของ พบวา เด็กประถมศึกษา
ปที่ 1-3 มีพฤติกรรมกาวราวอยูในระดับนอย
ถึงปานกลาง สวนเด็กประถมศึกษาปที่ 4-6 มี
พฤติกรรมกาวราวอยู ในระดับปานกลางถึง
ร ุนแรง และปจจ ัยดานสิ ่งแวดลอมที ่ม ีผล
กระตุนใหเด็กแสดงออกถึงพฤติกรรมกาวราว
มากที่สุด คือ สิ่งแวดลอมทางสังคม รองลงมา
ค ือ ส ิ ่ งแวดล อมทางครอบคร ั ว  รวมถึง
สิ่งแวดลอมทางกายภาพทั้งในโรงเรียนและท่ี
บ  าน (Tiengsomboon & seedam, 2020 ) 
จากขอมูลดังกลาว ผูวิจัยไดเล็งเห็นความสำคญั
ของครอบครัวซึ่งเปนสถาบันที่บทบาทหนาที่
ในการที ่จะชวยกลอมเกลา หลอหลอมดาน
พฤติกรรมและอารมณของเด็ก และมีอิทธิพล
ต อการกำหนดทิศทางในการเข าร ับการ
บำบ ัดร ั กษาท ี ่ ถ ู กต  อง เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น การสงเสริมและพัฒนา
บุคคลในครอบครัวโดยเฉพาะผูดูแลหลักใหมี
ความรู ความสามารถในการดูแลและจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู  จึงเปนสิ่งที่มีความ
จำ เป  นและสามารถกระทำ ได  อย  า งมี
ประสิทธิภาพ  

จากการศึกษาวิจัยที่ผานมามีการนำ
แนวค ิดกล ุ มช วยเหล ือตนเอง (Self-help 
group) มาใช  ในการส  ง เสร ิมและพ ัฒนา
ความสามารถในผูดูแลหลักของผูปวยจิตเภท

ทั ้งในประเทศไทย และในตางประเทศ โดย
กลุ มชวยเหลือตนเองจะชวยลดความเครียด
และความรูสึกเปนภาระของผูดูแล และชวยให
ผูดูแลหลักสามารถดูแลผูปวยจิตเภทไดอยางมี
ประสิทธ ิผลเพิ ่มมากขึ ้น (Tagpho, 2019; 
Thanikkul, 2012; Chien & Chan, 2013) 
นอกจากนี้ ยังมีการนำกลุมชวยเหลือตนเองมา
ใชในการบำบัดอาการทางจิตใจในผูปวยโรค
เรื้อรังไดเปนอยางดี (Rashidi, Safavi & et al. 
2015) ซึ่งแนวคิดกลุมชวยเหลือตนเองนี้มุงให
บุคคลที ่มีปญหาคลายคลึงกัน หรือมีปญหา
เช น เด ียวก ัน ได มาแลกเปล ี ่ ยน เร ี ยนรู
ประสบการณตางๆรวมกัน ตลอดจนใหความ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน แตอยางไรก็ตาม การ
นำแนวคิดกลุมชวยเหลือตนเองมาใชในการ
สงเสริมความสามารถในการดูแลเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษของผูดูแลหลักนั้นยังมีคอนขาง
จำกัด ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาถึงผลของการ
นำโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแล
หลักตอการจัดการพฤติกรรมกาวในเด็กวัย
เร ียนที ่ม ีความบกพรองทางการเร ียนรู   ใน
โรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัดอุบลราชธานีขึ้น 
เ พ ื ่ อ ส  ง เ ส ร ิ ม ให  ผ ู  ด ู แล หล ั ก ม ี ค วามรู  
ความสามารถในการจัดการพฤติกรรมกาวราว
ในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
ใหมีประสิทธิภาพมากขึ ้น เมื ่อผู ด ูแลหลักมี
ความสามารถในการจัดการพฤติกรรมกาวราว
ในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
ท ี ่ถูกต องเหมาะสมแลว ยอมสงผลใหการ
ส งเสร ิมและพัฒนาเด็กวัยเร ียนที ่ม ีความ
บกพรองทางการเรียนรูนี ้เปนไปอยางราบรื่น
และงายยิ่งขึ้น ทั้งน้ี เพ่ือใหเด็กมีสุขภาวะที่ดีท้ัง
ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และ
สติปญญา อันจะนำไปสูการมีคุณภาพชีวิตดี
ของเด็กและครอบครัวตอไป  
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วัตถุประสงคการวิจัย 
เพ ื ่อศ ึกษาผลของโปรแกรมกลุม

ชวยเหลือตนเองสำหรับผู ด ูแลหลักตอการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู ของโรงเรียน
อุบลวิทยาคม อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

 

นิยามศัพท 
 โปรแกรมกล ุ มช วยเหลือตนเอง 
(Self-help group) หมายถึง กระบวนการที่
เกิดจากการรวมตัวของสมาชิกดวยความสมัคร
ใจ เพ ื ่อแลกเปล ี ่ยนประสบการและการ
ส น ั บ ส น ุ น ซ ึ ่ ง ก ั น แ ล ะ ก ั น  เ ป  น ก า ร
ประคับประคองจิตใจ สนับสนุนทางอารมณ
และสังคม 
 เด็กวัยเรียนที่มีความพรองทางการ
เรียนรู   (Learning disability: LD) หมายถึง 
เด็กที่มีชวงอายุอยูระหวาง 7-12 ป หรือกำลัง
ศึกษาอยู ในชั ้นประถมศึกษาปที ่ 1-6 โดยได
ผานการคัดกรองหรือไดรับการวินิจฉัยแลววามี
ความบกพรองทางการเรียนรู 
พฤติกรรมกาวราว (Aggressive behavior) 
หมายถึง การกระทำของเด็กวัยเรี่ยนที ่มุ งให
ผ ู อ ื ่นได ร ับการบาดเจ ็บทางร างกายหรือ
กระทบกระเทือนตอรางกายจิตใจ ดวยการใช
คำพูด รวมถึงการทำลายสิ่งของ เชน สงเสียง
ดังตะโกนดูถูกผูอ่ืน แชงดาหยาบคาย ขว  า ง
ปาสิ่งของ ทำรายรางกายผูอ่ืนจนไดรับบาดเจ็บ 
จุดไฟเผาสิ่งของ และทำตนเองใหพิการ เปน
ตน ซึ่งพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มี
ความบกพร องทางการเร ียนร ู น ี ้สามารถ
ประเมินไดโดยใชแบบประเมินพฤติกรรมเด็ก 
(Strengths and Difficulties 
Questionnaire: SDQ)  

 

การจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
( Aggressive behavior management in 
school-age children with learning 
disabilities) หมายถึง เปนกิจกรรมการจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีภาวะ
บกพรองทางการเรียนรู ของผู ดูแลหลัก โดย
กระทำการปรับสภาพแวดลอมเพื ่อการดูแล
เด็กที่อยูในความดูแลของตนอยางตอเนื่อง ทั้ง
ภาวะปกติและในยามที่มีพฤติกรรมกาวราว 
โดยสามารถวัดไดจากขอคำถามจำนวนทั้ง 10 
ขอ ไดแก 1) การจัดระเบียบความสะอาดใน
บาน 2) การปรับสีที่กระตุนอารมณความรูสึก 
3) การปรับพ้ืนบานใหปลอดภัย 4) การจัดการ
เส ี ย งด ั งรบกวน และ  5 .  การด ัดแปลง
สิ่งแวดลอม 6) การสอนระเบียบวินัย 7) การ
เปนแบบอยางที่ดี 8) การสรางบรรยากาศใน
บานใหอบอุ น 9) การประเมินพฤติกรรม
กาวราว 10) การจัดการพฤติกรรมกาวราว  

 

สมมติฐานการวิจัย  

ผูปกครองที่เปนผูดูแลหลักของเด็ก
วัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู ของ
โรงเรียนอุบลวิทยาคม อำเภอเมือง จังหวัด
อุบลราชธานี ท่ีเขารวมโปรแกรมกลุมชวยเหลอื
ตนเองมกีารจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัย
เรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู สูงกวา
กอนเขารวมโปรแกรม 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัย

ไดประยุกตมาจากกรอบแนวคิดของ อัญชลี 
ตักโพธ์ิ และคณะ ที่ศึกษาผลของโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองตอพฤติกรรมการดูแลตนเอง
ดานสุขภาพจิตของผูดูแลหลักผูปวยจิตเวช  



หนา 108 วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 
 

(Tagpho, 2019) ซึ่งกรอบแนวคิดใน
การศึกษานี้ไดพัฒนามาจากแนวคิดเรื่องกลุม
ชวยเหลือตนเองของ วอลซและบลูเออร ซึ่ง
การเขารวมกลุมชวยเหลือตนเองจะไดรับความ
ชวยเหลือใน 4 ลักษณะ ไดแก การแลกเปลี่ยน
การสน ับสนุนทางด านอารมณและส ังคม 
( share emotional and Social Support) 
การใหขาวสารระหวางสมาชิก (information) 
การใหขอมูลท่ีเปนความรูและการพัฒนาทักษะ 
(education and skill development) และ
ก า ร ใ ห  ค ว า ม ช  ว ย เ ห ล ื อ  ( advocacy) 
ประกอบดวย 6 ขั้นตอน ไดแก การอุนเครื่อง 
(Warm up) การแนะนำปญหาและโจทย  
(Problem identification) ไตรตรองทางแก
เฉพาะตน (Individual exploration) ระดม
สมองทางออกโดยกลุม (Group work) สื่อสาร
ทางออก (Communication) และถอดรหัส
ปรับใช (Debriefing) (Walz & Bleue, 1992) 
ซึ ่งในการวิจัยครั้งนี ้ ผู วิจัยนำกลุมชวยเหลือ
ตนเองมาใช ก ับกล ุ  มบ ุคคลท ี ่ ม ีล ักษณะ
คลายคลึงกัน คือ ผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่
มีความบกพรองทางการเรียนรู เพ่ือชวยในการ
สงเสริมใหผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความ
บกพรองทางการเร ียนรู  ของโรงเรียนอุบล
วิทยาคม อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ได
บรรลุเปาหมายในการจัดการกับพฤติกรรม
กาวร าวในเด็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพรอง
ทางการเร ียนรูท ี ่ยั่งยืน และสามารถพึ ่งพา
ตนเองและสมาชิกในกลุมได 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยในครั้งน้ีเปนการเปนการวจิัย

แบบก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental 
Research) โดยใชแบบแผนการวิจัยกลุมเดียว
วัด 2 ครั้ง (The One Group Pretest 
Posttest Design) มีขอบเขตในการศึกษาผล 

ของโปรแกรมกลุ มชวยเหลือตนเองตอการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู ของโรงเรียน
อุบลวิทยาคม อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 
โดยมีประชากรและกลุมตัวอยาง ดังน้ี 

ประชากร  ค ื อ  ผ ู  ด ู แลหล ั ก ใน
ครอบคร ัวเด ็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพร อง
ทางการเรียนรู และกำลังศึกษาอยูในโรงเรียน
เรียนอุบลวิทยาคม จำนวน 92 คน (ทะเบียน
ครอบครัวของเด็กวัยเรียนที่มีภาวะบกพรอง
ทางการเรียนรูของโรงเรียนอุบลวิทยาคม) 

กล ุ มตัวอยาง คือ ผ ู ด ูแลหลักใน
ครอบคร ัวเด ็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพร อง
ทางการเรียนรู ซึ่งไดเลือกจากประชากรแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 
25 คน มีคุณสมบัติตามเกณฑที่กำหนด โดย
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรูท่ี
อยูในความดูแลของผูดูแลหลักนั้นกำลังศึกษา
อยูในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1-6 หรือมีชวง
อายุระหวาง 7-12 ป และผานการวินิจฉัยจาก
แพทยวามีความบกพรองทางการเรียนรู อาศัย
อยูในบานเดียวกันกับเด็ก ใหการดูแลเด็กไม
นอยกวา 6 เดือน ไมมีโรคประจำตัวที่รุนแรง 
และสามารถเขารวมกิจกรรมได 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
1. เครื่องมือที่ใชในการทดลอง คือ 

โปรแกรมกลุ มชวยเหลือตนเองตามแนวคิด
เรื ่องกลุ มชวยเหลือตนเองของวอลซและบลู
เออร   ผ ู ว ิจ ัยได จ ัดทำเป นโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเอง การเขากลุมชวยเหลือตนเอง 
โดยผ ู  เข าร วมกล ุ มจะได ร ับการให ความ
ชวยเหลือใน 4 ลักษณะ ไดแก การแลกเปลี่ยน
การสน ับสนุนทางด านอารมณและส ังคม 
( share emotional and Social Support) 
การใหขาวสารระหวางสมาชิก (information) 
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การใหขอมูลท่ีเปนความรูและการพัฒนาทักษะ 
(education and skill development) และ
การใหความชวยเหลือ (advocacy) (Walz & 
Bleue, 1992) เพื่อหาแนวทางการการจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู ทั้งน้ี ผูวิจัยนำแผนการ
เร ี ยนร ู  ผ  านประสบการณ   (experiential 
activities planner) มาเปนตัวดำเนินกิจกรรม
ภายในกลุมโดยออกแบบกิจกรรมทั ้งหมด 7 
กิจกรรม ใชเวลากิจกรรมละ 60-100 นาที ใช

ระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรม 4 เด ือน
ติดตอกัน และในแตละเดือนจะมีระยะหางของ
การจัดกิจกรรมแตละครั้ง 1 สัปดาห (สัปดาห
เวนสัปดาห) ซึ ่งประกอบดวย 1) กิจกรรม
ครอบครัวอุบลวิทยรวมใจ 2) กิจกรรมเขาใจ 
ยอมรับ และพัฒนาอยางย่ังยืน 3) กิจกรรมฟน
ฝาอุปสรรค 4) กิจกรรมการสื่อสารดวยรัก 5) 
ก ิจกรรมพ ิช ิตอารมณ  โกรธ 6) ก ิจกรรม
ครอบครัวอุบลวิทยพึ ่งใจ และ 7) กิจกรรม
ดวงใจของฉัน ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 1 แสดงแผนการจัดกิจกรรมในโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแลหลัก  
ตอการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีภาวะบกพรองทางการเรียนรู 

 
แผนกิจกรรมการวิจัย รายละเอียดของกิจกรรม ระยะเวลา 

กิจกรรมที่ 1: ครอบครัวอุบลวิทยรวมใจ  
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักของเด็กที่
เขากลุมชวยเหลือตนเองมีความสามารถ 
ดังนี้ 
1. แลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน
และมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
2. มีความต้ังใจในการเขารวมกลุมจนครบ 
7 กิจกรรม 
 
 

1. อุนเครื่อง ผูวิจัยแนะนำตนเอง แจงวัตถุประสงคในการเขากลุมทำกิจกรรม  
2. แนะนำปญหา/โจทย ผูวิจัยถามคำถามแกสมาชิก “สมาชิกรูสึกอยางไรเม่ือเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรูมี
การแสดงพฤติกรรมที่กาวราว”  
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน ผูวิจัยใหสมาชิกนึกถึงความรูสึกของตนเองและระบายสีลงบนกระดาษ  
4. ระดมสมองทางออก ใหสมาชิกแบงเปนกลุมยอย แตละกลุมแลกเปลี่ยนความรูสึกกัน 
5. สื่อสารทางออก กลุมยอยนำเสนอสิ่งที่ไดแลกเปลี่ยนระหวางกันในกลุม เปดโอกาสใหแสดงความรูสึก และสงตัวแทนออกมา
อภิปราย  
6. ถอดรหัสปรับใช ผูวิจัยสรุปความรูสึกทั้งหมดเขาใจในความรูสึกที่เกิดขึ้น /กลาวชื่นชมสมาชิก/ สมาชิกดูวิดีโอแนวโนมปญหา
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู/ กระตุนใหสมาชิกตระหนักถึงการจัดการพฤติกรรมกาวราว 
และสอบถามสมาชิกถึงความตองการเขากลุมวามีมากนอยเพียงใด 
7. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 

กิจกรรมที่ 2: เขาใจ ยอมรับ และพฒันา
อยางยั่งยืน 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักที่เขากลุม
ชวยเหลือตนเองมีความสามารถดังนี ้
1. อธิบายปญหาพฤติกรรมกาวราวของ
เด็กวัยเรียนภาวะบกพรองทางการเรียนรู
ได 
2. วิเคราะหแนวทางในการดูแลเพื่อจัดการ
พฤติกรรมกาวราวของเด็กที่อยูในความ
ดูแลของตนเองอยางยั่งยืน 

 

1. ใหความรูเรื่องความบกพรองทางการเรียนรู สาเหตุ การดแูล และการจัดการพฤตกิรรมกาวราว โดยจัดกระทำกับสิ่งแวดลอม
ภายในครอบครัวและบุคคลในครอบครัว โดยพยาบาลจะเปนผู ใหความรูเรื ่องโรค สาเหตุการเกิดพฤติกรรมกาวราว และ
ผลกระทบที่เกิดจากพฤติกรรมกาวราว รวมทั้งการใชเทคนิคในการปรับเปลี่ยนนพฤติกรรมเด็ก ไดแก การใชแรงเสริมทางบวก 
(Positive Reinforcement) การใชแรงเสริมทางลบ (Negative Reinforcement) การลงโทษ (Punishment) การเพิกเฉย 
(Ignore) และการนำออกไป (Time-Out) เพื่อใหผูดูแลหลักเขาใจในการดูแลเด็กมากขึ้น แสดงออกกับเด็กดวยความรัก ความ
เขาใจ และใหความรูเรื ่องการปฏิบัติสิ ่งแวดลอมบําบัด ไดแก การจัดสถานที่ภายในบานใหเปนระเบียบ สงบ ไมเสียงดัง ไม
กระตุนอารมณความรูสึกของเด็ก การสรางระเบียบวินัยภายในบาน การสรางบรรยากาศภายในบานใหอบอุน มีความเขาใจ มี
อารมณที่มั่นคง ลดความขัดแยงภายในครอบครัว ลดความรุนแรงทั้งคําพูดและการกระทำ 
2. แนะนำปญหา/โจทย สมาชิกแตละคนทบทวนวาที่ผานมาพบปญหาอะไร เห็นอะไร แลวอยากเปลี่ยนอะไรในตัวเด็กพิเศษ 
อยางไรบาง 
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน สมาชิกเขียนทบทวนปญหาพฤติกรรมกาวราวของเด็ก และวิธีการแกปญหา 
4. ระดมสมองหาทางออก โดยสมาชิกระดมความคดิเก่ียวกับวิธีการแกปญหาพฤติกรรมกาวราวของเด็กที่รวบรวมไว  
5. สื่อสารทางออกนำเสนอและรวมกันอภิปราย  
6. ถอดรหัสปรับใช ผูวิจัยบรรยายถึงปญหาพฤติกรรมกาวราวของเด็ก และวิธีการ 
แกปญหา เพื่อเสริมสรางความเขาใจ ยอมรับ และพัฒนาเด็กอยางยั่งยืน สรุปสิ่งที่ไดเรียนรูรวมกันสมาชิกทบทวนความเขาใจ
เก่ียวกับเด็กภาวะบกพรองทางการเรียนรู 
7. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 

กิจกรรมที่ 3: ฟนฝาอุปสรรค 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลของเด็กที่เขา
กลุมชวยเหลือตนเองมีความสามารถ ดังนี้ 
1. ระบุปญหาที่แทจริงของตนเองได 

1. ผูวิจัยกลาวทักทายสมาชิกในกลุม จากนั้นแจงสมาชิกในกลุมใหรับทราบวากลุมนี้ เปนกลุมปด สิ่งที่เกิดขึ้นในกลุมถือเปน
ความลับภายในกลุมเทานั้น สมาชิกบอกกติกามารยาทในการเขากลุมทบทวน 
2. ใหความรูเรื่องการดูแลเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมทางกายภาพเปนการจัดสถานที่เปนหองกิจกรรมบำบัดภายในโรงเรียน สำหรับจัด
กิจกรรมเสรมิสรางการเรยีนรูแกเด็ก เปนการจำลองสถานท่ีใหผูดแูลหลักไดมีทักษะในการจัดสิ่งแวดลอม และสามารถนํากลับไป

100 นาที 



หนา 110 วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 
 

แผนกิจกรรมการวิจัย รายละเอียดของกิจกรรม ระยะเวลา 
2. วิเคราะหแนวทางในการแกปญหาของ
ตนเอง  
 

ปฏิบัตทิี่บานตอได การจัดสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมจะสงผลใหเด็กสามารถเรียนรูไดมากขึ้น โดยตองจัดหองใหสะอาดเปนระเบียบ 
ควบคุมแสงใหเหมาะสม ภายในหองมีอากาศถายเท ไมมีกลิ่นอันไมพึงประสงค ไมมีเสียงดังรบกวน  
3. แนะนำปญหา/โจทย ผูวิจัยใหสมาชิกยกตัวอยางสถานการณเก่ียวกับพฤติกรรมกาวราวมา 1 สถานการณ  
4. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน สมาชิกเขียนวิธีการแกไขปญหาตามสถานการณที่ตนเองไดยกตัวอยาง จากนั้นผูวิจัยใหความรูเรื่อง
กระบวนการแกไขปญหาตามใบความรูที่ 1 กระบวนการแกไขปญหา  
5. ระดมสมองหาทางออก โดยแบงกลุมตามตัวอยางสถานการณที ่เปนปญหา และนำคำตอบที่ไดมารวมกัน แลวชวยกันหา
วิธีการแกไขปญหาที่เหมาะสมกับสถานการณนั้น  
6. สื่อสารทางออก สมาชิกกลุมนำเสนอและรวมกันอภิปราย  
7. ถอดรหัสปรับใช สมาชิกสรุปสิ่งท่ีไดเรียนรูรวมกันและการนำสิ่งท่ีไดจากการเขากลุมครั้งนี้ไปปฏิบัติพรอมทั้งใหสมาชิก
สอบถามขอสงสัย 
8. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

กิจกรรมที่ 4: การสื่อสาร 
ดวยรัก 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักของเด็กที่
เขากลุมชวยเหลือตนเองมีความสามารถ 
ดังนี้ 
1. วิเคราะหอุปสรรคและแกปญหาในการ
สื่อสารกับเด็กได 
2. สาธิตบทบาทของผูรับสารและสงสารได
อยางเหมาะสม 
 

1. ใหความรูเกี่ยวกับการสงเสริมทักษะการสื่อสาร และการแสดงออกทางสงัคม เปนการใหความรูเรื่องการสื่อสาร การแสดงออก
ที่เหมาะสม และการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม โดยผูดูแลหลักคอยเปนแบบอยางที่ดีในการอยูรวมกับผูอื่น และสอนเด็กให
เรยีนรูบทบาทหนาที่ของตนเอง เพื่อใหเดก็เลียนแบบพฤติกรรมที่เหมาะสมและไมแสดงพฤติกรรมกาวราว 
2. แนะนำปญหา/โจทย สมาชิกจับฉลากสถานการณบอกปญหาและอุปสรรคในการสื่อสารกับเด็กในสถานการณท่ีได  
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน สมาชิกแตละคนเขียนคำตอบของตนเองบนกระดาษเอสี่ ผูวิจัยใหความรู เรื่องการสื่อสารกับเด็ก 
4. ระดมสมองทางออก โดยการแบงกลุมยอยตามสถานการณที่กำหนด ซึ่งใหแตละกลุมจะวิเคราะหสถานการณเกี่ยวกับการ
สื่อสารภายในครอบครัวตามหัวขอที่กำหนด  
5. สื่อสารทางออก แตละกลุมแสดงบทบาทสมมติพรอมอภิปรายรวมกัน  
6. ถอดรหัสปรับใช โดยใหสมาชิกสรุปสิ่งที่ไดเรียนรูรวมกันและการนำสิ่งที่ไดจากการเขากลุมครั้งนี้ไปปฏิบัติพรอมทั้งใหสมาชิก
สอบถามขอสงสัย 
7. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 

กิจกรรมที่ 5: พิชิตอารมณโกรธ 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักของเด็กที่
เขากลุมชวยเหลือตนเองมีความสามารถ 
ดังนี้ 
1. วิเคราะหอุปสรรคและแกปญหาเมื่อเด็ก
มีการแสดงอารมณโกรธได 
2. สาธิตบทบาทของผูที่สามารถควบคุม
อารมณโกรธไดอยางเหมาะสม 
 

1. ใหความรูเกี่ยวกับกิจกรรมสงเสริมทักษะการควบคมุอารมณโกรธและการผอนคลายความเครียด เปนการใหความรูการจัดการ
ความโกรธ และการแสดงออกทางอารมณอยางเหมาะสม เชน พยายามควบคมุน้ำเสียงใหเปนปกติ ระงับอารมณหรือพฤติกรรม
ที ่ไมเหมาะสม พยายามปรับอารมณของ ตนเองโดยพยายามคิดทบทวนหาสาเหตุของความโกรธ และแนวทางในการยุติท่ี
เหมาะสม ไดแก การสื่อสารที ่ดี (Better Communication) การมีอารมณขัน (Using Humor) และการฝกการผอนคลาย 
(Relaxation)  
2. แนะนำปญหา/โจทย โดยใหสมาชิกจับฉลากสถานการณบอกปญหาและอุปสรรคในการกับอารมณของเด็กในสถานการณที่ได  
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตนสมาชิก โดยใหแตละคนเขียนคำตอบของตนเองบนกระดาษเอสี่ ผูวิจัยใหความรู เรื่องการควบคุม
อารมณโกรธ 
4. ระดมสมองทางออก แบงสมาชิกออกเปนกลุมยอยตามสถานการณที่กำหนดโดยใหโดยแตละกลุ มวิเคราะหสถานการณ
เก่ียวกับการจัดการความโกรธภายในครอบครัวตามหัวขอที่กำหนด  
5. สื่อสารทางออก แตละกลุมแสดงบทบาทสมมติพรอมอภิปรายรวมกัน  
6. ถอดรหัสปรับใช สมาชิกสรุปสิ่งที่ไดเรียนรู รวมกันและการนำสิ่งที่ไดจากการเขากลุมครั้งนี ้ไปปฏิบัติพรอมทั้งใหสมาชิก
สอบถามขอสงสัย 
7. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 

กิจกรรมที่ 6: ครอบครัวอุบลวิทยพึ่งใจ 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักทีเ่ขากลุม
ชวยเหลือตนเองมีความสามารถดังน้ี 
1. เลือกใชแหลงสนบัสนุนทางสังคมที่
สามารถขอความชวยเหลือตรงตามปญหา
ที่เกิดขึ้นของตนเอง 
2. ยกตัวอยางแหลงสนับสนุนทางสังคมที่
สามารถขอความชวยเหลือตรงตามปญหา
ที่เกิดขึ้นของสมาชิกในกลุม 
 

1. อุนเครื่อง สมาชิกเลาถึงกิจกรรมกลุมท่ีผานมา  
2. แนะนำปญหา/โจทย ผูวิจัยกลาววา “ที่ผานมาสมาชิกคดิวามีหนวยงานหรือแหลงสนับสนุนใดบางที่สามารถชวยเหลือเด็ก
วัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรูได”  
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน สมาชิกเขียนบอกแหลงสนับสนุนทางสังคมของตนเองลงบนกระดาษ ผูวิจัยสรปุและใหความรูตาม
เก่ียวกับแหลงสนับสนุนทางสังคม  
4. ระดมสมองทางออก โดยแบงสมาชิกออกเปนกลุมยอย ผูวิจัยใหตัวอยางสถานการณปญหาพฤติกรรมกาวราวที่พบในเด็กวัย
เรยีนท่ีมีความบกพรองทางการเรียนรู สมาชิกชวยกันวิเคราะหสถานการณ แลกเปลี่ยนในสวนท่ียังไมครอบคลุม  
5. ถอดรหัสปรับใช สรุปสิ่งท่ีไดเรียนรูรวมกันของสมาชิก อธิบายสิ่งที่ไดรับจากกลุมพรอมกับการนำไปใช ผูวิจัยสอบถามขอสงสัย
เพิ่มเติม 
6. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 

100 นาที 
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แผนกิจกรรมการวิจัย รายละเอียดของกิจกรรม ระยะเวลา 
กิจกรรมที่ 7: ดวงใจของฉัน 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักของเด็กที่
เขากลุมชวยเหลือตนเองมuความสามารถ 
ดังนี้ 
1. สะทอนการเรียนรูพฤติกรรมการดูแล
เพื่อจัดการปญหาพฤติกรรมกาวราวของ
เด็ก 

2. เกิดพันธะสัญญารวมกัน 
ในการดูแลเพื่อจัดการปญหาพฤติกรรม
กาวราวของเด็กอยางตอเน่ือง 

1. แนะนำปญหา/โจทย สมาชิกในกลุมชวยกันบอกเลาถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึนในการเขากลุมในแตละกิจกรรม 
2. ไตรตรองทางแกเฉพาะสมาชิก ทบทวนสิ่งท่ีไดจากกิจกรรมทั้ง 6 คร้ัง วาเกิดการเปลี่ยนแปลงอะไรกับตนเองบาง  
3. ระดมสมองทางออก แบงสมาชิกออกเปนกลุมยอย เพื่อนำเสนอสิ่งที่ไดจากการเขียนในขอ 2 ของแตละคนมารวบรวม และ
ระดมสมองเก่ียวกับกิจกรรมท้ังหมดและผลที่คาดวาจะไดรบัจากการนำไปปฏิบัติ  
4. สื่อสารทางออก สมาชิกสงตัวแทนกลุมออกมานำเสนอ สมาชิกกลุมใหญชวยกันเพิ่มเตมิในสวนท่ียังไมสมบูรณ 
5. ถอดรหัสปรับใช สมาชิกชวยกันสรุปสิ่งที่ไดเรียนรูรวมกันทั้งหมด ผูวิจัยทบทวนและสรุปประเด็นสำคัญเกี่ยวกับการเขารวม
กลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแลหลักทั้งหมด ผูวิจัยขอพันธะสัญญากับสมาชิกเรื่องการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียน
ที่มีความบกพรองทางการเรียนรู  
6. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 
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2. เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวมรวม
ขอมูล ไดแก 1) แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล
ของผู ด ูแลหลัก ม ีข อคำถามจำนวน 8 ขอ 
ประกอบดวย ความสัมพันธของผูดูแลหลักกับ
เด็ก อายุ ลักษณะครอบครัว  ศาสนา ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได และความเพียงพอ
ของรายได 2) แบบสอบถามความสามารถใน
การจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู  โดยผู วิจัยได
ประยุกตใช แบบประเมินของ พิกุลทอง กัลยา 
(Kalaya, 2016) มีขอคำถามจำนวน 10 ขอ 
ประกอบดวย 2 ดาน คือ การจัดการพฤติกรรม
กาวร าวในเด็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพรอง
ทางการเรียนรูดานสิ ่งแวดลอมทางกายภาพ 
และดานครอบครัว ไดแก การจัดระเบียบความ
สะอาดในบาน การปรับสีที ่กระตุ นอารมณ
ความรูสึก การปรับพื้นบานใหปลอดภัย การ
จ ั ด ก าร เ ส ี ย ง ด ั ง ร บกวน  กา ร ด ั ดแปลง
สิ ่งแวดลอม การสอนระเบียบวินัย การเปน
แบบอยางที่ดี  การสรางบรรยากาศในบานให
อบอุน การประเมินพฤติกรรมกาวราว และการ
จัดการพฤติกรรมกาวราว ลักษณะคำถามเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 3 
ระดับ โดยมีเกณฑการใหคะแนนแตละขอ
คำถาม ดังนี้ 1 คะแนน หมายถึง ไมเคยปฏิบติั
กิจกรรมนั ้นเลย 2 คะแนน หมายถึง ปฏิบัติ
ก ิจกรรมนั ้นเป นบางคร ั ้ง และ 3 คะแนน 
หมายถึง ปฏิบัติกิจกรรมนั้นเปนประจำ และมี
เกณฑในการแบงชวงคะแนนของการจัดการ
พฤต ิกรรมกาวร าวในภาพรวมออกเปน 3 
ระดับ จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน ดังนี้ 10-
16 คะแนน  หมายถึง มีการจัดการพฤติกรรม
กาวราวในระดับนอย 16-23 คะแนน  หมายถึง 
มีการจัดการพฤติกรรมกาวราวในระดับปาน
กลาง และ 24-30 คะแนน  หมายถึง มีการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในระดับมาก  

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดนำโปรแกรมกลุมชวยเหลือ

ตนเองตามแนวคิดเรื่องกลุมชวยเหลือตนเอง
ของ วอล ซและบล ู เออร   (Walz & Bleue, 
1992) และแบบสอบถามความสามารถในการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู ที ่ประยุกตมา
จากการศึกษาของพิกุลทอง กัลยา เรื่องผลของ
โปรแกรมการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็ก
สมาธิสั้น (Kalaya, 2016) โดยปรับใหเขากับ
บริบทของกลุมตัวอยางที ่ผู วิจัยทำการศึกษา 
ไปใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน อาจารยสาขาการ
พยาบาล เด ็ก  น ั กก ิ จกร รมบำบ ั ด  และ
นักจิตวิทยาวิชาการ ตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา หลังจากนั้นจึงนำมาปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผู ทรงคุณว ุฒ ิก อนนำไป
ทดลองใชกับผูดูแลหลักที่มีคุณสมบัติใกลเคียง
กับกลุ มต ัวอยาง เพื ่อหาความเชื ่อม ั ่นของ
เครื่องมือ สำหรับแบบสอบถามความสามารถ
ในการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียน
ท ี ่ม ีความบกพร องทางการเร ียนร ู   ม ีค า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของคอนบาค (Cronbach's 
alpha coefficient) ท ั ้ ง ฉบ ับท ี ่ ร ะด ับ .  87  
(Burns & Grove, 1997) นับวามีความเชื่อมั่น
อยูในระดับสูง 
 

การพิทักษสิทธิ์ผูใหขอมูล 
โครงการวิจัยครั้งน้ีไดผานการรับรอง

จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย
ในมนุษยจากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
อุบลราชธานี เลขที ่ SSJ.UB 2562-034 รหัส
โครงการ SSJ.UB 034 เมื่อวันที่ 27 กันยายน 
2562 และไดรับการสมัครใจและยินดีเขารวม
โครงการจากกลุมตัวอยางทุกคนตามเอกสาร
พิทักษสิทธ์ิ โดยระบุวาการใหขอมูลเปนไปตาม
ความสมัครใจของกลุ มตัวอยาง โดยขอมูล
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ทั้งหมดที่ไดจะเปนความลับ กลุ มตัวอยางมี
สิทธิที่จะตอบหรือปฏิเสธการเขารวมไดโดยไม
มีขอแมใดๆ และหากกลุมตัวอยางมีขอสงสัย
ประการใดเกี่ยวกับการวิจัยครั้งนี้ ผู วิจัยยินดี
ตอบขอสงสัยตลอดเวลา 
 

วิธีการดำเนินการทดลอง 
 1. ขั้นเตรียมการ  ผูวิจัยเสนอโครง
รางวิจัยผานการอนุมัติจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย สาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธานี ให
ดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย
แลว ประสานขอความรวมมือกับทางโรงเรียน
อุบลวิทยาคม จังหวัดอุบลราชธานี และทำการ
คัดเลือกลุ มตัวอยางเพื ่อเขารวมการทดลอง
แบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑค ุณสมบัต ิที่
กำหนด 
 2. ขั้นดำเนินการทดลอง ผูวิจัยพบ
กลุ มทดลองโดยนำกล ุ มทดลองไปยังห อง
กิจกรรมของโรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัด
อุบลราชธานี ซึ่งจัดเตรียมไวเฉพาะการวิจัยใน
คร ั ้งน ี ้  โดยดำเนินก ิจกรรมโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองสำหรับผู ดูแลหลัก ระหวาง
เดือนกันยายน-ธันวาคม 2562 เดือนละ 1-2 
ครั้ง จำนวน 5 ครั้ง ในแตละครั้งมีระยะเวลา
หางกัน 1 สัปดาห (สัปดาหเวนสัปดาห) รวม
ระยะเวลาในการดำเนินก ิจกรรมการว ิจัย
ทั้งหมด 4 เดือนติดตอกัน ซึ่งในโปรแกรมกลุม
ช  ว ย เ หล ื อ ต น เ อ ง ส ำ ห ร ั บผ ู  ด ู แ ลหลั ก
ประกอบดวยกิจกรรมทั ้งหมด 7 กิจกรรม 
ไดแก 1) กิจกรรมครอบครัวอุบลวิทยรวมใจ 2) 
กิจกรรมเขาใจ ยอมรับ และพัฒนาอยางยั่งยืน 
3) กิจกรรมฟนฝาอุปสรรค 4) กิจกรรมการ
สื่อสารดวยรัก 5) กิจกรรมพิชิตอารมณโกรธ 6) 
กิจกรรมครอบครัวอุบลวิทยพึ ่งใจ และ 7) 
กิจกรรมดวงใจของฉัน โดยใชระยะเวลาในการ
ทำกิจกรรมๆละ 100 นาที โดยกอนเริ่มเขาสู

การทำกิจกรรมผูวิจัยขอความรวมมือผูดูแล
หลักในการทำแบบสอบถามความสามารถใน
การจัดการพฤติกรรมกาวราวของเด็กวัยเรียนที่
ม ีความบกพรองทางการเรียนรู  (pre- test) 
และเขากลุมครั้งแรก จากนั้นแจงกำหนดการ
นัดหมายเพื่อเขารวมกลุมครั้งตอไป ภายหลัง
จากการส ิ ้นส ุดก ิจกรรมในแต ละคร ั ้ งจะ
มอบหมายการบานใหแกกลุมตัวอยาง ไดแก 
การทบทวนกิจกรรมที่ไดกระทำในแตละครั้ง 
ประโยชนที ่ไดรับ และการนำไปปรับใชหรือ
ทดลองปฏิบัติ ตลอดจนปญหาและอุปสรรคที่
พบ และมีการโทรติดตามเก่ียวกับการบานที่ได
มอบหมายหล ังการเข ากล ุ มพรอมทั ้ งแจง
ทวนซ้ำถึงวันเวลานัดหมายในการทำกิจกรรม
ครั้งตอไปอีกครั้ง หลังจากดำเนินกิจกรรมจน
ครบทั้งหมด 7 กิจกรรม ผูวิจัยทำการนัดหมาย
อีก 1 เดือนเพื่อติดตามผลการทดลอง โดยใช
แบบสอบถามความสามารถในการจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู (Post-test)  
 

การวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยนี้วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา ไดแก การแจกแจงความถี่ รอย
ละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย
ภายในกลุม โดยใช Paired t-test 
 

ผลการวิจัย 
1. ขอมูลทั่วไปของผูดูแลหลัก 
ผูดูแลหลักมีทั้งเปนพอแมและปู ยา

ตายายคิดเปนรอยละ 48 มีอายุอยูในชวง 31-
40 ป รอยละ 64 รองลงมา 51-60 ป รอยละ 
16 เปนชาวพุทธทั้งหมด อยูในครอบครัวขยาย
รอยละ 48 และครอบครัวเดี ่ยวรอยละ 40 
สวนใหญจบการศึกษาระดับอนุปริญญารอยละ 



หนา 114 วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 
 

40 มีอาชีพอิสระรอยละ 44 รองลงมาเปน
พนักงานเอกชนรอยละ 32 รายไดเฉลี ่ยตอ
เดือนอยู ในชวง 15,001-20,000 บาท และ 
มากกวา 20,000 บาท รอยละ 28 สวนใหญมี
รายไดเพียงพอกับคาใชจายรอยละ 64  

2. ผลเปรียบเทียบความแตกตาง
คะแนนเฉลี่ยการจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
ของผูดูแลหลัก  

จากการที่ผูวิจัยไดจัดใหกลุมตัวอยาง
ซึ ่งเปนผู ดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรูเขารวมโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองจำนวน 7 กิจกรรม โดยจัด

กิจกรรมเดือนละ 1-2 ครั้งๆละ 1-2 กิจกรรม 
รวมทั้งหมด 5 ครั้ง ใชระยะเวลาติดตอกัน 4 
เดือน ระหวางเดือนกันยายน–ธันวาคม 2563 
นั้น ผลการวิจัยพบวา ผูดูแลหลักมีการจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู สูงกวากอนเขารวม
โปรแกรม (t=17.03, p< .001) นอกจากนี้ ยัง
พบวา ผู ดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที ่ม ีความ
บกพรองทางการเรียนรู มีคาเฉลี่ยคะแนนการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรูเพิ่มขึ้น ดังแสดง
ในตารางตอไปนี ้

 
ตารางที่ 2 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียน  

  ที่มีความบกพรองทางการเรียนรู กอนและหลังการทดลอง (N = 25) 
 

พฤติกรรม กอนการทดลอง หลังการทดลอง p-value 

𝒙    S.D. 𝒙 S.D. 

1. การจัดระเบียบความสะอาดในบาน 2.20 .40 2.90 .27 7.85** 

2. การปรับสีที่กระตุนอารมณความรูสกึ 1.56 .50 2.72 .45 7.77** 

3. การปรับพื้นบานใหปลอดภัย 1.84 .68 2.64 .48 4.61** 

4. การจัดการเสยีงดังรบกวน 1.92 .57 2.68 .47 5.25** 

5. การดัดแปลงสิ่งแวดลอม 2.00 .57 2.72 .45 5.30** 

6. การสอนระเบียบวินัย 2.08 .40 2.76 .43 5.42** 

7. การเปนแบบอยางที่ด ี 2.32 .47 2.92 .27 5.19** 

8. การสรางบรรยากาศในบานใหอบอุน 2.42 .48 2.76 .43 1.00* 

9. การประเมินพฤติกรรมกาวราว 1.48 .50 2.64 .48 7.77** 

10. การจัดการพฤติกรรมกาวราว 1.72 .54 2.76 .43 6.58** 

พฤติกรรมโดยภาพรวม 19.73 1.50 27.33 1.39 17.03** 

*p<.05, **p<.001 
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อภิปรายผล 

 ภายหล ังเสร ็จส ิ ้นโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองสำหรับผู ด ูแลหลัก พบวา 
ผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรอง
ทางการเรียนรู โรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัด
อุบลราชธานี มีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถ
ในการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียน
ที่มีความบกพรองทางการเรียนรู ภายหลังเสร็จ
ส ิ ้นเข าร วมโครงการส ูงกว าก อนเข าร วม
โครงการ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยผูดูแล
หลักมีคะแนนเฉลี ่ยการจ ัดการพฤติกรรม
กาวร าวในเด็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพรอง
ทางการเร ียนร ู  ในระด ับมาก (x ̄ = 27.33, 
p<.001) ซึ่งกอนเขารวมโปรแกรมผูดูแลหลักมี
คะแนนเฉลี่ยการจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
แคเพียงระดับปานกลาง (x̄ = 19.73) ทั ้งนี้ 
สามารถอภิปรายไดวา การที ่ผ ู ด ูแลหลักได
เขาถึงกระบวนการของกลุมในโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองสำหรับผูด ูแลหลักนี ้ ทำให
ผูดูแลหลักที่มีปญหาคลายคลึงกัน ไดมาพบปะ 
พูดคุย ระบาย หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ
ซึ่งกันและกัน กลาที่จะเปดใจถึงปญหาตางๆ 
ของตนเอง มองเห ็นปญหาที ่ เก ิดข ึ ้นและ
ตองการหาทางออกรวมกัน เกิดความไววางใจ
ซึ ่งกันและกัน มีความเห็นอกเห็นใจและให
กำลังใจซึ่งกันและกัน จนเกิดเปนการรวมแรง
ร  ว ม ใ จ ระดม คว ามค ิ ด เ ห ็ น  ร ะ ดมพลั ง
ความสามารถในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้น
อย  า งม ี ร ะบบแบบแผนขึ้ น  อ ี กท ั ้ ง  ใ น
กระบวนการกลุ มนั ้นยังได มีการสรุปความ
ค ิดเห ็นภายหลังเข าร วมก ิจกรรมในทุกๆ 
กิจกรรม ซึ่งลวนเปนการพัฒนาความสามารถ
ของผูดูแลหลักในการจัดการกับปญหา  
นอกจากนี ้ การที ่ผ ู ว ิจ ัยไดมีการมอบหมาย
การบาน โดยใหสมาชิกไดทบทวนกิจกรรมที่ได

กระทำในแตละครั ้ง ประโยชนที ่ไดรับ การ
นำไปปรับใชหรือทดลองปฏิบัติ การคนหา
ปญหาและอุปสรรคในการทำกิจกรรม และยัง
ไดมีการโทรติดตามการบานที่ไดมอบหมายแก
สมาชิกทุกครั ้งนั ้นเปนการเชื ่อมโยงความรู 
ความเขาใจเขาด วยกัน จนเกิดการเรียนรู 
จดจำ และเปนกิจวัตรประจำวัน สงผลใหเกิด
เปนความสามารถในการจัดการพฤติกรรม
กาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความบกดพรอง
ทางการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพในที่สุด 
จึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว และสอดคลอง
กับแนวคิดของวอลซและบลูเออร ที่เช่ือวา การ
สงเสริมใหมีกลุมชวยเหลือตนเองจะชวยใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงดานการรับรู ความคิด และ
ทัศนคติ เกิดการพัฒนาทักษะอยางตอเนื ่อง 
จนกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม 
(Walz & Bleue, 1992) นอกจากนี้ ยังสามารถ
กลาวไดวาโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองนี้ มี
ผลทำใหผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู   มีการปรับเปลี ่ยน
พฤติกรรมในการจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
ทั้งสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ไดแก ในดานการ
จัดระเบียบความสะอาดในบาน การปรับสีที่
กระตุนอารมณความรูสึก การปรับพื้นบานให
ปลอดภัย การจัดการเสียงดังรบกวน และการ
ดัดแปลงสิ ่งแวดลอม และสิ ่งแวดลอมทาง
ครอบครัว ไดแก การสอนระเบียบวินัย การ
เปนแบบอยางที่ดี การสรางบรรยากาศในบาน
ใหอบอุน การประเมินพฤติกรรมกาวราว และ
การจัดการพฤติกรรมกาวราวนั ้นเปนไปใน
ทิศทางท่ีเหมาะสมมากขึ้น เนื่องจากผูดูแลหลกั
ที่เขารวมโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองไดรับ 
 
การสนับสนุนดานจิตใจ อารมณ และสังคม ทำ 
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ให ได ม ี โอกาสพบปะ พ ูดค ุย ได ร ับข อมูล
ขาวสารที่จำเปนและเปนประโยชนในการดแูล
มากยิ่งข้ึน อีกทั้ง ยังไดมีการแสดงความคิดเห็น
เพื ่อหาแนวทางในการดูแลเด็กรวมกัน ได
แลกเปลี ่ยนความคิดเห็นกันที ่ต างกันตาม
ประสบการณของสมาชิกแตละคน และย่ิง
สมาชิกในกลุมมีการกระตุนและสงเสริมใหเกิด
การเรียนรูรวมกันอยางจริงใจ เกิดเปนกำลังใจ
ที่ย่ิงใหญ จนกระทั้งสมาชิกในกลุมทุกคนมีการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรูเปนไปในทิศทาง
ที ่ดีย่ิงขึ้น ซึ ่งสอดคลองกับการศึกษาผลของ
โปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองอื่นๆ ที่สามารถ
นำไปใชในกลุมเปาหมายอื่นๆได ดังการศึกษา
ที ่ผานมาทั้งในไทยและตางตางประเทศ โดย
การศึกษาในประเทศไทยเมื่อเร็วๆนี้ ไดมีการ
นำโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองมาใชในการ
ปรับพฤติกรรมการดูแลตนเองดานสุขภาพจิต
ของผูดูแลหลักผูปวยจิตเภท โดยพบวา หลัง
เข าร วมโปรแกรมผ ู ด ูแลผ ู ป  วยจ ิตเภทมี
พฤติกรรมการดูแลตนเองดานสุขภาพจิตดีกวา
ผู ดูแลที ่ไมไดรับโปรแกรม (Tagpho, 2019)  
และยังมีการนำกลุ มเพื่อนชวยเพื่อนมาใชใน
การพัฒนาความสามารถในการฟนฟูจิตสังคม
ผูปวยจิตเภทของผูดูแล ผลปรากฏวา หลังจาก
ท ี ่ผ ู  ด ูแลได ร ับโปรแกรมช วยให ผ ู ด ูแลมี
ความสามารถในการฟนฟูจิตสังคมของผูปวย
จิตเภทเพิ่มมากขึ ้นกวากอนไดร ับโปรแกรม 
และมากกวากลุ มผู ดูแลที ่ไมไดรับโปรแกรม 
( Liangpanich, Somprasert & Imakham, 
2018) นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาถึงการนำกลุม
ชวยเหลือตนเองมาใชดานสุขภาพจิตของผูดูแล 
ซึ่งพบวา ความรูสึกเปนภาระในการดูแลผูปวย
จิตเภทของผู ด ูแลนั ้นลดลงอยางเห็นไดชัด 
(Thanikkul, 2012) สวนในตางประเทศนั้นมี
การนำกลุมชวยเหลือตนเองมาใชในการบำบัด

อาการทางจิตใจในผูปวยโรคเบาหวานชนิดท่ี 2 
โดยพบวา ผูปวยเบาหวานชนิดที่ 2 หลังไดรับ
โปรแกรมกลุ มชวยเหลือตนเองสงผลใหให
ผู ปวยมีการรับรูความสามารถของตนเองใน
การบำบ ัดอาการทางจ ิตใจของผ ู ป  วยได
มากกวากอนไดรับโปรแกรม (Rashidi, Safavi 
& et al. 2015)  อ ี ก ท ั ้ ง ย ั ง มี ก า รน ำกลุ ม
ช  วย เหล ื อตนเองมาช  ว ย ในการพ ัฒนา
ความสามารถของครอบครัวผูปวยจิตเภท ซึ่ง
พบวา ครอบครัวของผูปวยจิตเภทสามารถให
การดูแลผูปวยจิตเภทไดดียิ่งข้ึน และยังชวยลด
อาการกลับเปนซ้ำของผู ปวยจิตเภทไดเปน
อยางดี (Chien & Chan, 2013) 
 

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 1 .  ข  อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร น ำ
ผลการวิจัยคร้ังนี้ไปใช 
 1.1 ควรมีการจัดอบรมผู ปกครอง
หรือผู ดูแล บุคลากรทางการศึกษา พยาบาล
โรงเรียนหรือผูที ่มีสวนเกี่ยวของในการใหการ
ดูแลเด็กกลุ มนี ้ ใหสามารถนำแนวคิดกลุม
ช วยเหลือตนเองไปใชบำบัดหรือดูแลเพื่อ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็ก  
 1.2 ควรมีการจัดตั้งกลุ มชวยเหลือ
ตนเองของผูดูแลเด็กในโรงเรียนอุบลวิทยาคม
หรือโรงเรียนเรียนรวมอื่นๆ โดยเฉพาะผูดูแล
ของเด็กที ่เปนกลุ มเสี ่ยงที่จะเกิดพฤติกรรม
กาวราว  
 2. ขอเสนอแนะทางการวิจัย 
 2.1 ควรมีการศึกษาในกลุมตัวอยาง 
2 กลุม เพื่อเปรียบเทียบกัน และกลุมตัวอยาง
ควรมีจำนวนมากกวานี้ 
 2.2 รูปแบบในการศึกษา ควรใหเด็ก
มีสวนรวมในการทำกิจกรรมกลุ มชวยเหลือ
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ตนเอง พรอมทั้งมีการวัดพฤติกรรมกาวราว
ของเด็กทั้งกอนและหลังการเขารวมโปรแกรม  
 2.3 ควรมีการศึกษาในกลุ มผู ดูแล
หลักของเด็กปวยจิตเภท เด็กออทิสติก สมาธิ
สั ้น ตลอดจนครอบคลุมไปถึงเด็กที่มีปญหา
ครอบครัว  
 2.4 ควรมีการศึกษาตอถึงความคง
อย ู  ของพฤต ิ กรรมการด ูแลเ พ่ือจ ั ดการ
พฤต ิกรรมก าวร าวในเด ็กว ัยเร ียนภาวะ
บกพรองทางการเรียนรู โรงเรียนอุบลวิทยาคม 
จังหวัดอุบลราชธานี 

กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบคุณมหาว ิทยาล ัยราชภัฏ

อุบลราชธานีที่ไดมอบทุนสนับสนุนการวิจัยใน
ครั้งนี ้ ขอขอบคุณกลุมตัวอยางทุกทานที ่ให
ความรวมมือเปนอยางดี ตลอดจนโรงเรียน
อุบลวิทยาคมที่ใหการสนับสนุนและอำนวย
ความสะดวกในการดำเนินการวิจัยจนสำเร็จ
ลุลวงไปไดดี  
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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาเทคนิค
การสอนที่สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก และสรางแนวทางการ
พัฒนาความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก โดยมีผูมีสวนเกี่ยวของในการ
วิจัยแบงออกเปน 3 กลุม ประกอบดวย คนใน คนนอกและผูวิจัย รวม 9 คน ใชวิธีการรวบรวมขอมูล
เชิงคุณภาพคือ การวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก การสังเกต การสนทนากลุม การสำรวจ
พื้นที่ วิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา ผูมีสวนเกี่ยวของเห็นคุณคาของการพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองใหกับเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก โดยพบวา ผูมีสวนเกี่ยวของ
สามารถรวมกันทำสิ่งตอไปนี้ 1) ผลิตความรูใหมดวยจิตสำนึกเรือ่งแนวทางการพัฒนาความภาคภูมใิจ
ในตนเองของเด็กดอยโอกาสท่ีตีตราตัวเองวาอานไมออก 2) เทคนิคการสอนที่พัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเอง 3) ผลจากการสะทอนที่ไดไปพัฒนารวมกันกับผูมีสวน
เกี่ยวของจนไดเปนแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา
อานไมออก 4) แนวทางการวางแผนจัดกิจกรรมถายทอดเทคนิคการสอนเพื่อพัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออกใหครูกับนักเรียน 

คำสำคัญ:  ความภาคภูมิใจในตนเอง, เด็กดอยโอกาส, การตีตราตัวเอง, การวิจัยปฏิบัติการแบบมี
สวนรวม 
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Abstract 

The purposes of this participatory action research were to develop 

empowerment teaching techniques and form a guideline for the development of self-

esteem among underprivileged children, who self-stigmatized as illiterate. The research 

participants were divided into three groups, consisting of insider, outsiders, and 

researchers with a total of nine people. This qualitative data was analyzed using several 

methods including documentary analysis, in-depth interviews, observation, focus groups, 

and field survey. The findings from content analysis were suggested that participants 

valued the development of self-esteem for underprivileged children. Furthermore, 

participants worked together to accomplish the followings for underprivileged children 

who stigmatized themselves as illiterate: 1) Produce new knowledge with the 

consciousness in the development of self-esteem 2) Teaching techniques, which allow 

underprivileged children to develop self-esteem 3) The reflections from participants 

were implemented into the process and developed into a guideline for self-esteem 

development 4) Able to create a guideline and planning procedure for teachers and 

students to transfer knowledge about teaching techniques for self-esteem development 

among underprivileged children who stigmatized themselves as illiterate. 

Keywords: Self-Esteem, Underprivileged children, Self-stigma, Participatory Action 

Research  



หนา 122 วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 
 

ความเปนมาและความสำคัญของ

ปญหา(Background and 

Significance of the Study) 
ทามกลางสังคมสมัยใหมในประเทศ

ไทย ยังคงมีสถิติเด็กดอยโอกาสซอนเรนอยูไม

ต่ำกวา 5 ลานคนกวา 80 เปอรเซนตเปนเด็ก

ยากจน และปฏิเสธไมไดวาความเหลื ่อมล้ำ

ยังคงกระจัดกระจายอยูเคียงขางความสมัยใหม 

เด็กดอยโอกาสหมายถึง เด ็กที ่ยากลำบาก

เนื ่องจากประสบปญหาตางๆ มีชีวิตความ

เปนอยูไมเทาเทียมเด็กปกติทั่วไป เด็กเหลานี้

จะไมมีโอกาสที่จะเขารับบริการทางการศึกษา

หรือไดรับการพัฒนาทั้งทางรางกาย สติปญญา 

อารมณ สังคมและจิตใจและควรไดรับความ

ชวยเหลือเปนกรณีพิเศษเพื่อใหมีชีวิตความ

เปนอยูที่ดีขึ้น มีพัฒนาการที่ถูกตองเหมาะสม

กับวัยและสามารถบรรลุถึงศักยภาพขั้นสูงสุด

ได นอกจากนี้เด็กดอยโอกาสที่ไดถูกจัดกลุมไว

มี 10 ประเภท ไดแก เด็กยากจน เด็กที ่มี

ปญหาเก่ียวกับยาเสพติด เด็กที่ถูกทอดทิ้ง เด็ก

ที่ถูกทำรายทารุณ ลวงละเมิดทางเพศ เด็กที่

ไดรับผลกระทบจากโรคเอดสหรือโรคติดตอ

รายแรงที ่สังคมรังเกียจ เด็กในชนกลุมนอย 

เด็กเรรอน เด็กถูกบังคับใหขายแรงงานหรือ

แรงงานเด็ก เด็กที ่อยู ในธุรกิจทางเพศหรือ

โสเภณีเด็กและเด็กในสถานพินิจและคุมครอง

เด็กและเยาวชน (Department of Mental 

Health, 2020) 

ความพยายามของเกณฑสังคมหลาย

เกณฑ ท ี ่ต องการค ัดกรองคน ก อให  เกิด

ความรูสึกถูกตีตรา แบงแยก สงผลใหนักเรียน

ที่ถูกตีตราลดทอนคุณคาในตน โดยระบบการ

การศึกษากมีสวนทำใหความรู สึกโดนตีตรา

แบงแยกทวีวงกวาง อาทิ เกง-ไมเกง ฉลาด-ไม

ฉลาด ซึ่งการแบงแยกดังกลาวคือเกณฑท่ีสราง

ขึ้นเพื่อการจัดการระบบใหงายตอการบริหาร 

แตในอีกมุมปฏิเสธไมไดวาสงผลตอนักเรียนท่ี

ถูกตัดสินใหต่ำกวาเกณฑถูกแบงแยกไปในทาง

ลบ ทั้งหมดคือกระบวนการตีตรา เกิดการเลือก

ปฏิบัติ ไมมีพื้นที่ใหไดแสดงออกความสามารถ

ที่มีอยู ทั้งนี้เพราะสังคมใหความสำคัญแคผล

การเรียนเทานั้น (Perry et. al, 2014) แสดง

ใหเห็นวา อำนาจการจัดการศึกษาของไทย

ไมไดกระจายใหแกทองถิ ่นและไมไดเขาใจ

บริบทของเด็กในแตละพื้นที่อยางแทจริง แตให

อำนาจกับสวนกลางเพียงสวนเดียว ทำให

การศึกษาของไทยรีบรอนตีตราเด็ก ทุบทำลาย

ความภาคภูมิใจ (self-esteem) ของเด็กจน

หมดสิ้น (Meetam, 2019) ขอความดังกลาว

สะทอนปญหาทับซอนที่เปนสาเหตุใหเด็กไทย

บางคนตีตราตัวเอง นอกจากนี้การลงพื้นที่ไป

ยังโรงเรียนขนาดเล็กแหงหนึ่งของคณะผูวิจัย

บริเวณภาคกลางตอนลางสามารถสนับสนุน

ขอมูลเพิ่มเติมไดวามีเด็กดอยโอกาสประเภท

เด็กยากจนกำลังลดทอนคุณคาตัวเองอยู จริง 

พวกเขาลดทอนคุณคาตัวเองดวยเกณฑใน

ระบบการศึกษาและตัวการของปญหาที่อยูใน

ใจของเด็กดอยโอกาสเหลานี ้ก็คือเกณฑและ

แบบทดสอบต างๆ ท ี ่ สำน ักทดสอบทาง

การศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐานสรางขึ้นเพื่อคัดกรองความสามารถ

ของนักเรียน มีผลทำใหความภาคภูมิใจของ

เด็กกลุมดังกลาวถูกลดทอนลงไปอยางไมนา

เชื ่อ ดังเชนเหตุการณที่ปรากฎในสื่อ กรณีมี

นักเรียนมัธยมศึกษาปที ่ 6 คนหนึ่งไดเคยให

สัมภาษณไววา เขารูสึกวาระบบการศึกษาไทย 
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ตีตราวาเขาโง แตในความเปนจริง

เขาเองแคไมเกงในเรื่องที่ถูกสรางเกณฑขึ้นมา

เทานั้น เขาเกงในเรื่องนอกกรอบมากกวา แต

การศึกษาไทยทำใหเขารูสึกวา เขาไมมีพื้นที่ให

ไดโชวความสามารถจริงๆ วาเขาเกงดานไหน 

ซึ่งเขาไมตองการใหสังคมใหความสำคัญแคผล

การเรียนเทานั้น (Brighttoday, 2020) 

ความรู ส ึกขาดความภาคภูมิใจใน

ตนเองมีความสัมพันธกับกลวิธีในการนำเสนอ

ต ั วตน เป  นอย  า งม าก  ด ั ง งานศ ึ กษา ใน

ตางประเทศที่พบวา จำนวนเพื่อนในเฟสบุค

สัมพันธเชิงลบกับความภูมิใจในตนเองในกลุมที่

ม ีระดับความสำนึกร ู ต ัวตนในสาธารณะสูง 

เนื่องจากจำนวนเพื ่อนในเฟสบุคเปนเสมือน

กลว ิธ ีในการนำเสนอตัวตนใหผ ู ท ี ่ม ีความ

ภาคภูม ิ ใจในตนเองต ่ำและต องการเสริม

ภาพลักษณที ่ดีใหตัวเองไดชดเชยความรู สึก

ขาดความภาคภูม ิใจในตนเอง (Blachnio, 

Przepiorka & Pantic, 2016) ภาวะการติด

เฟสบุคสัมพันธกับความภาคภูมิใจในตนเอง 

(Pholphet & Tuntasood, 2016) จากขอมูล

ดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ถาหากสังคมยัง

ปลอยใหปญหาความภาคภูมิใจในตนเองต่ำ

ลุกลามตามวัย คงไมตางอะไรกับการปลอย

ปละละเลยปญหาของเด็กดอยโอกาสประเภท

ยากจนกลุ มดังกลาว อาจทำใหปญหาสังคม 

อารมณ เติบโตตามวัยไปดวยเชนกัน  

ความภาคภูมิใจในตนเองเปนเรื ่อง

สำคัญเพราะจะทำใหบุคคลรู ส ึกมีคุณคา มี

ความเขมแข็ง มีความสามารถ ทำประโยชน

และมีความสำคัญตอสังคม แตหากบุคคลไมมี

ความภาคภูมิใจในตนเองจะมีความรูสึกเหมือน

มีปมดอย ชวยตนเองไมได รับรูตัวเองในทาง

ลบ คิดวาตนไมมีประโยชน สิ้นหวัง ประเมิน

ตนเองต่ำกวาผู อื ่นสงผลตอการปรับตัวของ

บุคคลนั้นดวย (Na Phikun, 2008) ยิ่งไปกวา

น ั ้ นจากผลการว ิจ ั ย ของศโ รชา  บ ุญ ยั ง 

Boonyang (2018) ก็ยังยืนยันดวยวาบุคคล

ตองเผชิญกับปฏิกิริยาตางๆ จากครอบครัวและ

สังคม แลวนำปฏิกิริยาที่ตนเองไดเจอหรือรบัรู

มามีผลตอความคิด ความรู สึกภายในตนเอง 

สุดทายก็ยอมรับวาตนเองไมดีจริงตามที่คนอื่น

ว าและเก ิดการตีตราตนเอง (Self-stigma) 

เรียกไดวาเปนการมีทัศนคติในแงลบตอสภาพท่ี

ตนเองไดรับ จากนั ้นจึงซึมซับความเชื่อหรือ

ทัศนคติที่บุคคลในสังคมมีตอตนเองในแงลบ 

จนตัดสินและประเมินตัวเองในแงลบ มองวา

ตนเองไร ค ุณคา สมควรที ่จะไมได ร ับการ

ยอมรับจากบุคคลในสังคมและมีการแสดงออก

ทางอารมณในแงลบในที่สุด เชน รูสึกไมวางใจ 

รูสึกผิด รูสึกอับอาย ไมมั่นใจ มีปมดอยและมี

พฤต ิ ก ร รมหลบหน ี ปกป  ด  ( Lucksted & 

Drapalski, 2015)  ด ั ง เ ช  น ผ ล ส ั ง เ กตของ

คณะผูวิจัยที่ไดลงพื้นที่สำรวจจังหวัดหนึ ่งใน

ภาคกลางตอนลางเพื่อศึกษาบริบท พบวาเด็ก

ด อยโอกาสกลุมหนึ ่ งม ีการแสดงออกทาง

อารมณในแงลบ รูสึกอับอาย ไมมั่นใจ มีความ

กลัวการอานออกเสียง ไมมีความนับถือตนเอง 

(Self-esteem) ขาดความมั่นใจเวลาเขียนหรือ

ตอบคำถาม และเขาใจวาตนเองตองถูกซ้ำช้ัน

จากผลการทดสอบและเกณฑ ท ี ่มาจาก

แบบทดสอบที ่สำนักทดสอบทางการศึกษา 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

สรางเกณฑขึ้น และเมื่อคณะผูวิจัยสัมภาษณ

รายบุคคลกลับยิ่งพบขอมูลเพ่ิมเติมวา เด็กกลุม

นี้มีเปาหมายเดียวกับผูบริหารของโรงเรียนและ

ครูที ่ต องการจะอานหนังส ือได พวกเขายัง

ต องการมาโรงเร ียน อยากเก ง อยากให
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ครอบครัวภูมิใจ แตมีความคิดความเชื ่อวา

ตัวเองไมใชเด็กเรียนเกง จึงไมกลาสะกดคำ ไม

กลาออกเสียง ไมกลาแสดงออก ดวยเหตุนี้จึง

ทำใหคณะผู วิจ ัยเกิดแนวคิดวา ประเด็นท่ี

เกิดขึ้นน้ีหากมองในภาพรวมแลวอาจเกิดจาก

ความค ิดความเช ื ่อทางส ังคมเร ื ่องเกณฑ

ประเมินผลทางศึกษา ซึ่งการแกปญหาคงไม

ยั ่งยืนเทากับการพัฒนาความภาคภูมิใจใน

ตนเองใหกับเด็ก เพื ่อใหพวกเขาหยุดตีตรา

ตนเองและมีทัศนคติตอตนเองในเชิงบวกถาวร

ดวยตัวเขาเอง เพราะแทจริงแลวมนุษยทุกคน

ตองการการยอมรับนับถือจากผูอ่ืน (Wachtel, 

2007) และในความคิดความเชื่อของพวกเขา

ไมไดตองการที่จะถูกกีดกันหรือแบงแยกจาก

เพื่อนในหอง (O’Toole, 2015) แตเปนเพราะ

พวกเขากำลังจะถูกพิจารณาใหซ้ำชั้นเนื่องจาก

อานหนังสือไม ออกตามเกณฑประเมินผล

เทานั้น  

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวน

รวม (Participatory Action Research: PAR) 

เปนการวิจัยที่คณะผูวิจัยศึกษาและเชื่อวาจะ

สามารถเปดพื้นที่ใหกับเด็กดอยโอกาสกลุมนี้ที่

ต ัดส ินและประเมินตัวเองในแงลบ (ต ีตรา

ตัวเอง) ได เพราะสามารถชวยสนับสนุนใหเกิด

การเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงรวมกันไดจาก

กระบวนการม ีส วนร วม ด ังทรรศนะของ 

Stringer (2007) ที ่กลาววาวิธีการเรียนรู ที ่ดี

ที่สุดคือการกระทำและวิธีการกระทำที่ดีที่สุด

ในความหมายแหงการเรียนรู ในการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ มันคือการเรียนรูและการกระทำที่

คณะผูวิจัยเชื่อวาเปนสิ่งที่ตองไปดวยกันเสมอ 

ดังนั้นวิจัยจะไมแยกจากการปฏิบัติ นอกจากนี้

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ยังเปน 

การสงเสริมความสามารถของทุกคน

ใหมีสวนรวม มีความเทาเทียม ทุกคนจะไดรับ

การยอมรับวามีคุณคาเทาเทียมกัน มีอิสระจาก

การถูกกดข ี ่และยกระด ับค ุณภาพช ีว ิตที่

สามารถแสดงออกอยางเต็มศักยภาพของแตละ

คน ซึ่งการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมมี

นัยยะอยู  3 ประการคือ 1) การวิจัยเพื่อใหได

ความรู 2) การปฏิบัติการเพื่อใชความรู และ

สะทอนผลการปฏิบัติท่ีมีท่ีมาจากการใชความรู

และ 3) การมีสวนรวมที่มีความหมายของการ

เปนเจาของการเปลี่ยนแปลง การสรางความ

รัก ความผูกพันและความหวังในกระบวนการ

เปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบดวยการเปลี่ยนแปลง 

3 อย าง ค ือ 1) พ ัฒนาจ ิตสำน ึกอย  า งมี

ว ิจารณญาณของนักวิจัยและผู ร วมวิจ ัย 2) 

พัฒนาชีวิตของผูมีสวนรวมในกระบวนการวิจัย 

และ 3) เปลี่ยนแปลงโครงสรางทางสังคมและ

ความสัมพันธทางสังคมเปนการวิจัยที่เริ่มตน

จากคนที่หนึ่งมาสูคนที่สองและมาสูคนที่สาม

หรือตลอดจนสรางการเปลี่ยนแปลงระดับมห

ภาค (Suttinarakorn, 2017)  

ดังนั้นการพัฒนาความภาคภูมิใจใน

ตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอาน

ไมออก: การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมใน

ครั ้งนี ้ จ ึงเปร ียบเสมือนการเปดพื ้นที ่แหง

ความหวัง เปดพื ้นที่แหงการมีสวนรวม เพื่อ

รวมกันหาเทคนิคการสอนและแนวทางการ

พัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอย

โอกาสที ่ตีตราตัวเองวาอานไมออก ที่ถึงแม

สภาพแวดลอมจะบีบคั้นเพียงไร แตงานวิจัยนี้

จะยืนหยัดสรางพื้นที่แหงการเรียนรูที ่ดีที ่สุด

ดวยการกระทำและวิธีการกระทำที่ดีที่สุดใน

ความหมายแหงการเรียนรูในการวิจัยเชิง 
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ปฏิบัติการและสงเสรมิความสามารถ

ของทุกคนใหมีสวนรวม มีความเทาเทียม ทุก

คนจะไดรับการยอมรับวามีคุณคาเทาเทียมกัน 

มีอิสระจากการถูกกดขี่และยกระดับคุณภาพ

ชีวิตที ่สามารถแสดงออกอยางเต็มศักยภาพ

ของแตละคน ซึ่งทั้งหมดคือหัวใจของการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพื่อใหไดมาซึ่ง

ความรู  การปฏิบัต ิการเพื ่อใชความรู และ

สะทอนผลการปฏิบัติที ่มาจากการใชความรู

และการมีสวนรวมที่มีความหมายของการเปน

เจาของการเปลี่ยนแปลง การสรางความรัก 

ความผูกพันและความหวังในกระบวนการ

เปลี่ยนแปลง สงเสริมใหเด็กดอยโอกาสกลุมนี้

มุ งมั ่นที ่จะพัฒนาตนเองในฐานะมนุษยที ่ไม

ยอมจำนนตอการตีตราตนเองตอไปอยาง

เขมแข็งและย่ังยืน 

 

วัตถุประสงค (Objective) 
1. เพ่ือพัฒนาเทคนิคการสอนที่

สรางความภาคภมูิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออก  

2. เพ่ือสรางแนวทางการพัฒนา
ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตรา
ตัวเองวาอานไมออก   
 

นิยามศัพท (Definition ofTerms) 
 ค ว า ม ภ า ค ภ ู ม ิ ใ จ ใ น ต น เ อ ง 
หมายถึง ความรู ส ึกของบุคคลที ่น ับถือ
ตนเองวาสามารถเปนผูอานออก รูสึกวาตน
มีคุณคา เขมแข็ง มีสมรรถภาพในการทำสิ่ง
ตางๆ มีความสามารถ  

เด ็กด อยโอกาส หมายถึง เด ็กที่

ยากลำบากเนื่องจากประสบปญหาตางๆ มีชีวิต

ความเปนอยูไมเทาเทียมเด็กปกตทิั่วไป เด็ก 

เหลานี้จะไมมีโอกาสที่จะเขารับบริการทาง

การศึกษาหรือไดรับการพัฒนาทั้งทางรางกาย 

สติปญญา อารมณ สังคมและจิตใจ และควร

ไดรับความชวยเหลือเปนกรณีพิเศษเพื่อใหมี

ชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น มีพัฒนาการที่ถูกตอง

เหมาะสมกับวัยและสามารถบรรลุถึงศักยภาพ

ขัน้สูงสุดได  

 การตีตราตนเอง หมายถึง  
ปรากฏการณ ทางสังคมที่มีตอคุณลักษณะอัน
ไมพึงประสงคของบุคคล เปนปฏิกิริยาที่บุคคล
ในสังคมมีตอผูที่มีความแตกตางจากบุคคลอื่น 
เกี่ยวของกับการมีปฏิสัมพันธของบุคคลและ
การสรางนิยามความหมายของการจัดจำแนก
ประเภทบุคคล เชน ดี-ไมดี ฉลาด-ไมฉลาด 
ส งผลใหบ ุคคลที ่ถ ูกจำแนกเกิดความรู สึก
ลดทอนคุณคาของตัวเองและคิดวาตัวเองไม
สำคัญ ไมเปนที่ตองการ อาจมาจากการถูกทำ
ใหแตกตางจากเพ่ือนในกลุม  
 การวิจ ัยปฏิบัต ิการแบบมีสวน
รวม หมายถึง กระบวนการที่มุงรวมกันคิด
และทำเพ่ือแกปญหาใหกับเด็กดอยโอกาสที่
ตีตราตัวเองวาอานไมออก เปนพลังรวมกัน
เพ ื ่ อนำไปส ู  ก ารสร  า งการว ิ จ ั ยท ี ่ มุ ง
เปลี่ยนแปลงผูถูกเอารัดเอาเปรียบในสังคม 
มุงไปสูเสรีภาพและเปดพื้นที ่ สมาชิกของ
ชุมชนจะดูแลซึ่งกันและกัน ร วมแบงปน
ประสบการณเรื่องราวและคานิยมเกิดเปน
การปฏิบัติรวมกัน ดวยการตั ้งคำถามที ่มี
ความหมายร วมก ัน การม ีส วนร วมใน
กระบวนการปฏิบ ัต ิค นหาแนวทางการ
พัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองรวมกัน 
 เด็กดอยโอกาสที ่ตีตราตัวเองวา
อ  าน ไม  ออก  หมายถ ึ ง  น ั ก เ ร ี ยน ช้ั น
ประถมศึกษาปที่ 1 ที ่มีผลทดสอบไมผาน
เกณฑของแบบประเมินการอานออกเขียน
ได ของสำน ั กทดสอบทางการศ ึ กษา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
(Conceptual Framework) 

คณะผูวิจัยใชแนวคิดการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory 
Action Research: PAR) โดยใช แนวคิด
การดำเนินการวิจัยเปนวงจรแบบ PAOR 
ประกอบดวยกิจกรรมการวิจัยที่สำคัญ 4 
ขั ้นตอนดังนี้ 1) การวางแผนเพื่อไปสูการ
เปล ี ่ ยนแปลงท ี ่ด ีข ึ ้น  (Plan) 2)  ลงมือ
ป ฏ ิ บ ั ติ ก า ร ต า ม แ ผ น  ( Action)  3) 
สังเกตการณ (Observe) 4) สะทอนกลับ 
(Reflection) กระบวนการและผลของการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นและปรับปรุงแผนการ 
(Kemmis & McTaggert, 1988) เปนการ
วิจ ัยเชิงปฏิบัต ิการแบบเนนการปฏิบ ัติ 
มุงเนนกระบวนการพัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเอง
วาอานไมออกรวมกันกับผูมีสวนเกี่ยวของ
และนำผลการวิจัยไปใชจริงในทางปฏิบัติ 
ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีใชแนวคิดหลักในการศึกษา
เพื ่อพัฒนาเทคนิคการสอนที่สรางความ
ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตวัเองวา
อานไมออก ไดแก แนวคิดการปรับมโนทัศน
ของเมซิโรว และแนวคิดการรูหนังสือเพ่ือ
ความเปนไทของแฟร ซึ่งสามารถแจกแจง
รายละเอียดไดดังน้ี 

1.แนวคิดการปรับมโนทัศนของเม
ซิโรว 

ทฤษฎ ีเมซ ิโรว ทำให  เข าใจวา
โครงสรางทางสังคมและระบบความคิด
ความเช่ือนั้นมีอิทธิพลและสงผลตอการ 

เรียนรูของผูเรียน เพราะผูเรียน
จะเปนผูที ่สรางความหมายแหงการเรียนรู
ดวยตัวผูเรียนเองจากพื้นฐานประสบการณ
ที่หลากหลายของพวกเขาที่มีอยูในตัวเอง
ดวยตัวเขาเอง เปนมุมมองใหเห็นความทา
ทายท ี ่ผ ู  เร ียนต ัดส ินใจได ด วยต ัว เอง 
(Mezirow, 1997) สะทอนถึงการตระหนัก
ในคุณคาของตนเอง ยกตัวอยางเชน เมื่อ
ผูเรียนตกอยูในภาวะที่ตัดสินใจยากลำบาก 
ทฤษฎีด ังกลาวนี ้ช วยปรับมโนทัศนเพ่ือ
ยกระด ับค ุณค  าของตนเอง (Christie, 
Michael, Ann, & Peter, 2015) 

2.แนวคิดการรูหนังสือเพื่อความ
เปนไทของแฟรเร 

แนวคิดนี้ของเปาโลแฟรเบื้องตน
เช่ือวา เทคนิควิทยาเก่ียวกับการสอนใดๆ ก็
ตามไมไดมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียน สิ่งสำคัญที่สุดคือการเมือง
และระบบความคิด ความเชื ่อทางสังคม
ตางหาก  ที่อาจสงผลตอการเรียนรู ไมวาจะ
เปนความสัมพันธทางสังคม ทักษะและการ
ฝกปฏิบัติเกี่ยวกับจารีตประเพณี ทั้งหมด
หลอหลอมใหผูเรียนสรางความหมายตางๆ 
ด  วยต ั วผ ู  เ ร ี ยน ท ั ้ ง ว ิ ถ ี ช ี ว ิ ตและว ิ ถี
ประชาธิปไตย ดังน้ันแนวคิดแบบวิพากษจึง
ไมไดหมายถึงเรื่องของวัตถุวิสัยเพียงอยาง
เดียว หากแตเปนเครื่องมือที่จะชวยในการ
ตัดสินใจใหผู เร ียนเลือกไดเองวาจะเปน
พลเม ืองแบบไหนด วยการตกผล ึกทาง
ความคิดนั ้นดวยตัวของตัวเอง ดวยความ
เปนไทนั่นเอง โดยเปาโลแฟรยังเชื่อตอวา
การวิพากษแสดงออกซึ ่งความเปนไทของ
ผู เรียน หัวใจสำคัญของทฤษฎีนี ้ตองการ
หยิบยื่นแนวความคิดทางเลือกในอนาคต
ใหกับผูเรียนที่ตองการปลดปลอยตวัเองดวย 
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ความเปนไท สำหรับแฟรแลว
การเมืองและการสอนจึงเปนของคูกัน จะ
เห็นไดจากสิ่งที่แฟรทำ แฟรพยายามรับฟง
และรวมทำงานกับกลุมคนยากจนและคน
ชายขอบเพื่อนำเสนอแนวความคิดทางเลือก
ที ่นอกเหนือจากแนวความคิดจากอำนาจ
กระแสหลัก และเมื่อกลุมคนยากจนและคน
ชายขอบกำลังพูด สิ่งท่ีแฟรทำคือแฟรรับฟง
และไมเคยเหยียดหยามหรือทำใหรูสึกวาถูก
กดทับ เพราะทุกคนมีศักดิ์และศรีความเปน
มนุษยเหมือนกันในความคิดของแฟร ดวย
เหตุทั้งหมดนี้จึงทำใหการสอนของแฟรทำ

ใหแฟรซึ่งเปนผูสอนในชุมชน กลายเปนครูผู
มีแตชีวิตชีวาที ่คอยดูแลศักดิ์และศรีของ
ผูเรียนอยางมีสุนทรยีศาสตรดวยการเปดใจ
ร ับฟงประสบการณใหมๆ ของผ ู  เร ียน
ตลอดเวลา (Henry ,2010) ชีวิตที่มีชีวาของ
ครูชื่อแฟรจึงมาจากความเชื่อทั ้งหมดของ
เขาที่เชื ่อวา ไมมีใครเหนือกวาใคร ทุกคน
เ ท  า เ ท ี ย ม  “ Nobody is superior to 
anyone else”  ( Freire, 2017)  ท ำ ใ ห
คณะผูวิจัยพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัย
ดังภาพที่ 1 

 
 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  

แนวคิดการรูหนังสือเพ่ือความเปนไทของแฟรเร (Freire, 1994)  

แนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของนักเรียนที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก 

การผลิตความรูใหมดวยจิตสำนึกเรื่องแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของ

นักเรียนท่ีตีตราตัวเองวาอานไมออกผานกระบวนการมีสวนรวม (เทคนิคการสอน) 

แนวคิดการปรับมโนทัศนของเมซิโรว (Mezirow, 1997) 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research 
Methodology)  
 การว ิจ ัยเร ื ่ อง การพ ัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตรา
ตัวเองวาอานไมออก:การวิจัยปฏิบัติการแบบมี
ส วนร วม (Participatory Action Research: 
PAR) เก็บขอมูลเชิงคุณภาพมีขอบเขตการวิจัย
ดังนี ้

1. พ ื ้นท ี ่ ในการศ ึกษาว ิจ ัยคือ 
โรงเรียนขนาดเล็กแหงหนึ่งในจังหวัดทาง
ภาคกลางตอนลางของประเทศไทย 

2. ผูมีสวนเก่ียวของในการวิจัย (ผู
มีสวนไดสวนเสีย) การวิจัยครั ้งนี ้ผู มีสวน
เกี ่ยวของโดยตรงประกอบดวย 3 กลุม
ป ร ะกอบด  ว ย  คน ใน  คนนอก  และ
คณะผูวิจัย รวม 9 คน ไดแก ฝายโรงเรียน 
ค ื อ  ผ ู  บ ร ิ ห า ร โ ร ง เ ร ี ย น  1 คน , ค รู  
(ประสบการณ ก ารสอนน ั ก เ ร ี ยนชั้ น
ประถมศึกษาปที่ 1 เปนเวลามากกวา10 ป)                         
1 คน, เด็กดอยโอกาสประเภทเด็กยากจนที่
กำลังจะถูกพิจารณาใหซ้ำชั้นประถมศึกษาป
ที่ 1 ทั้งหมด 4 คน, ฝายคณะผูวิจัย 3 คน
คือผ ู ม ีความเช ี ่ยวชาญในสหสาขาว ิชา 
ป ร ะ ก อ บด  ว ย  1)  น ั กพ ั ฒน า ส ั ง คม                     
2) อาจารยสาขาพัฒนศึกษาศาสตรและ 3) 
อ า จ า ร ย  ส า ข า ส ั ง ค ม ศ า ส ต ร  แ ล ะ
มนุษยศาสตร  

 
 
 
 
 
 
 
 

3. ระยะเวลาการเก ็บข อมูล 5 
ส ัปดาห โดยเปนงานว ิจ ัยต อเน ื ่องจาก
โครงการที่คณะผู วิจัยลงพื้นที่ไปทำเมื่อป 
พ.ศ. 2562 ผ านมา 1 ป เมื ่อคณะผู ว ิจัย
กลับไปเก็บขอมูลสะทอนผลโครงการพบวา 
พบปญหาเรื่องมีเด็กดอยโอกาสอานไมออก
และกำลังจะถูกพิจารณาใหซ ้ำชั ้น เปน
ปญหาที ่ต องการความชวยเหลืออย าง
เรงดวน และนอกจากนี้ยังดำเนินการวิจัย
เปนวงจรตามแนวคิด PAOR ดังภาพที่ 2 
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ภาพท่ี 2 วงจรการดำเนินการวิจัยตามแนวคิด PA

P  การวางแผนเพ่ือพฒันาเทคนิคการสอนท่ี

สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที ่           

ตีตราตัวเองวาอานไมออก 

A&O 

การปฏิบัติการเพื่อพัฒนาเทคนิคการสอนที่สราง
ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา

อานไมออก 

R การสะทอนการพัฒนาเทคนิค

การสอนที่สรางความภาคภูมิใจให
เด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา

อานไมออก 

P นำโครงรางมาวางแผนปฏบิัตทิำ

ความเข าใจและพ ัฒนาจากผล
สะทอนจากวงจรการดำเนินการ
วิจ ัยที ่ 1 (PAOR 1) ของผู ม ีส วน
เกี่ยวของทุกฝาย 

 

A&O 

ลงมอืปฏบิัตกิารจากความรวมมือในขณะที่ปฏิบัติการใชโครงรางแนวทางการสราง

ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออกซึ่งเปนผลสะทอนจาก

วงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 (PAOR 1) ของผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 

R การสะทอน 

แผนสมบูรณที่จะสราง             
แนวทางการสราง              
ความภาคภูมิใจ 
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คณะผูวิจัยสามารถอธิบายการ
ดำเนินการวิจัยเปนขั้นตอน โดยแบง
หัวขอการนำเสนอคือ ขั้นตอนการวิจัย 

ผลลัพธท่ีคาดหวังในแตละข้ันตอนและ
วิธีการ/เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ตารางที่ 1 และ 2 

ตารางที่ 1 วงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 : การพัฒนาเทคนิคการสอนที่สรางความ 
    ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก  

ขั้นตอนการวิจัย ผลลัพธที่คาดหวัง การรวบรวมขอมูล 

P การวางแผนเพื่อพัฒนา

เทคนิคการสอนที่สรางความ

ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี

ตราตัวเองวาอานไมออก 

 

 

 ทำความเขาใจขอมูลที่เปนสาเหตุที่

เกี่ยวของกับปญหา 

 ทำความเขาใจสถานการณปญหาจากผูมี

สวนเกี่ยวของ 

 พัฒนากลวิธีแผนการจัดสภาพแวดลอม 

 การวิเคราะหเอกสารที่

เกี่ยวของกับการสรางความ

ภาคภูมิใจ 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 

 การสำรวจพื้นที่รวมกบัผูมีสวน

เกี่ยวของ 

A&O การปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา

เทคนิคการสอนที่สรางความ

ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี

ตราตัวเองวาอานไมออก 

 

 แนวทางการสรางความภาคภูมิใจใหเดก็

ดอยโอกาสที่ตตีราตัวเองวาอานไมออก 

 ปฏิบัติการออกแบบกลวิธีจัด

สภาพแวดลอมในการสรางความภาคภมูิใจ

ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไม

ออกผานกิจกรรมการอานใหไดดวยตนเอง 

เพื่อใหไดโครงรางแนวทางการสรางความ

ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตวัเอง

วาอานไมออก 

 การวิเคราะหเอกสารที่

เกี่ยวของกับการสรางความ

ภาคภูมิใจ 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 

 การปฏิบัตกิารรวมกับ  ผูมี

สวนเกี่ยวของ 

R การสะทอนการพัฒนาเทคนิค

การสอนที่สรางความภาคภูมิใจ

ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเอง

วาอานไมออก 

 ผลสะทอนโครงรางแนวทางการสรางความ

ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตวัเอง

วาอานไมออกของผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 
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ตารางที่ 2 วงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2: การสรางแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจให  
   เด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก   

ขั้นตอนการวิจัย ผลลัพธที่คาดหวัง การรวบรวมขอมูล 

Plan (P)  

นำโครงรางมาวางแผน

ปฏิบัต ิ

 

 

 ทำความเขาใจและพัฒนาจากผลสะทอนจากวงจร

การดำเนินการวิจ ัยที ่  1 (PAOR 1) ของผู ม ีส วน

เกี่ยวของทุกฝาย 

 มติรวมกันที่เปนขอสรุปจากการปรับโครงรางแนว

ทางการสรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี

ตราตัวเองวาอานไมออกซึ่งเปนผลสะทอนจากวงจร

การดำเนินการวิจ ัยที ่  1 (PAOR 1) ของผู ม ีส วน

เกี่ยวของทุกฝาย 

 การสนทนากลุม 

 การลงพ้ืนที่รวมกับ            

 ผูมีสวนเก่ียวของ 

Action & 

Observation (A&O) 

ลงมอืปฏิบัติการ 

 ความรวมมือในขณะที่ปฏิบัติการใชโครงรางแนว

ทางการสรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี

ตราตัวเองวาอานไมออกซึ่งเปนผลสะทอนจากวงจร

การดำเนินการวิจัยที ่1 (PAOR 1) ของผูมีสวน

เกี่ยวของทุกฝาย 

 การวิเคราะหเอกสารที่

เกี่ยวของกับการสรางความ

ภาคภูมิใจ 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 

 การปฏิบัตกิารรวมกับ   

ผูมีสวนเกี่ยวของ 

Reflection (R) การ

สะทอน 

 

 แผนสมบูรณที่จะสรางแนวทางการสรางความ

ภาคภูมิใจ 

 ผลสะทอนจากผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 
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ผูมีสวนเกี่ยวของในการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออก                     :
การว ิ จ ั ยปฏ ิบ ั ต ิ การแบบม ีส  วนร  วม 
(Participatory Action Research: PAR) มี
ผู เขารวมวิจัยซึ่งเปนผูที ่มีสวนไดสวนเสีย 
(Stakeholders)  ด ังน ี ้  1) เด ็กน ักเร ียน 
จำนวน 4 คน มีบทบาทเปนผูใหขอคิดเห็น
ในการพัฒนาแนวทางในมุมมองของเด็กท่ี
ได ร ับความร ู ส ึกนี ้ โดยตรง แสดงความ
ค ิด เห ็นต อนโยบายในการพ ัฒนาเด็ก                          
2) ผูบริหารของโรงเรียน 1 คนมีบทบาท
แสดงความคิดเห็นตอนโยบายในการพัฒนา
เด็ก เตรียมความรวมมือระหวางคณะผูวิจัย
กับโรงเร ียนใหความสะดวกกับผู ม ีส วน
เกี ่ยวของ เตรียมครูและสถานที่ 3) ครูใน
โรงเรียน 1 คน มีบทบาทปฎิบัติการรวมตอ
รูปแบบแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองแสดงความคิดเห็นตอวิธีการสอน
ในโรงเรียน 4) ผู วิจัย 3 คนมีบทบาทให
ความค ิดเห ็นในฐานะคนนอกนำเสนอ
แนวคิดในเชิงทฤษฎี และเปนผูอำนวยความ
สะดวกในการวิจัยแบบมีสวนรวมประสาน
ความรวมมือกับทุกฝาย 

ผลการวิจัย (Results) 
 การวิจัยครั้งนี ้คณะผูว ิจัยไดขอ
คนพบที่ตอบวัตถุประสงคการวิจัย คือ 1) 
เพื ่อพัฒนาเทคนิคการสอนที่สรางความ
ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา
อานไมออก 2) เพื่อสรางแนวทางการพัฒนา
ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที ่ตีตรา
ตัวเองวาอานไมออก โดยแยกออกเปน
ขั้นตอนดังน้ี  
  

การศึกษาบริบท  
เนื ่องจากเปนงานวิจ ัยตอเนื ่อง

จากโครงการที่คณะผูวิจัยเคยทำ ตั้งแตวันที่ 
31 มกราคม  2562 ผ  านมา  1 ป   เ มื่ อ
คณะผูวิจัยกลับไปเก็บขอมูลสะทอนผลของ
โครงการกลับพบวา ทางโรงเรียนมีปญหา
เร ื ่องม ีเด ็กอานไมออกและกำลังจะถูก
พิจารณาใหซ้ำชั ้น เปนปญหาที ่ต องการ
ความชวยเหลืออยางเรงดวน 

จากการลงสำรวจพ ื ้ นท ี ่ ของ
คณะผูวิจัยพบวา ผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย
ลวนแลวแตมีความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับ
การพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็ก
ดอยโอกาสที ่ต ีตราตัวเองวาอานไมออก
แตกตางกันในชวงแรก ฝายผู บริหารของ
โรงเรียนและครูพยายามใหขอม ูลที ่เปน
ความจำเป นเร  งด วนท ี ่ต องการความ
ชวยเหลือ(เรื่องนักเรียนกำลังจะซ้ำชั้น) และ
ตองการแกปญหาดังกลาวโดยไว ในตอนนั้น
ยังไมมีใครนึกไปถึงความภาคภูมิใจในตนเอง
ของเด็กกลุ มนี ้ สิ ่งนี ้ถูกมองขามไปอยาง
เงียบๆ ขอมูลที ่ไดในชวงแรกของการลง
พื ้นที่ศึกษาบริบทจึงมีเพียงแคเด็กกลุมนี้
อานไดไมเทาเพื่อนในหอง คนอื ่นอานได 
ทำไมเด็กกลุมนี้อานไมได เด็กขี้เกยีจและไม
ตั้งใจตางจากเพื่อนที่ขยันกวา ผลการเรียน
จึงไมผานเกณฑ ไมผานการประเมิน และ
กำลังจะถูกพิจารณาใหซ้ำชั้น ประกอบกับ
ครูในโรงเรียนไดพยายามจัดเวลาสอนอาน
เสร ิมช วงพักกลางว ันแล วก ็ย ังไม ด ีขึ้น 
ภายหลังจากคณะผูวิจัยไดขอมูลดังกลาว จึง
เริ ่มเขาไปทดลองสอนนักเรียนกลุมนี้และ
พบวาเด็กๆ กำลังตีตราตัวเอง สังเกตจาก
การมีทัศนคติในแงลบตอสภาพที ่ตนเอง
ไดรับ (กำลังจะถูกพิจารณาใหซ้ำชั้น) มอง
วาตนเองสมควรที่จะเปนเด็กที่อานไมออก 



 
 

วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  133 
 

เรียนไมเกงและสมองไมดี แตในทางตรงกัน
ขามคณะผูวิจัยกลับสังเกตเห็นวา พวกเขา
เปนเด ็กมีไหวพริบและสติปญญาดี เมื่อ
คุนเคยกันจะรูจักใชคำพูดในการตอรอง ตอ
เวลาในระหว างทำกิจกรรมในชั ้นเร ียน
ร วมกัน นอกจากนี ้พวกเขาย ังชอบการ
ระบายสี วาดรูป วาดรูปทรงเรขาคณิตอยู 
ถึงแมในระยะแรก ทุกคนจะมีอาการเขิน
อาย และไมกลาที่จะแสดงความคิดเห็นและ
อานออกเสียงออกมาใหไดยินก็ตาม พวก
เขาชอบการคนหา ความทาทายที่พอดีกับ
ทักษะธรรมชาติที่พวกเขาพอทำได ไมยาก
หรืองายเกินไป พวกเขาราเริงทุกครั้งท่ีมีการ
แขงขัน หมองเศราเวลาใหเขียนนานเกินไป 
เบื่อหนายหากไมมีการแขงขัน ตื่นเตนที่มี
การจับเวลา ตื่นตัวเมื่อใหคนหาคำที่ไมรูจัก
จากหนังสือเลมหนาๆ นอกจากนี้พวกเขายัง
ใชสายตาไดดี พวกเขามีความจำที ่ดี เมื่อ
ทบทวนความรู เดิม สามารถตอบไดอยาง
ฉะฉานดวยเสียงอันดังแสดงถึงความมั่นใจ 
พวกเขาชอบสีสันบนกระดาษ และชอบคำ
ชื ่นชม สื่อการสอนไมมีผลตอพวกเขาเทา
การไดปฏิสัมพันธกับเพื่อนๆ และตองเปน
เพื ่อนที ่ม ีความสามารถในการอานออก
ใกลเคียงกัน ที่สำคัญพวกเขาเห็นประโยชน
ของการมาโรง เร ียน พวกเขาชอบมา
โรงเรียน แตไมชอบเขียนหนังสือมากกวา
คนอื่น พวกเขามองวา ทำไมเขาตองเขียน
เยอะกวาคนในหอง ทำไมพวกเขาถูกแยก
ออกมา 4 คน เพราะพวกเขาเปนเด็กไมเกง
งั้นเหรอ พวกเขาตั้งคำถามกับตัวเอง  
 หลังจากคณะผู วิจัยทดลองสอน
เพื่อสรางความคุนเคยกับเด็กกลุมนี้ในครั้ง
แรกจนสำเร็จ เมื่อถึงเวลาแลกเปลี่ยนความ
ค ิดเห ็นก ับผ ู ม ีส  วนเก ี ่ ยวข องท ุกฝ าย 
คณะผูวิจัยจึงไดใชกลวิธีการตั้งคำถามที่มี

ความหมายกับผูที ่มีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 
จนได ข อสร ุปและเป าหมายของการ
เปลี่ยนแปลงรวมกันคือ หากจะสอนใหอาน
ไดและทดสอบตามเกณฑผานนั้น อาจเปน
เร ื ่องท ี ่ ไม ย ั ่ งย ืนเท าการพ ัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองใหกับพวกเขา นาจะเปน
สิ่งที่มีประโยชนระยะยาวตอนักเรียนกลุมนี้
และเห็นดวยตรงกัน โดยไดเสนอขอคิดเห็น
วา หากมีเทคนิคการสอนใดที่ชวยใหเด็ก
กลุมนี้มีความภาคภูมิในตนเองมากขึ้น ไมตี
ตราตนเอง พวกเขาคงจะอานไดเอง ทุกฝาย
ยอมรับตรงกันวา ปญหาที่แทจริงหนึ ่งใน
หลายปญหาเกิดจากการตีตราตัวเองวาอาน
ไมออกจากเกณฑวัดผลทางการศึกษาที่ทุก
ฝายมองวาเปนเรื่องใหมและไมเคยคาดไป
ถึง เนื่องจากเปนเกณฑวัดผลที่เขามาบีบให
โรงเรียนและนักเรียนตองแขงขัน ตองทำ
ตามสำนักทดสอบทางการศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐานอยาง
หลีกเลี่ยงไมได 
ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการ
วิจัยที่ 1: การพัฒนาเทคนิคการสอนที่
สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสท่ีตี
ตราตัวเองวาอานไมออก  

 คณะผูวิจัยตองการพัฒนาเทคนิค
การสอนที่สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอย
โอกาสที ่ต ีตราตัวเองวาอานไมออก โดย
เริ่มตนจากการวางแผน (Plan) ผลจากการ
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 ใน
ขั ้นนี ้ หลังจากที ่คณะผู ว ิจัยไดวิเคราะห
เอกสารที ่ เก ี ่ยวข องกับการสรางความ
ภาคภูมิใจในตนเอง ลงพื้นที่เพื่อสำรวจและ
สัมภาษณเชิงลึก สังเกตผูมีสวนเกี่ยวของ
แลวนั้น ลำดับตอมาไดรวมกันวางแผนเพ่ือ
พ ัฒนาเทคน ิคการสอนท ี ่ส ร  า งความ
ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา
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อานไมออก ดวยวิธีการทำความเขาใจขอมูล
ที่เปนสาเหตุที่เกี ่ยวของกับปญหาเด็กดอย
โอกาสที ่ตีตราตัวเองวาอานไมออก โดยมี
การสนทนากลุมทำความเขาใจสถานการณ
ปญหาจากผูมีสวนเกี ่ยวของทุกฝาย โดย
รวมกันแสดงความคิดเห็นพัฒนากลว ิ ธี
แผนการจัดสภาพแวดลอม  

การปฏ ิบ ัต ิและส ัง เกตการณ 
( Action & Observation)  ผ ล จ า ก ก า ร
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 ใน
ขั ้นนี ้ คณะผูวิจัยไดนำแผนพัฒนาเทคนิค
การสอนที่สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอย

โอกาสที ่ต ีตราต ัวเองวาอ านไม ออกมา
ปฏิบ ัต ิการ โดยนำเทคน ิคการสอนไป
ทดลองใช ในขั้นนี้คณะผูวิจัยไดใชการเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยการสังเกต สนทนากลุม 
เพื่อให ได ความค ิดเห ็นจากผ ู ท ี ่ม ีส วน
เกี่ยวของและปฏิบัติการออกแบบกลวิธีจัด
สภาพแวดลอมในการสรางความภาคภูมิใจ
ใหเด็กนักเรียนผานกิจกรรมที่ไดจากการ
ผลิตความรู ใหมด วยจ ิตสำนึกเร ื ่องแนว
ทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของ
เด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก
ผานกระบวนการมีสวนรวม ดังรายละเอียด
ในตารางท่ี 1
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ตารางที่ 1 การผลิตความรูใหมดวยจิตสำนึกเรื่องแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจใน 
ตนเองของนักเรียนท่ี ตีตราตัวเองวาอานไมออกผานกระบวนการมีสวนรวม 
แนวทางการพัฒนา 

ความภาคภูมิใจในตนเอง 

ของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก 

ดวยเทคนิคการสอนจากกระบวนการ  

มีสวนรวมของผูมีสวนเกีย่วของ 

 

ผลลัพธที่ผูมีสวนเกี่ยวของคาดวา 

จะสงผลถึงการพัฒนา 

ความภาคภูมิใจในตนเอง 

(self-esteem) 

 ศึกษาบริบทของผูเรียน เพื่อหาคำศัพทที่

ใชหรือปญหาที่เผชิญอยู 

 การคัดเลือกคำ โดยผูเรียนเปนคนคดัเลือก

คำใหมที่ผูเรียนอานไมออกและอยากอาน

ออก โดยขั้นนี้ใหแขงขันกันใครใชสีขีดคำที่

อานไมออกไดมากที่สุดในเวลาที่กำหนด 

คนนั ้นชนะ (การกำหนดเวลาใหย ึดที่

ผ ู  เร ียนโหวตเปนหลัก แตคร ูผ ู สอนมี

ตัวเลือกใหเลือกเชน 50 วินาที หรือ 100 

วินาที) 

 ปฏิบัติการสอนอาน-เขียน ในขั้นนี้ เปน

การสรางแรงจูงใจ และใหผูเรียนอภิปราย

แสดงความเห็นตอคำที ่ต ัวเองใช ส ีขีด

ทั ้งหมด (สอนผู เรียนใหอานทุกคำใหได 

ก อนที ่จะใหอภิปรายแสดงความเห็น) 

จากนั้นใหผูเรียนเลือกคำที่ตนเองใชสีขีด

มา 1 คำ และวาดภาพอธิบายคำนั้น โดย

ใหวาดวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของผูเรียน 

 หลังการอานออกเขียนได ใหผูเรียนไดพูด

ถึงความรูสึกหลงัอานออกเขียน 

 

 มีเสรภีาพในการแสดงออก 

 กลาแสดงความคดิเห็น 

 มีความเปนตัวของตัวเองในการเลือกสีและคำ 

 มีความพยายามในการทำงานใหสำเร็จตาม

เวลา 

 รูจักตัวเองและรับรูในความสามารถของ

ตนเอง 

 มีความสุขกับสิ่งที่ทำ 

 มีความเชื่อมั่นและภูมิใจในความสามารถของ

ตนเอง 

 ให  โอกาสตนเองได  เ ร ียนร ู  ในส ิ ่ ง ใหมๆ 

ตลอดเวลา 

 ยอมรบัในความบกพรองของตนเอง 

 ยอมรบัในผลการทำงานของตนเอง 

 มีความรบัผิดชอบตอตนเองในการเรียน 

 ไดรบัการยอมรับจากเพื่อและคร ู

 พอใจในความสามารถของตนเอง 

 พอใจในผลการกระทำของตนเอง 

 พอใจในการตดัสินใจของตนเอง 

 สามารถแสดงความคดิเห็นที่ไมตรงกับผูอื่นได 

 รักษาสิทธิของตนเองและไมละเมิดสิทธิของ

ผูอื่นได 

 แสดงออกในความสามารถที่ตนเองมีอยู 
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ผลจากการสะทอน (Reflection)        
ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการ
วิจัยที่ 1 ในขั้นนี้ คณะผูวิจัยไดผลสะทอน
โครงรางแนวทางการสรางความภาคภูมิใจ
ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไม
ออก หล ังจากไดลงมือการปฏิบ ัต ิและ
ส ั ง เกตการณ   (Action & Observation) 
เพื่อนำผลจากการสะทอนที่ไดไปปรับปรุง
การปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2 
(PAOR 2) ตอไป โดยแจกแจงรายละเอียด
เทคนิคการสอนไดจากเสียงสะทอนดังนี ้

ผลสะทอนจากการสนทนากลุม
กับผูมีสวนเกี ่ยวของ (กลุ มผู เรียน): กลุม
ผูเรียนชอบการสอนแบบนี้คือเปดโอกาสให
ผูเรียนไดเลือกคำที ่ไมรู จักเพื่อพัฒนาการ
อานของตนเอง ไดเลนสนุกกับการคัดเลือก
คำที่อานไมออกในการแขงขัน สนุกกับการ
เลือกสี การวาดภาพซึ่งแตกตางจากแบบที่
เคยเรียน เพราะแบบที่เคยเรียนรูสึกวานา
เบ ื ่อ คร ู ให อ านยากเก ินไป การเร ียน
แบบเดิมไม สนุกใหค ัดลายมือเยอะมาก 
ตั้งแตขึ้นประถมศึกษาปที่ 1    บางคนไม
ค  อยได วาดร ูปม ีแต  เข ียนอย  างเด ียว 
(เนื่องจากถกูจัดกลุมใหเปนเด็กเรียนออนจึง
ตองฝกเขียนมากกวาเพื ่อนคนอื ่น) กลุม
ผูเรียนระบุวาชวงอนุบาลกับประถมศึกษาป
ที ่  1 ใหความรู ส ึกที ่แตกตางก ันเกินไป 
อน ุบาลคร ูให  เล นก ับเพ ื ่อน แต พอข้ึน
ประถมศึกษาปที ่ 1 ครูกลับเคี ่ยวเข็ญให
เขียน ร ู ส ึกปวดหัว ไมสนุก ครูใหทำแต
แบบฝกหัด บางทีไม ได ก ินขาว หิวขาว 
เพราะครูใหนั่งสมาธิยาว เพื่อนๆ ไดไปกิน
ขาวเพราะเขียนได แตตัวเองเขียนไมได รูสึก
อยากเหมือนเพื ่อนบาง ตอนเรียนอนุบาล
สนุก ประถมไมสนุก ถูกปลอยคนสุดทาย 

ประจำ แตพอหลังจากไดเรียน
ด วยเทคน ิคการสอนใหม   (ท ี ่ เก ิดจาก
กระบวนการมีสวนรวม) ผูเรียนรูสึกวาการ
เรียนงายขึ้น และรูสึกวาตัวเองเกงเพราะได
รับคำชื่นชมและการไดทำในสิ่งที่ชอบ เชน 
วาดรูป วงกลมหาคำที่ไมรูจัก มันทำใหรูสึก
วาตัวเองอานหนังสือไดจริงๆ  ยิ่งตอนเอา
นิ้วมือไลหาคำทั้งหนากระดาษตามเกมที่ครู 
(คณะผูวิจัย) ใหรวมสนุก ยิ่งรูสึกเหมือนกับ
วาตัวเองอานหนังสือไดทั ้งหนากระดาษ 
อยากไปอานแบบนี้ที่บานบาง นอกจากนี้
กลุมผูเรียนยังพูดถึงบรรยากาศในการเรียน
ที่อยากใหเปนดวย เชน หองเรียนในฝนตอง
สนุก คร ูไม ด ุ ชอบใหห องเร ียนมีรถถัง 
เพดานมีรูปปนใหญ หองเรียนสะอาด โดย
สรุปเทคนิคการสอนใหมทำใหเด็กนักเรียน
รูสึกแตกตางไปจากเดิม เพราะเปนเทคนิค
การสอนที่เปดโอกาสใหผูเรียนกำหนดคำที่
จะเขียนดวยตัวเองได คัดเลือกเองได ระบุ
จำนวนเองได เลือกสีและวาดภาพประกอบ
ที่เกี่ยวกับคำที่คัดเลือกมาได ทำใหไดรู คำ
ใหมท ี ่ ไม ไดถ ูกกำหนดโดยครูผู สอนแต
ผ ู  เ ร ี ยนเล ือกคำน ั ้ นด  วยต ั ว เอง เช น 
เปล ี ่ ยนแปลง สวนสาธารณะ ป ญหา 
เอกสารอางอิง วัฒนธรรม เปนตน  

ผลสะทอนจากการสนทนากลุม
กับผูมีสวนเก่ียวของ: เทคนิคการสอนแบบนี้
อาจไมสามารถชวยใหนักเรียนอานออกได
ดวยการสอน แตเทคนิคการสอนแบบนี้กลบั
ทำใหนักเรียนกลุ มนี้อยากจะอานออกได
ดวยตัวเองเพราะอยากปลดปลอยตัวเอง
จากการถูกจัดกลุมใหเปนเด็กเรียนออนและ
กำลังจะถูกซ้ำชั้น ผูมีสวนเกี่ยวของสะทอน
วาเห็นคุณคาของคำชื ่นชมวาสำคัญมาก
สำหร ับเด ็กน ักเร ียนกล ุ มน ี ้ควรม ีการ
สอดแทรกใหปรากฏตลอดเวลาที่สอน คำท่ี
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ใหหาบางทีครูอาจตองกำหนดเพื ่อไมให
หลุดกรอบ และสรางเปนใบงานที่จัดพิมพ
ขึ้นเปนกิจลักษณะ ตอจากนั้นใหนักเรียนหา
คำที่ครูกำหนดไวโดยเฉพาะ ในชวงแรกผูมี
สวนเก่ียวของในการวิจัยยอมรับวาเขาใจผิด
ไปวาที่นักเรียนรูสึกวาอนุบาลสนุกกวาอาจ
เพราะพวกเขายึดติดกับความสนุกและข้ี
เกียจ แตเมื่อไดสังเกตการสอนแบบกลุมที่
จัดขึ้นโดยเฉพาะในการวิจัยครั้งนี้กลับพบ
ขอมูลชุดใหมวา เด็กแตละคนมีความฉลาด
และมีทักษะการใชคำพูด ทักษะการเจรจา
ตอรอง บางคนเมื ่อมีความกลาที่จะเขียน
มากขึ้น ลายมือกลับสวยมากผิดกับตอนท่ี
เรียนในหองเรียนรวมกับเพื่อนๆ ที ่เรียน
ดีกวา สวนอาการพูดและออกเสียงที ่เบา
มาก ชี้ใหเห็นวาเกิดจากการขาดความมั่นใจ
ในตนเอง กลัวอานผิดตลอดเวลา แตเมื่อใช
เทคนิคการสอนนี้ เด็กกลับกลายเปนคนที่มี
ความกลาโตตอบมากขึ้น กลาแสดงความรู
และความไมรู เพิ่มมากขึ้น เพราะเทคนิคนี้
ชวยกระตุนใหเด็กมีพลังอำนาจในตนเองใน
การที ่จะเล ือกเปลงเส ียงอ านและกลา
แสดงออกมากข ึ ้ น ไม อายท ี ่ จะแสดง
ขอผิดพลาดเพื ่อพัฒนาตนเอง โดยกลา
แสดงออกวารูสึกดีกับตนเองถาหากตัวเอง
ทำได 

ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการ
วิจัยที่ 2: การสรางแนวทางการพัฒนา
ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสท่ีตีตรา
ตัวเองวาอานไมออก   

คณะผู ว ิจ ัยต องการสร างแนว
ทางการพัฒนาความภาคภูมิใจใหเด็กดอย
โอกาสที ่ต ีตราตัวเองวาอานไมออก โดย
เริ่มตนจากการวางแผน (Plan) ผลจากการ
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2 ใน

ขั ้นนี ้ หลังจากที ่คณะผู วิจัยไดผลสะทอน
โครงรางแนวทางการสรางความภาคภูมิใจ
ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไม
ออก หล ังจากไดลงมือการปฏิบ ัต ิและ
ส ั ง เกตการณ   (Action & Observation) 
ลำดับตอมาจึงไดร วมกันนำโครงรางมา
วางแผนปฏิบัติ เปนโครงรางที่ปรับแกจาก
ผลการสะทอน   

การปฏ ิบ ัต ิและส ัง เกตการณ 
( Action & Observation)  ผ ล จ า ก ก า ร
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2 ใน
ขั ้นนี ้ คณะผูวิจัยไดนำแผนพัฒนาเทคนิค
การสอนที่สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอย
โอกาสที ่ต ีตราตัวเองวาอานไมออก มา
ปฏิบัติการอีกครั้งหลังจากปรับแกจากเสียง
สะทอนแลว โดยขั ้นนี ้เปนการสรุปเพ่ือ
ผล ักด ันให ผ ู ท ี ่ ม ีส  วนเก ี ่ ยวข องสะสม
ประสบการณในการเรียนรู รวมกัน คนหา
และสรางเทคนิคการสอนเพื่อพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออก ในขั้นนี้พบวาผูมี
สวนเกี่ยวของใหความสำคัญกับการพัฒนา
ความภาคภูม ิใจในตนเองของเด็กด อย
โอกาสที ่ตีตราตัวเองวาอานไมออกมาขึ้น 
ตางคนตางเปดใจกวางรวมมือกันสำรวจเพ่ือ
แกไขปญหา กลายเกิดเปนบรรยากาศของ
การผลิตความรูใหมอันหมายถึงสำนึกเพ่ือ
การเปล ี ่ยนแปลงเรื ่องการพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออก รวมกัน จนเกิด
เป นแนวทางการวางแผนจ ัดก ิจกรรม
ถายทอดเทคนิคการสอนเพื่อพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออกใหครูและนักเรียน 
ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2 
ประเด็นการจัดกิจกรรม

ถายทอดเทคนิคการสอน

เพื่อพัฒนาความ

ภาคภูมิใจในตนเองของ

นักเรียน 

ที่ตีตราตัวเองวาอานไม

ออกใหกับครูผูสอน 

 

แนวทางการวางแผนจัดกิจกรรมถายทอดเทคนิค การสอนเพ่ือพัฒนา

ความภาคภูมิใจในตนเอง 

ของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก  

ใหครูกับนักเรียน 

 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผูมีสวนเกีย่วของ 

1. รูปแบบ 

 

o จัดกิจกรรมการประกวดใหครูและนักเรยีนมีปฏิสัมพันธกัน 

เชน การแขงขันเลาเรื่องจากภาพฝมือนกัเรียน โดยครูเปน

กรรมการตัดสิน หรือประกวดคลิปวีดโิอถายทอดเรื่องราว

ความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเอง

วาอานไมออก  

o จัดกิจกรรมการฝกอบรมเชิงปฏิบัตกิารเรื่องการผลิตส่ือเพื่อ

พัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตรา

ตัวเองวาอานไมออกใหครูกับนกัเรียน 

 

เพื่อใหครูและ

นักเรียนเห็นคุณคา

ของการพัฒนาความ

ภาคภูมิใจในตนเอง 

ของเด็กดอยโอกาสที่

ตีตราตัวเองวาอานไม

ออก  

 

2. วิทยากร 

 

o ครแูละคนในโรงเรียนรวมกันเปนผูถายทอดความรู 

o ผูปกครองที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะ 

o คณะผูวิจัย 

 

เพื่อกระตุนให              

ทุกคนขับเคล่ือน    

เพื่อการเปลี่ยนแปลง 

 

3. ระยะเวลาหรือ

ความถี ่

 

o ควรจัดกิจกรรมใหสำเร็จภายในคร่ึงวันตอครั้ง 

 

เพื่อความสะดวกใน

ของผูเขารวม 

 

4. ผูเขารวมกิจกรรม 

 

o นักเรียน ครู และผูปกครอง 

 

เพื่อสราง

ประสบการณแหง

สำนึกรวมกันทกุกลุม 

5. สถานที่ในการจัด

กิจกรรม 

o โรงเรียน คำนึงถึงความสะดวก 

งบประมาณและ

รูปแบบกิจกรรม 
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ผลจากการสะทอน (Reflection) 
 ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการ
วิจัยที่ 2 ในขั้นนี้ คณะผูวิจัยไดผลสะทอน
โครงรางแนวทางการสรางความภาคภูมิใจ
ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไม
ออก หล ังจากไดลงมือการปฏิบ ัต ิและ
ส ั ง เกตการณ   (Action & Observation) 
เพื ่อนำผลจากการสะทอนที ่ไดไปพัฒนา
รวมกันกับผูมีสวนเกี่ยวของตอไป โดยแจก
แจงรายละเอียดดังนี ้

ผลจากการสนทนากลุ มกับผู มี
สวนเกี ่ยวของ: เทคนิคการสอนนี้มีผลตอ
จิตใจผูเรียนเปนอยางมาก สังเกตจากเด็ก
บางคนไมกลาพูด พูดเสียงเบา มีแตความ
กลัว แตเม ื ่อใช เทคนิคด ังกลาว เด ็กมี
พัฒนาการทางการอยากอานที ่เปลี่ยนไป 
นอกจากนี ้ย ังพบว าความภาคภูม ิใจใน
ตนเองสัมพันธกับอิสระทางความคิด ดวย
เหตุน้ีพวกเขาจึงไมชอบใบงานและชอบที่จะ
ไดรับอิสระในการคนหาคำเองมากกวา ถา
เชนนั้นแนวทางนี ้อาจตองยึดที ่ตัวผูเรียน
เปนสำคัญ เพราะความภาคภูมิใจในตนเอง
เกิดกับผูเรียนไมใชครูหรือใคร และพวกเขา
จะอยู ก ับความรู ส ึกนั ้นตลอดไป ความ
ภาคภูมิใจในตนเองเปนสิ่งที่จะนำพาพวก
เขาปลดปลอยตัวเองจากการตีตราตัวเองวา
เปนเด็กอานไมออกเขียนไมไดในสักวัน สวน
การจะเรงรัดดวยกระบวนการหรือเทคนิค
คงทำไมได ดังนั้นจึงเห็นพองตองกันที่จะ
สรางแนวทางและเผยแพรแนวคิดนี้ แนวคิด
ที่ใหความสำคัญกับเด็กที่ตีตราตวัเองวาอาน
ไมออก ที่เปนผลจากเกณฑทางการศึกษา 
นอกจากนี ้ยังเห็นควรใหความสำคัญกับ
ธรรมชาติตามวัยเด็ก เด็กบางคนที่ยังชอบ
เรื ่องการวาดรูป ชอบสีสัน คำชื่นชม การ
แขงขัน และอาจมีพื้นฐานทางครอบครัวไม

สมบูรณ บางคนมีแมที่ชอบเปรียบเทียบลูก
ของตนกับลูกคนอื่น บางคนถูกบังคับใหมา
โรงเรียนแตเชาโดยไมกินขาว บางคนไมได
รับการใสใจจากครอบครัว เพราะพวกเขา
เป  น เด ็ กด อย โอกาสประเภทยากจน 
ผูปกครองตองทำมาหากิน ไมมีเวลาใสใจลกู 
เคี่ยวเข็ญลูก พอรูวากำลังจะถูกซ้ำชั้นจึงเพ่ิง
จะมาบีบบังคับลูกรวมไปถึงทางโรงเรียน
อาจจะรับเด็กที่อายุนอยเกินไป (2-3 ขวบ) 
ซึ่งนโยบายเดิมของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ไมรับชวงอายุ
ด ังกล าว แต  เม ื ่อทางโรงเร ียนม ีความ
จำเป นต องร ับน ักเร ียนท ี ่ย ังไม พร อม 
ประกอบกับผ ู ปกครองไม ค อยใหความ
รวมมือกับทางโรงเรียนเทาที่ควร บางราย
ผลักภาระเรื่องลูกตนเองใหทางโรงเรียนเสีย
ดวยซ้ำ ซึ่งถาหากจะใชเทคนิคการสอนท่ี
เปนแนวทางในการพัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองอาจสวนทางกับสถานการณความ
รวมมือของหลายฝายดังที ่กลาวขางตน 
เพราะฉะน ั ้นคงต องอาศ ัยการร วมกัน
แกปญหาที่ยังทับซอนดังกลาวอยู ไมวาจะ
เปน ผูบริหาร ครู ผูปกครองและที่สำคัญ 
“ผูเรียน” 
 

อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
(Discussion and 
Recommendation)                                               

จ า ก ผ ล ก า ร ศ ึ ก ษ า บ ร ิ บ ท
คณะผู ว ิจัยพบวา หลังจากการลงสำรวจ
พื ้นที ่เพื ่อพยายามหาขอมูลที ่ เปนความ
จำเปนเรงดวนที ่ตองการความชวยเหลือ
เรื่องเด็กกำลังจะซ้ำชั้น แตเมื่อคณะผูวิจัยได
ใชกลวิธีการตั้งคำถามที่มีความหมายกับผูที่
มีสวนเกี่ยวของทุกฝาย จนไดขอสรุปและ
เปาหมายของการเปลี่ยนแปลงรวมกัน เกิด
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เปนการสรางกระบวนการทดลองสอนเพื่อ
สรางความคุนเคยกับเด็กกลุมนี้ และสราง
กลวิธีใหผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายรูสึกยอน
แยงกลับพบวา ปญหาที่แทจริงที่ควรตอง
แกไขคือประเด็นใด ซึ่งเปนไปตามแนวคิด
ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงของ
เมซิโรว (Mezirow) เปนการกระตุนผู ที ่มี
สวนเกี่ยวของทุกฝายใหเกิดการเรียนรูเพื่อ
ก าร เปล ี ่ ยนแปลง  สอดคล  อ งก ับผล
การศึกษาในงานวิจัยเรื่อง การนำทฤษฎีการ
เรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ
จริง งานวิจัยดังกลาวไดศึกษาแนวคิดเชิง
วิพากษของเมซิโรวในทฤษฎีดังกลาว โดยมี
ขอโตแยงกับทฤษฎีและไดขอสรุปที่สะทอน
ให  เห ็นว าทฤษฎ ีการเร ียนร ู  เพ ื ่อการ
เปลี่ยนแปลงสามารถนำไปสูการปฏิบัติได
จริง และระบุไดถึงความแตกตางที่ทำให
ผูเรียนเกิดการเรียนรู สิ่งนั้นเองคือปจจัยที่
เ ป  นต ั ว กร ะต ุ  น ใ ห  ผ ู  เ ร ี ย น เ ก ิ ดการ
เปล ี ่ ยนแปลงด  วยตน เอง ได ท ั ้ งหมด 
(Christie, Michael, Ann, & Peter, 2015) 
โดยงานวิจัยไดแสดงใหเห็นวาจุดเริ่มตนของ
การเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลง อยูที่ผูเรียน
ตั ้งคำถามกับปรากฏการณที ่เก ิดขึ ้นวา
เหมาะสมกับสถานการณหรือไม การตั้ง
คำถามดังกลาวเปนตัวชวยกระตุนใหผูเรียน
ตองการเรียนรูเพื ่อการเปลี ่ยนแปลง นั่น
หมายถึงผูเรียนเกิดการปรับเปลี่ยนมโนทัศน
จากวิธีคิดเดิมสูวิธีคิดใหมเพ่ือหาทางออกตอ
ปรากฏการณ (Mezirow, 1991; Mezirow, 
1997) ดังเชนที่คณะผูวิจัยชี้ชวนใหผูมีสวน
เกี ่ยวของทุกฝ ายร วมกันต ั ้งคำถามกับ
ปรากฏการณที ่ เก ิดข ึ ้นเพ ื ่อหาปญหาที่
แทจร ิงส ู ว ิธ ีค ิดใหมเพื ่อหาทางออกตอ
ปรากฏการณ 

จากผลการปฎิบัติตามวงจรการ
ดำเนินการวิจัยที่ 1 และ 2  (PAOR 1-2) 
สะทอนใหเห็นผลลัพธที ่ผู มีสวนเกี ่ยวของ
คาดว  า จะส  งผลถ ึ งการพ ัฒนาความ
ภาคภูม ิใจในตนเอง (Self-esteem) ซึ่ง
หลังจากผูมีสวนเกี่ยวของไดรวมกันพัฒนา
ความภาคภูมิใจในตนเองของเด็ก ดวยการ
รวมกันคนหาเทคนิคการสอนใหมที่มาจาก
ความเขาใจที่ลึกซึ้ง ซึ่งทั้งหมดในขั้นนี้ผู มี
สวนเกี่ยวของเชื ่อตรงกันวาบุคคลมีความ
หลากหลายและมีพื้นฐานประสบการณที่มี
รายละเอียดชีวิตท่ีตางกันซึ่งนับไดวาจุดนีถ้อื
เปนการเปดพื ้นที่ใหเด็กที่ตีตราตนเองได
คนหาวาตนเองมีศักยภาพไมดอยไปกวา
ผู อื ่นเลย แมจะมีรายละเอียดของชีวิตท่ี
ตางกัน ขอแคมีโอกาสในการแสดงศกัยภาพ
และปลดปลอยตัวเองจากตัวชี ้ว ัดที ่เปน
เกณฑทางสังคมเทานั้น วิธีคิดนี้สอดคลอง
ก ั บบทสร ุปส ู  ก า รปฏ ิบ ั ต ิ ใน งานของ 
Dutsadeemeta (2014) เรื่อง ความกรุณา
ตอตนเอง: ทางเลือกใหมเพื่อสรางสมดุล
ความภาคภูมิใจในตนเองที่ระบุวาการสราง
ความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคลในวัย
ตางๆ สิ ่งสำคัญอยู ท ี ่บ ุคคลนั ้นไดความ
ภาคภูม ิ ใจน ั ้นมาอย างไร เพราะความ
ภาคภูม ิใจในตนเองเก ี ่ยวข องกับความ
คาดหวังที่เกิดขึ้นจากสังคมดวยที่อาจสงผล
ตอการบิดเบือนความภาคภูมิใจในตนเอง 
การพยายามนำตนเองเปร ียบเท ียบกับ
เกณฑสังคมกอใหเกิดปญหากับบุคคลได 
เฉกเชนเด ียวก ับนักเร ียนทั ้ง 4 คนนี ้ ท่ี
ช วงแรกถูกเกณฑสังคม (เกณฑว ัดและ
ประเมินผล) บีบคั ้นใหเกิดความบิดเบือน
ความภาคภูมิใจในตนเอง ซึ ่งผลจากการ
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที ่ 1 
(PAOR 1) ทำใหคณะผูวิจัยพบวาผูที่มีสวน
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เกี่ยวของทุกฝายตระหนักถึงวิธีการไดมาซึ่ง
ความภาคภูมิใจในตนเองจนนำมาสูแนว
ทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของ
เด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก
ดวยเทคนิคการสอนจากกระบวนการมีสวน
รวมของผูมีสวนเก่ียวของ นอกจากนี้ผลของ
การปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 
และ 2 (PAOR 1-2) ยังสอดคลองกับแนวคดิ
การรู หนังสือเพื ่อความเปนไทของ Freire 
ที่วา ไมมีใครเหนือกวาใคร ทุกคนเทาเทียม 
“Nobody is superior to anyone else” 
(Freire, 2017) และสิ่งที่แฟรรับฟงและไม
เคยเหยียดหยามหรือทำใหรูสึกวาถูกกดทับ 
ท ุกคนม ีศ ักด ิ ์ และศร ีความเป นมน ุษย
เหมือนกันในความคิดของแฟร การสอนของ
แฟร ทำให แฟร ซ ึ ่ งเป นผ ู สอนในช ุมชน 
กลายเปนครูผูมีแตชีวิตชีวาที่คอยดูแลศักดิ์
และศรีของผูเรียนอยางมีสุนทรียศาสตรดวย
การเปดใจรับฟงประสบการณใหมๆ ของ
ผูเรียนตลอดเวลา (Henry, 2010) แนวคิด
ของแฟรคือเบ้ืองหลังที่กระตุนใหคณะผูวิจัย
และผู มีสวนเกี่ยวของรวมกันพัฒนาและ
ออกแบบการสอน ใชเทคนิคการสอนเพ่ือให
เกิดความเทาเทียมโดยการนำเกมการคนหา
คำที ่ไมร ู จ ักเขามาใช โดยใชแนวคิดแหง
ความเปนไทของแฟรสนับสนุนใหนักเรียนมี
สิทธิ์เลือก ไมเนนการแขงกับบุคคล เมื่อทำ
สำเร็จไดรับคำชื่นชมควรเสริมแรงทันที มี
การใชการระบายสีและกิจกรรมอื่นเขามา 
ผลการปฏิบัติทำใหพบวานักเรียนกลุมนี้มี
ความสุขในการเรียนเพิ ่มขึ ้นและผู มีสวน
เก่ียวของเชื ่อว าเทคนิคการสอนที ่สราง
ความภาคภูม ิใจในตนเองใหเด็กจะไมมี
รูปแบบตายตัวดังเชนแนวคิดของแฟรที่เชื่อ
วา เทคนิควิทยาเก่ียวกับการสอนใดๆ ก็ตาม
ไมไดมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผูเรียน เทากับการรับฟงและไมเหยียด
หยามหร ือทำให เด ็กร ู ส ึกว  า ถูกกดทับ 
บรรยากาศการสอนจึงเต็มไปดวยชีวิตชีวาที่
เปนผลลัพธจากการดูแลศักดิ ์และศรีของ
ผูเรียนอยางมีสุนทรียศาสตรดวยการเปดใจ
รับฟงประสบการณใหมๆ พรอมกับสราง
การเร ียนร ู ด วยความเปนไทใหผ ู  เร ียน
ตลอดเวลา  

 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย  
ขอเสนอแนะระดับนโยบาย 
ควรจดัใหมีการเสริมสรางองคความรู

เร ื ่องการสรางความภาคภูมิใจในตนเองให
ผูเรียนอยางสม่ำเสมอ เพื่อปลุกศักยภาพที่ซุก
ซอนอยูในตนเองใหผูเรียนไดคนหาและคนพบ 
ปลดปลอยตัวเองดวยความเปนไท มากกวาการ
ยึดติดกับเกณฑและตัวชี้วัดทางสังคม 

ขอเสนอแนะระดับปฏิบัต ิ
ผ ู  ท่ีสนใจแนวค ิด เ ร ื ่ องการว ิ จัย

ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมควรลงพื ้นที ่ศึกษา
บริบทเปนระยะเวลา 1 ปขึ ้นไปเชนเดียวกับ
คณะผูวิจัย ทั้งน้ีเพ่ือการเขาถึงผูมีสวนเก่ียวของ
อยางแทจริง ลดชองวางระหวางกัน ทำใหได
ประเด็นที ่ผ ู ม ีสวนเกี ่ยวของตองการบรรลุ
คำถามการวิจัยดังเชนการวิจัยในครั้งนี ้
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั ้งตอไป 
ผ ู สนใจควรนำผลการวิจ ัยนี ้ ไปตอยอดกับ
นักเรียนดอยโอกาสในพื้นที่อื ่น เพื ่อเผยแพร
แนวค ิด เร ื ่ อ งการต ีตราต ั ว เองในวงการ
การศึกษาไทย การปลดปลอยผูเรียนดวยความ
เปนไทตามแนวคิดเปาโลแฟร การปรับมโน
ทัศนของเมซิโรวและการคนพบวิธีแกปญหา
รวมกับผูท่ีมีสวนเก่ียวของตอไป 
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สำเร็จการศึกษาแลว สามารถประกอบอาชีพดานตางๆ ดังนี้ 
    - นกัใหคำปรึกษาดานการฟนฟูสมรรถภาพคนพกิาร   
    - นกัเทคโนโลยีส่ิงอำนวยความสะดวก 
    - นกัวิชาการดานการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ   
    - บุคลากรในองคกรดานคนพิการ 
 
ปริญญาโท หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาการศึกษาสำหรบับุคคลที่มีความตองการพิเศษ  
(ภาคพิเศษ) 
สำเร็จการศึกษาแลว สามารถประกอบอาชีพดานตางๆ ดังนี้ 
    - นกัวิชาการทางการศึกษาพิเศษ  
    - ครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งในและนอกระบบ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน อาชวีศึกษา อุดมศึกษา 
 
ปริญญาเอก หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (ภาคพิเศษ) 
สำเร็จการศึกษาแลว สามารถประกอบอาชีพดานตางๆ ดังนี้ 
    - นกัวิชาการ ผูเชี่ยวชาญดานการพฒันาคุณภาพชีวิตคนพกิาร  
    - นกัวจิัยดานการพัฒนาคุณภาพชวีติคนพิการ  
    - ทีป่รึกษาดานการพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ 
 
 

สอบถามรายละเอียดเพ่ิมเตมิไดที ่งานบริการการศึกษา วิทยาลัยราชสดุา 
0-2889-5315-9 ตอ 1234-1237   0-2889-5308 หรือ  

ขาวประชาสัมพันธ 
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